PraventionsmafBnahme
,Es war einmal ...

MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA®
Halbjahresbericht Januar - Juni 2021

Es war einmal ...
MARCHEN UND DEMENZ
MULTIMEDIA




MARCHENLAND

Es war einmal ...

MARCHEN UND DEMENZ

MULTIMEDIA

MARCHENLAND - DEUTSCHES ZENTRUM FUR MARCHENKULTUR
dankt den Forder*innen der Praventionsmafinahme

.Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA"

(IKKolassic

(& KNAPPSCHAFT
{ﬁr weine Gesundheit!

IN KOOPERATION MIT:

ZERTIFIZIERT DURCH:

TW@

I Registrierung”
hergﬂlch
Pflegender

MARCHENLAND | Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur gGmbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-ggmbh.de

INHALT

Vi

VORSTELLUNG DER PRAVENTIONSMASSNAHME

BERICHT UBER DIE EVALUATION DER MASSNAHME

Klarung der Ausgangssituation

Zur Wirkung des Marchenerzahlens auf Menschen mit Demenz
Grundlagen der Evaluation

Praktisches Vorgehen bei der Praventionsmafinahme

Methodisches Vorgehen der Evaluation

Ergebnisse durch die statistische Auswertung der geschlossen Fragen
Ergebnisse durch die inhaltsanalytische Auswertung der offenen Fragen
Diskussion

Zusammenfassung und Fazit

Literatur

O 0O N o0~ O B WN -

DAS MARCHENLAND-PORTAL: MAERCHENUNDDEMENZ.DE

SOZIALE NETZWERKE
Facebook
Instagram
Twitter

MEDIENSPIEGEL
Internet / E-Mail
Zeitung / Magazin

IMPRESSUM

11
14
19
21
28
66
80
88
89

92

106
106
110
14

116
116
128

133

MARCHENLAND | Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur g6mbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-ggmbh.de




| VORSTELLUNG DER PRAVENTIONSMASSNAHME
,Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA"

MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur beschaftigt sich seit 30 Jahren professionell
mit dem Thema Marchen. In unseren durchschnittlich 2.500 Veranstaltungen pro Jahr entwickeln wir
auf der Grundlage des vielseitig nutzbaren Mediums Marchen sehr unterschiedliche Formate, bei denen
wir Marchen als Inspirations- und Stimulationsquelle fiir verschiedenste Bedarfslagen und Zielgruppen
nutzen. MARCHENLAND setzt den Kulturtrager Marchen als emotionale, traditionelle und innovative
Kraft auch in der Altenpflege ein. Vor diesem Hintergrund fiihrten wir im Auftrag des Bundesministe-
riums fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend die vierjahrige wissenschaftliche Studie ,Es war ein-
mal ... MARCHEN UND DEMENZ" durch, die die positive Wirkung auf das mentale Wohlbefinden von an
Demenzerkrankten sowie auf das Pflegepersonal belegt. Auf der Basis der gewonnenen Erkenntnis-
se hat MARCHENLAND das in Deutschland neuartige Gesundheitsférderungskonzept ,.Es war einmal...
MARCHEN UND DEMENZ" erarbeitet.

Mit dem Ziel, in den schwierigen Zeiten der COVID-19 Pandemie den Bewohner*innen sowie den Mitarbei-
tenden von Pflegeeinrichtungen schnell und unkompliziert zu helfen, bietet MARCHENLAND die Préventi-
onsmaBnahme: ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA" digital an.

Die Praventionsmafinahme entspricht den Leitlinien fir Pravention in stationdren Pflegeeinrichtungen
nach § 5 SGB XI des GKV-SV sowie des GKV-Leitfadens fiir Pravention nach § 20, 20a und 20b SGB V und
ist unter Berlcksichtigung der Einschrankung der Besuchsrechte fir Pflegeeinrichtungen aufgrund des
Inkrafttretens des Infektionsschutzgesetzes durchfiihrbar.

MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur gGmbH fiihrte die Préventionsmafinahme
.Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA" 2020 in 50 bayerischen stationéren Pflegeein-
richtungen durch. Die Grundlage fiir die Leistungserbringung ist die Kooperationsvereinbarung nach § 5
SGB XI Uber Leistungen zur Pravention in stationaren Pflegeeinrichtungen in Bayern.

Der Vertrag wurde geschlossen zwischen MARCHENLAND und:

- Pflegekasse bei der AOK Bayern

- IKK classic, Landesverband Bayern

- Knappschaft, Regionaldirektion Miinchen

- Sozialversicherung fir Landwirtschaft Forsten und Gartenbau - SVLFG
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EINE PRAVENTIONSMASSNAHME
ZWEI| ZIELGRUPPEN

Das Besondere der Mafinahme ,Es war einmal... MAR-
CHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA “ ist ihre nach-
weislich positive Wirkung sowohl auf Senior*innen mit
(und ohne) Demenz, wie auch auf deren Betreuungs-
und Pflegekrafte. Die Lebensqualitat wird nachweis-
lich verbessert:

- Starkung kognitiver Fahigkeiten

- Verbesserung psychischer Gesundheit
- Forderung des Wohlbefindens

- Soziale Interaktionen

- Optimierung motorischer Kompetenzen

- Unterstiitzung der Gemeinschaftsbildung und Teilhabe
- Reduzierung von herausforderndem Verhalten

- Vorbeugung von Depressionen

Hiermit verbunden ist eine merkliche Erleichterung
des Pflege- und Betreuungsalltags. Die Malnahme ist
der Verhaltens- und Verhaltnispravention zuzuordnen.

DEMENZPRAVENTION
NEU GEDACHT UND
PROFESSIONELL GEMACHT

Professionelles und regelmafiges Erzahlen/Vorlesen
bekannter Marchen hat einen positiven Einfluss auf an
Demenz erkrankte Menschen. Daher ist das von MAR-
CHENLAND entwickelte Mé&rchenerzahlen/Vorlesen
nach wissenschaftlich erforschten Qualitatsstandards
auch als VIRTUELLE MARCHENSTUNDE wirksam.

Ausschlaggebend ist die regelmafige, strukturierte
und bestandige Anwendung der Marcheninterventionen
in lhrer Einrichtung, um einen niedrigschwelligen und
emotionalen Zugang zum ,,Publikum” herzustellen. (2]
Gleichzeitig wird Ihre Pflegeeinrichtung in die Lage
versetzt, die Interventionen nach unserem Qualitats-
standard selbststandig durchzufiihren: Diesbezlg-
lich bilden wir die von |hnen dafir bestimmten Pfle-

ge- und Betreuungskrafte in Online-Schulungen zu
Mé&rchenvorlesern*innen aus (3.) In Verbindung mit
dem von MARCHENLAND bereitgestellten Arbeits-
material (,MARCHENLAND-Boxen“ und ,MARCHEN-
LAND-KOFFER") erreichen Sie einen optimalen und
langfristig wirksamen Einsatz des Mediums Marchen
als psychosoziale Intervention in Ihrer Einrichtung (4.)
Wir unterstiitzen Sie dabei nicht nur durch ein initiales
Strukturierungsgesprach (1.), sondern auch durch eine
projektbegleitende, fragebogenbasierte Evaluierung
(5.) und durch ein Auswertungsgesprach (6).

DAS MARCHENLAND-PORTAL
ALS TECHNISCHE BASIS

Um MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA so ein-
fach wie moglich fiir Sie zu gestalten, haben wir ein
DIGITALES MARCHENLAND-PORTAL entwickelt. Es
dient als Informationsquelle Uber das Projekt, als
eine sichere Plattform zur Durchfihrung von Grup-
pengesprachen und Schulungen und es ermdglicht
die schnelle Benutzung von Materialien zur Projekt-
durchfihrung. Nicht zuletzt dient es als internes Netz-
werk in der Pflegebranche!

BESTANDTEILE DES MARCHENLAND-PORTALS

» Info-Point
- Arbeitsplattform

- Mediathek
» Online-Stammtisch
» IT-Hotline, Support und Coaching

MARCHENLAND unterstiitzt Sie mit Rat und Tat bei der
digitalen Umsetzung der MafBnahme.

Nachdem die technische Ausriistung Ihrer Pflegeein-
richtung analysiert wurde, wird bei Bedarf eine Ba-
sis-IT zur Verfigung gestellt. Neben einem initialen
Online-Coaching steht Ihnen eine IT-Hotline zur Ver-
fugung. Ein versierter IT-Spezialist erklart die techni-
schen Nutzerschritte und richtet bei Bedarf per Team
Viewer die Anwendungen ein.
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DIE ZENTRALEN BAUSTEINE
DER MASSNAHME

1. Klarung der Ausgangssituation per Telefon-

oder Videokonferenz

MARCHENLAND strukturiert die Eingliederung der
Mafinahme in lhren Pflegealltag! In einem initialen
Strukturierungsgesprach mit dem Steuerungsgre-
mium wird die Ausgangssituation lhrer Einrichtung
ermittelt und die Umsetzung der Mafinahme an die
Bedurfnisse lhrer Einrichtung individuell angepasst.
Dabei werden die dafiir zustandigen Personen, regel-
mafige Termine und feste Raume fir die Marchen-
interventionen festgelegt und die Demenzstufen und
Biografien der Bewohner*innen analysiert. Im zwei-
ten Schritt werden die Erwartungen des Pflegeperso-
nals an die Multiplikatoren*innen-Schulung und an
den Einsatz der Arbeitsmaterialien erfragt.

Das Steuerungsgremium tragt nachhaltig zum Erfolg
der Mafinahme bei und sollte idealerweise aus folgen-
den Vertreter*innen bestehen: Einrichtungsleitung,
Pflegedienstleitung, Pflege- und Betreuungskrafte,
Verantwortliche fir das Qualitatsmanagement, Heim-
beiraten oder -fiirsprecher*innen, gesetzliche und
Angehdrigenvertreter*innen, Vertreter*innen der
Pflegebedirftigen.

2. VIRTUELLE MARCHENSTUNDE ,.Es war einmal...“
MARCHENLAND stellt jeder teilnehmenden Pflege-
einrichtung eine Marchenfilm-Serie in digitaler Form
(MARCHENLAND-PORTAL und/oder Stick) zur Verfi-
gung. Diese enthalt 8 Folgen der VIRTUELLEN MAR-
CHENSTUNDE (jeweils etwa 45 Minuten), die immer
zur gleichen Zeit, fir das gleiche Publikum, am glei-
chen Ort abgespielt werden sollten. Jede Folge wur-
de von derselben, professionellen Demenz-Erzahle-
rin mit 3 Marchen live und authentisch besprochen.

Jede Marchenstunde beginnt und endet mit der glei-
chen Musik und gleichen Ritualen, sodass das Lang-
zeitgedachtnis aktiviert wird. Der goldene Marchen-
mantel und der rote Marchensessel im immer gleichen
Setting, sind ein zusatzlicher Erinnerungsanker.

Die emotionale Interaktion Ubernimmt eine vorher
bestimmte Pflege- oder Betreuungskraft, die als

.verlangerter Arm” der Demenzerzahlerin agiert, in-
dem sie nach vorheriger Absprache die VIRTUELLE
MARCHENSTUNDE moderiert und im direkten, emoti-
onalen Kontakt mit den Zuhorer*innen steht.

3. Online-Schulung des Pflege- und Betreuungs-
personals per Video-Meeting

Damit das Medium Marchen als psychosoziale Inter-
vention auch Uber das Projektende hinaus regelmafig
und dauerhaft genutzt werden kann, bieten wir fir Ihre
Pflege- und Betreuungskréafte eine Fortbildung zum/
zur Marchenvorleser*in an. Empfohlen wird eine Grup-
pengrofle von ca. 2-6 Teilnehmern pro Einrichtung. Un-
ter Beriicksichtigung der erhohten Arbeitsbelastung
der Mitarbeitenden, wird die Anzahl von 16 Online-Un-
terrichtsstunden nach personlicher Absprache des/der
Dozent*in mit Ihrer Einrichtung flexibel gestaltet.

Die Schulung umfasst folgende Themenkreise:

» Hintergrundinformationen des Marchenerzahlens-
und Vorlesens in Pflegeeinrichtungen

» Marchen als Erinnerungsanker und psychosoziale
Intervention

- Integration der Marchenlesung in den Pflegealltag

- Auswahl der Marchen und Besonderheiten des
Vorlesens

» Lautbildung und Sprachtraining

« Vorleselibungen und Korpersprache

- Praktische Ubungsstunden

Im Anschluss an die Schulung erhalt jede/r Teilneh-
mer¥*in ein Zertifikat und Fortbildungspunkte fur beruf-
lich Pflegende. Die Pflege- und Betreuungskrafte sind
nun befahigt, professionell mit dem Medium Marchen
zu arbeiten und konnen das Praventionsformat auch
nach Ende der Mafinahme, ohne aktive Mitwirkung von
MARCHENLAND nachhaltig fortfiihren.

Zudem fuhrt der Umgang mit Marchen in der Regel
zu einer unmittelbar wirksamen Auszeit von der Rou-
tine des Pflegealltags. Eine psychische und physische
Entlastung des Personals ist die Folge, weshalb diese
Mafinahme der Verhaltnispravention zuzuordnen ist.
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4. MARCHENLAND-Box und MARCHENLAND-KOFFER
Die MARCHENLAND-Boxen fiir die Bewohner*innen
stehen unter dem Motto SEHEN-HOREN-MERKEN-MA-
LEN-SPIELEN. Die Boxen unterstiitzen sowohl das
kognitive Gedachtnistrai-
ning in der Gemeinschaft
als auch die emotionale
Aktivierung. Sie behan-
deln ein ausgewahltes
Marchen (z. B. Schnee-

witchep] in upter- die sie hervorgebracht, weiterentwickelt und
ARG ¢ odiert haben. MARCHENLAND - Deutsches
Auspragungen: Buch,

Film, Horbuch, Memo-
ry, Ausmalbilder. Es wird
empfohlen, die einzelnen
Medien taglich in der Ge-
meinschaft oder als Ein-
zelbeschaftigung einzu-

Der MARCHENLAND-
KOFFER fir die Marchen-
vorleser*innen  enthalt
alle notwendigen Arbeits-
materialien und Utensili-

.Marchen, Mythen und Legenden sind das Ge-
dachtnis der Volker. Sie verbinden Epochen
und Generationen, indem sie Werte und Selbst-
verstiandnis der Gemeinschaften (iberliefern,

5. Evaluation und Dokumentation

Jede Pflegeeinrichtung erhalt eine Dokumentation
der durchgefiihrten Mafinahme, die auf der fragebo-
gengestiitzten Evaluierung basiert. Die Evaluierung
stitzt sich auf die Er-
gebnisse der Studie ,Es
war einmal ... MARCHEN
UND DEMENZ", die in
Zusammenarbeit mit der
Alice Salomon Hochschu-
le Berlin (Prof. Dr. Ing-
rid Kollak) durchgefihrt
wurde.

Zentrum fiir Marchenkultur sieht in dieser Tra-
dition eine innovative Kraft und arbeitet aktiv
mit dem Kulturtrager Marchen, um die Zukunft
aus Bewdhrtem heraus zu gestalten. Marchen
sind nicht nur eines der &ltesten Kulturgliter
unserer Zivilisation. Sie sind im Bewusstsein
setzen. unserer Gesellschaft verankert. Fiir Kinder be-
deuten Marchen die erste Beriihrung mit Lite-
ratur und Erwachsene erinnern sich zeitlebens
an sie, auch noch in fortgeschrittenen Phasen
der Demenz. Daher gehéren Marchen zu den
tiefsten Eindriicken, die ein Mensch im Leben

6. Auswertungs-
gesprach per Telefon-
oder Videokonferenz
Um die Marcheninter-
ventionen bei |hnen in
der Einrichtung zu ver-
statigen, fihren wir mit
den Vertreter*innen des
Steuerungsgremiums
ein abschlieBendes Ge-
sprach durch.

erfdhrt. Denn Marchen, so heifit es, sind Nah-

en, mit denen der Vortrag
ritualisiert und damit zum
Erinnerungsanker  wer-
den kann. Der MARCHEN-
LAND-KOFFER  enthalt
ein grofles Marchenbuch
mit geeigneten Marchen fir an Demenz Erkrankte, den
Marchenmantel, die Glocke und den Leitfaden, in dem
alle wichtigen Tipps und Hinweise enthalten sind.

rung fiir die Seele.”

MARCHENLAND-Manifest

Es ist wichtig, die Ein-
driicke aller Beteiligten
zu rekapitulieren und auf
dieser Grundlage prak-
tische Vorgehensweisen
zur Verstatigung der
MafBnahme in lhrer Pflegeeinrichtung festzulegen.

Insgesamt profitieren alle Beteiligten lhrer Pflegeeinrichtung nachhaltig von der MaBnahme
.Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA".
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Il BERICHT UBER DIE EVALUATION DER GESUND-
HEITSFORDERUNGS- UND PRAVENTIONSMASSNAHME
IN BAYRISCHEN SENIORENEINRICHTUNGEN

.Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021“

Initiiert und durchgefiihrt von MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur gGmbH
im Auftrag der Pflegekasse der AOK Bayern, des Landesverbands Bayern der IKK classic,

der Sozialversicherung fir Landwirtschaft, Forsten und Gartenbau (SVLFG) und
der KNAPPSCHAFT, Regionaldirektion Miinchen

Prof. Dr. Ingrid Kollak

Im Zeitraum vom 1. Januar 2021 bis 30. Juni 2021 fiihrte MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir
Marchenkultur in 25 stationaren Pflegeeinrichtungen in Bayern die Gesundheitsférderungs- und Pra-
ventionsmaBnahme ,Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021" durch. Diese
psychosoziale Intervention musstesowohl den Rahmenbedingungen zur Leistungserbringung der Pfle-
gekassen nach § 5 SGB XI und der Krankenkassen nach § 20, 20a und 20b SGB V als auch den aktuellen
Einschrankung der Besuchsrechte fir Pflegeeinrichtungen auf der Grundlage des § 28 Abs. 1 Satz 1 des
Infektionsschutzgesetzes entsprechen.

MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur entwickelte das Konzept fiir diese multimedi-
ale Gesundheitsforderungs- und Praventionsmafinahme auf der Grundlage von Ergebnissen eines ihrer
vorangegangenen Projekte mit dem Titel ,,Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ" (2013-2015), das
vom Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend sowie der Senatsverwaltung fir Ge-
sundheit und Soziales Berlin geférdert wurde. Dieses Projekt beinhaltete auch eine wissenschaftliche
Begleitforschung, die erfolgreich durchgefiihrt wurde und die Wirkung des Marchenerzahlens belegen
und die notwendigen Voraussetzungen fur ein gelingendes Marchenerzahlen definieren konnte.

MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur erweiterte bereits im Friihjahr 2020 sein An-
gebot um multimediale Anteile, damit es auch gesundheitsforderliche und praventive MaBBnahmen in
Zeiten von COVID-19 anbieten konnte. Folgende Mafinahmen in unterschiedlichen Bundeslandern, dar-
unter auch Bayern, belegen die erfolgreiche Umstellung.

Das multimediale Angebot umfasste das MARCHNENLAND-Portal, das fiir teilnehmende Einrichtungen
jederzeit zuganglich ist. Des Weiteren bot es acht virtuelle Marchenstunden an sowie dazugehdrige
Marchentexte und Betreuungsmaterialien, wie Ausmalblatter, Memory Spiel usw., die heruntergeladen
werden konnten. Uber dieses Portal wurden zudem auch die Informationsmaterialien sowie die Frage-
bdgen fiir die Evaluation bereitgestellt. Als Teil des Angebots fiilhrte MARCHENLAND Online-Schulungen
fur die Mitarbeitenden der beteiligten Einrichtungen durch. In kleinen Gruppen konnten Mitarbeitende
an diesen Schulungen teilnehmen und ihre Fahigkeiten zum freien Marchenvorlesen starken. Nicht
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zuletzt fiilhrte MARCHENLAND Mailing- und Telefonaktionen durch und erhielt die Kommunikation mit
allen Teilnehmenden uber Video- und Telefonkonferenzen aufrecht. Diese Umstellung auf ein multime-
diales Angebot erfolgte unter Einhaltung der MARCHENLAND-Qualititsstandards, die aus den Erfah-
rungen und Erkenntnisse des oben beschriebenen Projekts und seiner Begleitforschung hervorgingen.

Die PraventionsmaBnahme ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021 in 25 sta-
tionaren Pflegeeinrichtungen in Bayern umfasste folgende Ziele:

e Beiden Bewohnerinnen und Bewohnern der beteiligten Einrichtungen sollten die Marchenstunden
dazu beitragen, die korperlich-seelische Gesundheit und das allgemeine Wohlbefinden zu verbes-
sern und Depressionen vorzubeugen. Kognitive und korperliche Fahigkeiten sollten gestarkt und
herausforderndes Verhalten reduziert werden, um eine soziale Integration in die Gemeinschaft zu
fordern.

e Die Arbeit des Betreuungs- und Pflegepersonals sollte erleichtert und aufgewertet werden durch
die Marchenstunden, das Betreuungsmaterial und die Schulungen. Diese MaBBnahmen stehen im
Einklang mit den auf Bundesebene gesetzlich flankierten Initiativen und Beschliissen zur Verbes-
serung der Pflegesituation und Steigerung der Attraktivitat von Pflegeberufen.

Der hier vorliegende Bericht Gber die Evaluation der Gesundheitsforderungs- und Praventionsmafinah-
me ..Es war einmal ...MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021 geht den Fragen nach, ob die von
MARCHENLAND -Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur anvisierten Ziele unter den Bedingungen der
Pandemie und in Form eines multimedialen Angebots erreicht werden konnten.

1. Klarung der Ausgangssituation

Die Senioreneinrichtungen nahmen freiwillig an der multimedialen Praventionsmaf3nahme teil. Um
Klarheit tiber deren Ziele, Ablauf und Anforderungen (inklusive der Evaluation) bei allen Beteiligten zu
erreichen, fanden zu Beginn Online-Strukturierungsgesprache auf der Leitungseben der Seniorenein-
richtungen und von MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur statt. Durch Konferenz-
schaltungen war es moglich, weitere Personen in diese Gesprache einzubinden, wie bspw. Personen
spezifischer Qualifikation (Pflege, Betreuung, Qualitatsmanagement) oder Vertretungen unterschied-
lichen Interessensgruppen (Angehorige, Heimbeirat, Ehrenamtliche). Die Inhalte der Gespréche dien-
ten der Klarung von Erwartungen sowie der Notwendigkeiten fir einen reibungslosen Ablauf. Die An-
sprechpersonen fir die multimediale Praventionsmaf3nahme wurden benannt und nach Madglichkeit
schon vorgestellt. Die Inhalte und Ergebnisse dieser Gesprache sind nicht Gegenstand dieses Berichts.
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1.1 Technische Voraussetzungen der Teilnahme

Definierte technische Voraussetzungen waren fiir das virtuelle Marchenerzahlen, die Online-Schulung,
die Weitergabe von Informationen sowie fiir Austausch und Kommunikation erforderlich. Die geforderte
Technik war in den Einrichtungen vorhanden, bzw. teilweise vorhanden. Notwendig waren: Telefon, dazu
Computer, Laptop, Smartphone oder Tablet (jeweils mit Kamera) sowie DVD-Player, Fernsehgerat mit
USB-Eingang oder Beamer. MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur unterstiitzte die
teilnehmenden Einrichtungen durchgangig mit einer Beratung zu technischen Fragen und stellte wenn
notig, auch technisches Equipment zur Verfiigung.

1.2 Partizipatives Demenzerzahlen

Das Partizipatives Demenzerzahlen bildet auch die Grundlage fir das Angebot der virtuellen Marchen-
stunden fiir die Bewohnerinnen und Bewohner und deren Betreuungs- und Pflegekrafte. Den Angeh6-
rigen konnte wegen des eingeschrankten Besuchsrechts keine Teilnahme angeboten werden. Durch die
aufgezeichneten Marchenstunden entfielen die direkte Ansprache einzelner Personen, das Eingehen
auf spontane Zurufe sowie alle weiteren Arten der aktiven Riickmeldung durch die Erzahlerin. Aber
das virtuelle Marchenerzahlen blieb zugewandt, sprach die Gruppe der Zuhorenden an und motivierte
die Bewohnerinnen und Bewohner - unabhangig vom Schweregrad der diagnostizierten Demenz - zur
aktiven Teilnahme an den Marchenstunden. Zuhdrende wurden auch bei der virtuellen Marchenstunde
tber die Art und Weise des Erzahlens der professionellen Schauspielerin in das Geschehen mit einbezo-
gen. Die professionelle Schauspielerin, die alle Marchen fir die virtuellen Marchenstunden vortrug, ist
als langjéhrige Demenzerzahlerin fiir Menschen mit Demenz ausgewiesen. Sie wurde dazu von MAR-
CHENLAND - Deutsches Zentrum fur Marchenkultur fortgebildet und leitete die Fortbildungen ihrer
Kolleginnen.

1.3 Online-Schulungen fiir Betreuungs- und Pflegekrafte

Der andere Schwerpunkt der multimedialen Praventionsmafinahme lag auf der Fortbildung fir Mitar-
beitende aus den beteiligten Senioreneinrichtungen. In der aktuellen Form erfolgten diese Fortbildun-
gen als Online-Schulungen in kleinen Gruppen. Unter professioneller Anleitung der erfahrenen De-
menzerzahlerinnen wurden Mitarbeitende zu Vorleserinnen und Vorlesern von Marchen fortgebildet.
Diese Fortbildung fand im Anschluss sowie teilweise parallel zu den virtuellen Marchenstunden statt.
Die Teilnahme der Mitarbeitenden an dieser Online-Schulung war freiwillig. Das Konzept der Schulung
sowie der Schulungsablauf wurden von MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur ent-
wickelt und gestaltet. Hierzu wurde der schon mehrfach eingesetzte Schulungsleitfaden auch online zur
Verfligung gestellt.

1.4 (Online-)Materialien fiir die Betreuung

Zudem erhielten die teilnehmenden Einrichtungen MARCHENLAND-Boxen mit Betreuungs- und Infor-
mationsmaterial zugeschickt. Erweitert wurden diese in vorangegangenen Mafinahmen bewahrten Ma-
terialien zur Unterstiitzung der Betreuungsarbeit um acht Sticksbzw. acht CDs mit den aufgezeichneten
Marchenstunden. Dariber hinaus konnten die Einrichtungen diese Materialien sowie Hinweise zu allen
Anteilen der Angebote jederzeit vom Portal des Marchenlands herunter laden.
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1.5 Evaluation und Dokumentation

Summative Evaluation und Dokumentation sind zwei vertraglich vereinbarte Anteile aller bisherigen
Praventionsmafinahmen. Dies gilt auch fir die multimedialen Versionen, die nach dem Friihjahr 2020
folgten. Das Vorgehen der Evaluation entspricht dem Standard der Deutschen Gesellschaft fur Evalua-
tion (DeGEval), wie er zuletzt 2016 Uberarbeitet und verabschiedet wurde (s. 3. Grundlagen der Evalua-
tion).

2. Zur Wirkung des Marchenerzahlens auf Menschen mit Demenz

In den vorangegangenen Evaluationsberichten wurde bereits ausfiihrlich der Wissensstand und die Wir-
kungen des Marchenerzahlens auf das Wohlergehen der Zuhdorenden - Bewohnerinnen und Bewohner
sowie Mitarbeitende - dargestellt (s. dazu die Berichte: Bayern und Hessen (2017 bis 2019), Franken
(2018), Berlin, Brandenburg, Mecklenburg-Vorpommern (2018 und 2019), Baden-Wirttemberg (2019),
Bayern (2019 und 2020, 2021) und Sachsen 2021. Link: https://méarchenland.de/).

In der Ubersehbaren Zwischenzeit haben sich die in den aufgezahlten Evaluationsberichten beschrie-
benen Wissensstande zur Wirkung des Marchenerzahlens auf Menschen mit Demenz sowie auf die
Erleichterung und Aufwertung der Betreuungs- und Pflegeberufe nicht wesentlich erweitert. Vielmehr
stammen neue Publikationen zu diesen Themen aus Berichten und Artikeln nonMARCHENLAND selbst
sowie aus neueren Untersuchungen und Publikationen von Mitgliedern der Marchen+Demenz+Studie
und des Evaluationsteams (s. Literaturliste). Neu hinzu kommt in diesem Kapitel aber eine Darstellung
des Wissensstands Uber den Nutzen vernetzter Medien in der Arbeit mit Menschen mit Demenz.

2.1 Neue Untersuchungen zum Nutzen vernetzter Medien fiir Menschen mit Demenz

Unter den Untersuchungen Uber vernetzte Medien gibt es mittlerweile auch welche, die sich mit dem
Nutzen im Rahmen der Versorgung von Menschen mit Demenz befassen. Von diesen Untersuchungen
wird in diesem Unterkapitel eine Auswahl vorgestellt. Die Auswahl der Untersuchungen folgte zwei
Kriterien: Die Studien mussten psychosoziale Interventionen zum Gegenstand der Untersuchung haben
und aktuell sein. Es folgt eine Kurzdarstellung dieser Studien in chronologischer Reihenfolge.

Astel et al. sehen eine gute Verstandlichkeit ohne Vorannahmen und Kontextbezlige als Vorziige ver-
netzter Medien bei der Arbeit mit Menschen mit Demenz. Sie sprechen von einer ,'here and now" na-
ture” (.Hier und Jetzt Charakter”) digitaler Medien, die es den in ihrer Untersuchung beobachteten
Menschen mit Demenz erlaubten, ohne Bezug auf vorangegangene Themen nehmen zu missen, lber
Dinge auf einem Bildschirm zu sprechen oder darauf zu reagieren (Astel et al. 2004, S. 80).

MARCHENLAND | Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur g6mbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-ggmbh.de




Mitglieder dieses Forschungsteams setzten ihre Arbeit in neuen Zusammenhangen fort und entwickel-

ten die eingesetzte Technologie weiter. lhr Ziel blieb, Menschen mit Demenz besser zu unterhalten und
sie mehr am Leben teilhaben zu lassen. Sie boten Gerate und Programme zur leichteren Kommuni-
kation und individuellen musikalischen Unterhaltung an. Fir die Kommunikation mit informellen und
formellen Helfern sprachen diese Programme das Langzeitgedachtnis der Menschen mit Demenz an.
Auf diese Weise wurde die Themenfindung vereinfacht, aber auch das Sprechen durch Wortangebote
(.prompting”). AuBerdem motivierte das Programm Menschen mit Demenz zum Musik machen. Dazu
waren keine musikalischen Vorkenntnisse notwendig. Die dazugehdrigen Untersuchungen brachten po-
sitive Ergebnisse, und es wurde eine Weiterentwicklung dieser technischen Unterstiitzung empfohlen
(Alm et al. 2009, S. 236).

LeBlanc et al. (2008]) konnten in einer Studie nachweisen, dass die Beteiligung der Menschen mit De-
menz an analogen und digitalen Angeboten von zwei Faktoren beeinflusst wurden: der Beliebtheit des
Angebots und den kognitiven Fahigkeiten der Spielenden. Je beliebter ein Angebot war, desto starker
lieBen sich die Zuhdrenden sowohl auf ein analoges als auch auf ein digitales Geschehen ein. Es wurde
aber auch deutlich, dass Menschen mit Demenz, die ein MMSE-Ergebnis (Mini-Mental-Status-Exami-
nation) von zehn oder hoher hatten, starker in das Geschehen einzubeziehen waren (LeBlanc et al. 2008,
S. 213).

Bejan et al. (2017) untersuchten, wie die Biographie- und Erinnerungsarbeit durch Kommunikations-
technologie unterstiitzt werden kann. Sie stellten Fotos und Texte mit biographischen Beziigen lber
Tablets zur Verfigung und wiesen nach, dass die digitalen Informationen Erinnerungen und Gesprache
auslosen konnten (Bejan et al. 2017, S. 9).

Hopwood et al. (2018] kiindigten ein systematisches Review von Internet basierten Projektenzur Unter-
stiitzung von Angehdarige an, das aber bis heute noch nicht abgeschlossen scheint.

2.2 Aktuelle Bedingungen der Arbeit in Seniorenzentren

Aktuell gibt es einschneidende Veranderungen fiir die Durchfihrung von PraventionsmaBBnahmen,
die Einfluss auf die Erkenntnisse tber die Wirkungen des Marchenerzahlens haben und darum die-
se Evaluation betreffen. Da ist zuerst die geanderte Erzahlweise der Marchen zu nennen. Auf Grund
der Pandemiesituation und der damit einhergehenden eingeschrankten Besuchsrechte wurde aus dem
analogen Marchenerzahlen durch professionelle Demenzerzahlerinnen und -erzahler live vor Publikum
ein virtuelles Marchenerzahlen durch eine Demenzerzahlerin. Des Weiteren ist aus den Weiterbildun-
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gen, in denen Mitarbeitende mehrerer Einrichtungen zu Marchenvorleserinnen und -vorlesern live von
professionellen Demenzzahlerinnen und -erzahlern geschult wurden, eine Version der Online-Schulun-
gen in kleinen Gruppen hervorgegangen. Daraus ergeben sich neue Fragestellungen fir die Evaluation,
die im folgenden Unterkapitel ausgefihrt werden. Nicht zuletzt waren durch die eingeschrankten Be-
suchsrechte, die Angehdrige sowohl von der Beteiligung an den virtuellen Marchenstunden als auch der
Befragung zur Evaluation ausschlossen.

2.3 Bestehende Ziele der MaBnahme und neue Fragestellungen der Evaluation

Die Ziele und das Vorgehen dieser multimedialen Praventionsmafinahme wurden durch die vorange-
gangenen eigenen Mafinahmen, die bereits erwédhnte ,M&rchen+Demenz+Studie” sowie internationa-
le Studien definiert und gestaltet. Auch das virtuelle Marchenerzahlen sollte bei den Bewohnerinnen
und Bewohnern der beteiligten Einrichtungen die kdrperlich-seelische Gesundheit und das allgemeine
Wohlbefinden verbessern, Depressionen vorbeugen, kognitive und korperliche Fahigkeiten starken und
durch die Reduzierung herausfordernden Verhaltens die soziale Integration in die Gemeinschaft for-
dern. Durch die Teilnahme der Mitarbeitenden an den virtuellen Marchenstunden und den Online-Schu-
lungen sollte eine Erleichterung und Aufwertung ihrer Arbeit sowie eine Befahigung zum eigenstandi-
gen Marchenvorlesen erzielt werden. Ob diese Ziele der Praventionsmafinahme auch unter den aktuell
gegebenen Bedingungen eingehalten werden konnen, stand neu im Fokus dieser Evaluation. Dazu wur-
den folgende Fragen formuliert.

e Zu den virtuellen Marchenstunden: Konnten die Mitarbeitenden der beteiligten Einrichtungen er-
kennen, dass die virtuellen Marchenstunden die korperlich-seelische Gesundheit und das allge-
meine Wohlbefinden der Zuhdrerschaft verbesserten, herausfordernden Verhaltens verminderten
und soziale Gemeinschaft forderten? Gab es erkennbare Unterschiede in der Bewertung zwischen
den live erzahlten und virtuellen Marchenstunden? Wie erlebten die Mitarbeitenden die Wirkungen
der digitalen Marchenstunden auf sich selbst? Wie schatzten sie die Erledigung der auf sie Ubertra-
genen organisatorischen Aufgaben ein? Nutzten sie die Informationen des Portals zu den virtuellen
Marchenstunden? Empfahlen die Befragten die virtuelle Marchenstunde weiter?

e Zu den MARCHENLAND-Boxen und dem neuen MARCHENLAND-Portal: Welche Anteile der Bo-
xen wurden genutzt? Wie wurden die unterschiedlichen Anteile bewertet? Aus welchen Griinden
wurden die unterschiedlichen Anteile genutzt? Wurden die zusatzlichen Informationen des Portals
abgefragt?

e Zur Online-Schulung: Wie wurde das neue Format der Online-Schulung in kleinen Gruppen und am
Arbeitsplatz angenommen? Konnte eine Befahigung der Mitarbeitenden durch das neue Format
erreicht werden?
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3. Grundlagen der Evaluation

Die summative Evaluation gehort auch bei der multimedialen Praventionsmafinahme ,Es war einmal...
MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021" zur vertraglichen Vereinbarung. Allerdings gab es die
Aufgabe, Nutzlichkeit, Durchfihrbarkeit, Fairness und Genauigkeit im Hinblick auf die neuen Forma-
te, die durch die Pandemie notwendig waren, zu Uberprifen. Die Kriterien Nutzlichkeit, Durchfiihrbar-
keit, Fairness und Genauigkeit entstammen den Standards der Deutschen Gesellschaft fir Evaluation
(www.degeval.org/degeval-standards/kurzfassung/) in ihrer Fassung von 2016. Die Standards werden
in diesem Kapitel erldutert. Dabei wird auf die Besonderheiten der virtuellen Prasentationsform, der
Online-Schulung und Internet-Information sowie den fernmindlichen Gesprachen und Diskussionen in
den einzelnen Punkten ausfiihrlich eingegangen.

3.1 Niitzlichkeit

Das Verstandnis von Nitzlichkeit einer Evaluation wird in den folgenden acht Unterpunkten detailliert
und auf die PraventionsmaBnahme ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021"
bezogen vorgestellt.

3.1.1 Identifizierung der Beteiligten und Betroffenen

Zur PraventionsmaBnahme ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021" in 25 bay-
rischen Senioreneinrichtungen gehdrten vorab gefiihrte Online-Strukturierungsgesprache zur Klarung
der Ausgangssituation, der Ziele und spezifischen Anforderungen durch die aktuellen Einschrankung
der Besuchsrechte fiir Pflegeeinrichtungen auf der Grundlage des § 28 Abs. 1 Satz 1 des Infektions-
schutzgesetzes. In diesen Gesprachen wurden auch die an der Evaluierung Beteiligten identifiziert. Das
waren die Mitarbeitenden der beteiligten Einrichtungen, die bei den virtuellen Marchenstunden anwe-
send waren, die MARCHENLAND-Boxen genutzt und an den Online-Schulungen zur Marchenvorleserin
teilgenommen hatten. Die Angehdrigen konnten wegen der eingeschrankten Besuchsrechte nicht in die
Evaluation einbezogen werden, wie es in allen vorangegangenen Evaluationen der Fall war.

3.1.2 Klarung der Evaluationszwecke

Im Rahmen der initialen Strukturierungsgesprache wurden die Evaluationszwecke geklart. Die Evalua-
tion des virtuellen Marchenerzahlens durch die Befragung von Mitarbeitenden soll Gber die Wirksam-
keit dieser psychosozialen Intervention Auskunft geben. Die Evaluation der ,MARCHENLAND-Boxen"”
soll Uber die Anwendbarkeit und Nitzlichkeit Aufschluss geben. Die Evaluation der Online-Schulung zur
Marchenvorleserin, zum Marchenvorleser, soll ein Bild Uber die Qualifizierung durch die Fortbildung
sowie deren praktischen Nutzen fiir die Teilnehmenden vermitteln.

3.1.3 Kompetenz und Glaubwiirdigkeit des Evaluationsteams

Das Evaluationsteam hat bereits im Rahmen von wissenschaftlichen Begleitstudien, die auf Bundes-
und Landesebene finanziert wurden, mit MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur ko-
operiert. Die Ergebnisse liegen in Abschlussberichten vor und wurden in nationalen und internationalen
Fachzeitschriften, auf Konferenzen und in Biichern verdffentlicht (s. Literaturliste).
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3.1.4 Auswahl und Umfang der Informationen

Um die vereinbarten Evaluationsaufgaben erfiillen zu konnen, entwickelte das Evaluationsteam Fra-
gebdgen, die bereits mehrfach getestet und eingesetzt wurden. Die aktuellen virtuellen und digitalen
Prasentationsformen machten sprachliche Anpassungen in den Fragebdgen sowie neue Fragen not-
wendig. Die Fragebdgen konnten aus bereits erlautertem Grund ausschliefllich von Mitarbeitenden der
beteiligten Einrichtungen genutzt werden. Die Fragen richteten sich auf Sachinhalte. Lediglich zwei
soziodemographische Fragen zum Berufsfeld und zur Funktion der befragten Person wurden erhoben.

3.1.5 Transparenz von Werthaltungen

Alle an der Evaluation Beteiligten (die Mitarbeitenden der Senioreneinrichtungen, von MARCHENLAND
- Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur und des Evaluationsteams) verbindet eine hohe Wertschatzung
der Arbeit mit Menschen mit Demenz. Diese Haltung zeigt sich in der Einsicht iber den Nutzen von
psychosozialen Interventionen zur Steigerung des Wohlergehens von Menschen mit Demenz und zur
Gesunderhaltung der Mitarbeitenden, die z.B. durch die ,Marchen+Demenz+Studie” (Kollak et al. 2018)
nachgewiesen wurden. Einen praktischen Ausdruck findet diese Wertschatzung in der professionellen
Durchfiihrung der multimedialen PraventionsmaBnahme durch MARCHENLAND - Deutsches Zentrum
fur Marchenkultur, der aktiven Mitwirkung der Mitarbeitenden in den beteiligten Einrichtungen sowie
der sorgfaltigen Evaluation durch das Evaluationsteam.

3.1.6 Vollstandigkeit und Klarheit der Berichterstattung

Die im Rahmen der PraventionsmaBnahme ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA
2021" durchgefiihrten Tatigkeiten wurden in Text und Bild dokumentiert und deren Qualitat wurde im
Hinblick auf die vereinbarten Ziele durch Fragebdgen untersucht. Die auf diesen Grundlagen entstan-
denen Dokumente sowie dieser Bericht sind auf der Webseite von MARCHENLAND - Deutsches Zen-
trum fur Marchenkultur veroffentlicht. Dariiber hinaus wurden die Ergebnisse in online-Gesprachen
zwischen den Geschéftsfiihrerinnen von MARCHENLAND und den Leitungspersonen der beteiligten
Einrichtungen erldutert. Nicht zuletzt gibt es umfangreiche Publikationen iiber die Arbeit von MAR-
CHENLAND sowie die Evaluationen dieser Arbeiten in Fachpublikationen (s. Literaturliste und Webseite
von MARCHENLAND).

3.1.7 Rechtzeitigkeit der Evaluation

Die Evaluation wurde bereits wahrend der einleitenden fernmindlichen Strukturierungsgesprache an-
gekiindigt und erlautert. In der Phase der Intervention wurden die Riickmeldungen der Mitarbeitenden
fortlaufend erhoben und eingesammelt. Nach Abschluss der Mainahme wurden die durch Fragebdgen
erhobenen Daten in Excel-Tabellen eingegeben. Die summative Evaluation der Daten erfolgte in Form
der statistischen Auswertung und der Inhaltsanalyse unmittelbar nachdem die Daten dem Evaluations-
team zur Verfiigung gestellt wurden.
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3.1.8 Nutzung und Nutzen der Evaluation

Bereits in den Strukturierungsgesprachen mit den beteiligten Einrichtungen wurde zur aktiven Teilnah-
me sowohl an der multimedialen Praventionsmafinahme als auch an der damit verbundenen Evaluation
ermuntert. Wie hoch der Nutzen dieser PraventionsmafBnahme - inklusive ihrer Evaluation - von den

beteiligten Einrichtungen geschatzt wurde, zeigte sich am Ruicklauf. Fir die Planung und Durchfiihrung
weiterer Mafinahmen ist die Evaluation von grolem Nutzen. Ihre Ergebnisse helfen, das Angebot immer
besser den Bedarfen der Trager und den Bedirfnissen der Beteiligten anzupassen. Diese fortlaufende
Anpassung umfasst die Marchenstunden, die bereitgestellten Materialien und die Fortbildung fir Mit-
arbeitende zu Marchenvorleserinnen und Marchenvorlesern.

3.2 Durchfiihrbarkeit

Die zweite Kategorie der Evaluation, die Durchfiihrbarkeit, ist in drei Unterkategorien definiert. Die fol-
genden Ausfihrungen dazu werden auf die aktuelle Form der PraventionsmafBnahme bezogen darge-
stellt.

3.2.1 Angemessene Verfahren

Das Evaluationsteam hat sein Verfahren zur Beschaffung notwendiger Informationen so behutsam wie
maglich, aber so strikt wie notwendig organisiert. So wurden Strukturdaten der teilnehmenden Einrich-
tungen den Kooperationsvertrdgen zwischen den Senioreneinrichtungen und MARCHENLAND - Deut-
sches Zentrum fur Marchenkultur entnommen und nicht ein weiteres Mal erhoben. Die Riickmeldun-
gen zu den virtuellen Marchenstunden, zu den MARCHENLAND-Boxen sowie zur Online-Schulung fiir
Mitarbeitende zu Marchenvorleserinnen wurden durch kurze, getestete Fragebogen mit geschlossenen
und offenen Fragen aufgenommen.

3.2.2 Diplomatisches Vorgehen

Die initialen Strukturierungsgesprache auf den Leitungsebenen von MARCHENLAND - Deutsches Zen-
trum fir Marchenkultur und den beteiligten Einrichtungen beférderten die Realisierung der multimedi-
alen Praventionsmafinahme sowie der dazugehorigen Evaluation. Dieses Vorgehen kann als ,diploma-
tisch” bezeichnet werden.

3.2.3 Effizienz von Evaluation
Planung und Durchfiihrung der Evaluation standen in einem guten Verhaltnis zu ihrem Nutzen fir alle
Beteiligten.

3.3 Fairness

Die Kategorie ,.Fairness von Evaluationen” wird entlang der folgenden fiinf Unterkategorien beschrie-
ben. Zu den einzelnen Qualitaten gibt es Ausfihrungen mit Bezug auf die Praventionsmafinahme ..Es
war einmal... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021,

3.3.1 Formale Vereinbarungen
Alle an der Evaluation beteiligten Parteien wurden tber ihr Rechte und Pflichten und die damit verbun-
denen Aufgaben in den initialen Strukturierungsgesprachen informiert.
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3.3.2 Schutz individueller Rechte
Rechte, Sicherheit und Wirde der in eine Evaluation einbezogenen Personen wurden geschitzt. Alle
Befragten nahmen freiwillig an der Evaluation teil.

3.3.3 Umfassende und faire Priifung

Die in dieser summativen Evaluation eingesetzten Instrumente waren geeignet, Starken und Schwa-
chen der PréaventionsmaBnahme ..Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021 fair
und umfassend zu prifen und abzubilden.

3.3.4 Unparteiische Durchfiihrung und Berichterstattung

Das Evaluationsteam hat durch seine bisherigen wissenschaftlichen Arbeiten mit teilweise sehr auf-
wandigen Verfahren (z.B. Videoaufzeichnungen und interaktive Auswertungen der Filme in Gruppen
interdisziplinarer Fachleute) gezeigt, wie grof3 sein multiprofessionelles und mehrperspektivisches In-
teresse ist. Die Publikation der Ergebnisse in Vortragen vor Fachpublikum, in Artikeln und Blchern, die
von Fachpersonen redigiert wurden, sprechen fir ein unparteiisches und wissenschaftlich nachprifba-
res und plausibles Arbeiten.

3.3.5 Offenlegung von Ergebnissen und Berichten
Das Evaluationsteam ist publizistisch rege und offen fir Riickmeldungen zu den Evaluationsergebnis-
sen, wie sie in diesem Abschlussbericht, in Vortragen, Artikel, Blichern etc. dargestellt werden.

3.4 Genauigkeit

AbschlieBend werden die neun Kategorien zur Darstellung der .Genauigkeit einer Evaluation” vorge-
stellt und mit Beispielen aus dem Vorgehen im Rahmen der Praventionsmafinahme ,Es war einmal...
MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021" veranschaulicht.

3.4.1 Beschreibung des Evaluationsgegenstandes

Das Evaluationsteam hat sein Konzept der Evaluation und dessen praktische Umsetzung umfassend
beschrieben. Auf dieser Grundlage hat MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur in den
personlichen Strukturierungsgesprachen mit allen beteiligten Senioreneinrichtungen tber die unter-
schiedlichen Aufgaben aller an der Evaluation Beteiligten gesprochen.

3.4.2 Kontextanalyse

Die Analyse des aktuellen Kontextes — konkret: die Bedingungen der Pandemie - hat zu Anpassungen
der Methoden und Instrumente der Evaluation im Rahmen der Praventionsmaf3nahme ,,Es war einmal...
MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA - 2021 gefiihrt.

3.4.3 Beschreibung von Zwecken und Vorgehen

Fir eine gute Nachvollziehbarkeit der Evaluation wurden Zweck, Fragestellung und Vorgehen sowie die
in Anwendung gekommenen Methoden und Instrumente genau beschrieben.
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3.4.4 Angabe von Informationsquellen

Die genutzten Informationsquellen bestanden aus den durch Fragebdgen erhobenen Rickmeldungen
von Mitarbeitenden aus den beteiligten Senioreneinrichtungen. Die Rickmeldungen in geschlossener
Form wurden statistisch, die Rickmeldungen in Form freier Meinungsauf3erungen wurden inhalts-

analytisch ausgewertet. Der Rickschluss auf die befragten Personen war nicht mdglich und nicht er-
wiinscht. Die Auswertungen ermdglichten lediglich eine Zuordnung nach Berufsgruppen und Funktion.

3.4.5 Valide und reliable Informationen

Durch mehrfache Testung der eingesetzten Evaluationsinstrumente wurden deren Zuverlassigkeit und
Gultigkeit im Hinblick auf die Fragestellung nach fachlichen Mafistaben der empirischen Forschung
gepruft.

3.4.6 Systematische Fehlerpriifung

Eine systematische Fehlerprifung der im Rahmen der Evaluation gesammelten, eingegebenen, analy-
sierten und prasentierten Informationen erfolgte vollstandig bei den qualitativ und stichpunktartig bei
den quantitativ erhobenen Daten.

3.4.7 Angemessene Analyse qualitativer und quantitativer Informationen

Die quantitativen Daten (geschlossene Fragen der Fragebdgen) wurden statistisch, die qualitativen
Rickmeldungen (offen formulierte Frage der Fragebodgen) inhaltsanalytisch ausgewertet. Das genaue
methodische Vorgehen wurde im Bericht ausfiihrlich dargestellt.

3.4.8 Begriindete Bewertungen und Schlussfolgerungen
Die im Evaluationsbericht gezogenen Schlussfolgerungen begriinden sich aus den erhobenen und ana-
lysierten Daten und erstreben eine maglichst hohe Plausibilitat und Nachvollziehbarkeit.

3.4.9 Meta-Evaluation

Alle Evaluationsberichte werden archiviert. Zusammenfassende Beschreibungen und Auswertungen
sowie Veroffentlichungen in Form unterschiedlichen Formen und Foren erfolgen fortlaufend (s. Litera-
turliste).
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4. Praktisches Vorgehen bei der PraventionsmafBnahme

Die aktuellen Einschrankungen der Besuchsrechte fir Pflegeeinrichtungen auf der Grundlage des §
28 Abs. 1 Satz 1 des Infektionsschutzgesetzes machten es fiir MARCHENLAND - Deutsches Zentrum
fur Marchenkultur notwendig, von seinen erprobten Prasenzveranstaltungen zu virtuellen Marchen-
stunden zu wechseln. Mit einer strukturierten Erzahlform, einer bestimmten Dauer des Vortrags und
erprobter Ausstattung der Demenzerzahlerin, bezog sich die notwendige virtuelle Prasentationsform
auf die Erkenntnisse und Erfahrungen aus den vorangegangenen Praventionsmaflnahmen sowie die
.Méarchen+Demenz+Studie”. Allerdings musste die Sorge fir einen regelmaBigen und gleichbleiben-
den Ablauf der Marchenstunden an die Einrichtungen Uberantwortet werden. Wissen und Erfahrungen
vermittelten die Geschéftsfiihrerinnen von MARCHENLAND in den Online-Strukturierungsgesprachen
mit den Einrichtungsleitungen. Dariiber hinaus veranschaulichte die von MARCHENLAND eingerichtete
Internetplattform, die allen beteiligten Einrichtungen zuganglich gemacht wurden, alle Hinweise zur
Durchfihrung erfolgreicher Marchenstunden. In den folgenden Punkten fir einen erfolgreichen Ablauf
der Marchenstunden werden wesentliche Inhalte und notwendige Verdanderungen angesprochen.

4.1 Die Marchenauswahl

Die fir die PraventionsmaBnahme .Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021"
ausgewahlten Marchen stammten in der Mehrzahl aus der Sammlung der Brider Grimm, wie z.B.
.Schneewittchen”, ., Die Bremer Stadtmusikanten”, ,Der gestiefelte Kater”, ,Tischlein deck dich”, .. Die
kluge Bauerntochter”. Die virtuelle Prasentationsform machte es notwendig, diese Auswahl zu unge-
fahr gleich langen Erzahleinheiten zusammenzufassen. Dabei entstanden acht Einheiten zwischen rd.
39 und 49 Minuten Lange, die fir die Nutzung durch die beteiligten Einrichtungen als Sticks oder CDs
vorlagen. Hier die Ubersicht der acht Marcheneinheiten und deren exakte Léngen.

e Teil 1(38:45 Minuten) ., Schneewittchen” (Briider Grimm), ..Zwei Schwestern™ (Wilhelm Busch) und
.Der siiBe Brei” (Briider Grimm).

e Teil 2 (44:45 Minuten) ,Die Bremer Stadtmusikanten” (Brider Grimm), ,Allerleirauh” (Briider
Grimm) und ,,Rumpelstilzchen” (Brider Grimm).

e Teil 3 (41:24 Minuten) ,.Die Kénigin von Saba™ (unbekannter Autor), .Vom Fischer und seiner Frau”
(Briider Grimm) und .. Kénig Drosselbart” (Briider Grimm).

o Teil 4 (44:28 Minuten) ,Der gestiefelte Kater” (Briider Grimm), ,Frau Holle” (Briider Grimm) und
.Dornréschen” (Briider Grimm).

e Teil 5(47:00 Minuten) ,Der Frieder und das Katherlieschen” (Briider Grimm), ,.Gefroren hat es heu-
er” (Friedrich Wilhelm Gull) und ., Das Feuerzeug” (Hans Christian Andersen).

e Teil 6 (40:07 Minuten) ,Tischlein deck dich™ (Brider Grimm), .Des Kaisers neue Kleider” (Hans
Christian Andersen) und ,.Das Haus der Maus” (Johannes Trojan).

e Teil 7 (48:40 Minuten) ,.Einduglein, Zweiduglein und Dreiduglein” (Brider Grimm), ,.Die zertanzten
Schuhe” (Brider Grimm]) und ,.Hans im Glick” (Brider Grimm).".

e Teil 8 (47:02 Minuten) ..Die kluge Bauerntochter” (Briider Grimm), .Das tapfere Schneiderlein”
(Briider Grimm]) und ,.Die Prinzessin auf der Erbse” (Hans Christian Andersen).
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4.2 Die Veranstaltungszeiten

Virtuelle Marchenstunden erlaubten den Einrichtungen eine flexiblere zeitliche Gestaltung. In einer Si-
tuation eingeschrankter Besuchsmdglichkeiten konnten die Marchenstunden mehrmals in der Woche
fur unterschiedlich grofle Gruppen sowie fir Einzelpersonen gezeigt werden. Fur die Ankiindigung der

Marchenstunde und die Versammlung aller interessierten Zuhorenden hatten die beteiligten Einrich-
tungen auch bei den virtuellen Marchenstunden fiir eine Vorlaufzeit zu sorgen. Auf Dauer diente aller-
dings eine wichtige Erkenntnis der ,Marchen+Demenz+Studie” zur Orientierung: regelmé&Bige und feste
Termine, die in einem bestimmten Raum stattfinden, pragen sich der Zuhdrerschaft besser ein.

4.3 Die Dauer der virtuellen Marchenstunden

Die acht virtuellen Marchenstunden hatten einen zeitlichen Umfang zwischen rund 39 und 49 Minuten.
Verlangerungen durch das Eingehen der Demenzerzahlerin auf Zwischenrufe und Bemerkungen usw.
entfielen.

4.4 Die Ausstattung der Marchenerzahlerinnen

Bei den virtuellen Marchenstunden sprach wiederkehrend eine Frau zum Publikum, die mit einem gol-
denen Mantel bekleidet war und auf einen roten Sessel saf3. Manchmal stand sie auch auf, ging um den
Sessel oder lehnte sich an ihn an. Damit besaf3 die virtuelle Version fiir die Teilnehmenden eine wieder-
erkennbare Person und eine gleichbleibende Ausstattungen.

4.5 Der Ablauf einer VIRTUELLEN MARCHENSTUNDE

Nicht nur die Marchenstunden wurden bei der ,Marchen+Demenz+Studie” aufgenommen, sondern auch
die Zeiten vor Beginn und nach dem Ende des Erzahlens. Dadurch wurde deutlich, wie wichtig die Be-
grifungen und die Verabschiedungen waren. Zudem ging es in der Studie noch darum, die Freiwilligkeit
der Teilnahmen immer wieder zu erfragen. Bei den virtuellen Marchenstunden wurde diesen Einsichten
insofern Rechnung getragen, dass die Demenzerzahlerin alle durch ein Glockenlauten auf den Beginn
der Marchenstunde einstimmte und dann als Gruppe zur jeweils aktuellen Stunde begriifite. Auch die vir-
tuelle Marchenstunde beginnt mit dem ,,.Es war einmal ...” zur Einstimmung. Am Ende der Mé&rchenstun-
de verabschiedete sich die Demenzerzahlerin von der Gruppe und lud zur nachsten Marchenstunde ein.

4.6 Das strukturierende Erzéhlen

Wiedererkennbare Strukturen nutzen nicht nur dem Ablauf der virtuellen Marchenstunde, sondern
auch der Erzahlweise von Marchen und Geschichten. Diese Erkenntnis gehért zu den Ergebnissen der
.Méarchen+Demenz+Studie” und wurde auch fir die virtuellen Marchenstunden genutzt. Die Erzéhle-
rin hob auch in den aufgezeichneten Marchenvortragen sowohl die bekannten Anfange und Endungen
hervor als auch wiederkehrende Elemente im Ablauf der Erzahlung. Als Beispiele fur solche strukturie-
renden Elemente sollen an dieser Stelle die wiederholt auftretenden Tierlaute (Onomatopoesie) in der
Erzahlung ,.Die Bremer Stadtmusikanten™ und die weithin bekannte Formulierung ..Spieglein, Spieglein
an der Wand” aus dem Mérchen . Schneewittchen” stehen. Ebenso bieten sich Geschehnissen, die in
den Erzahlungen wiederholt auftreten, fir eine bewusste Strukturierung an. So z.B. in der Geschichte
JTischlein deck dich”, in der die drei S6hne mehrmals hintereinander das gleiche Schicksal erleiden.
Dariber hinaus nutze die Demenzerzahlerin auch in den virtuellen Marchenstunden kurze Erzahlpau-
sen sowie Mimik und Gestik, um ihren Vortrag zu strukturieren, das Verstandnis der Zuhorerschaft zu
erhohen und die Aufmerksamkeit aufrechtzuerhalten.
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5. Methodisches Vorgehen der Evaluation

Dieser Evaluationsbericht beruht ebenfalls auf Erkenntnissen und Erfahrungen der erfolgreich abge-
schlossenen ,,Marchen+Demenz+Studie” (Kollak et al. 2017) sowie vorangegangene Evaluationen (2018
bis 2020). Die ..Marchen+Demenz+Studie” konnte durch ihr qualitatives, mehrperspektivisches und par-
tizipatives Design die Kategorien ermitteln, die zur Grundlage der folgenden quantitativen Befragungen
wurden. Die aktuelle Datenerhebung nutzte eine Uberarbeitete Fassung der bisher eingesetzten und
bereits vielfach getesteten Fragebdgen, um der notwendig virtuellen Performanz Rechnung zu tragen.

5.1 Zugang, Datenmanagement und Erhebungsweise

Uber MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur erfolgte der Zugang zu den Mitarbeiten-
den, die befragt wurden. Die Geschaftsflihrerinnen von MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Mar-
chenkultur fihrten mit den Leitungen der kooperierenden Einrichtungen Strukturierungsgesprache.
In diesen Online-Gesprachen wurde uber die Praventionsmaf3nahme und deren Evaluation informiert.
Dabei wurden auch die Erhebungsinstrumente vorgestellt. Ebenso wurde Uber die Freiwilligkeit der
Rickmeldung gesprochen und erklart, wie durch das Datenmanagement die Anonymitat der Befrag-
ten gesichert wird. Die Erhebung der fir die Evaluation relevanten Daten erfolgte in jeder Einrichtung
eigenstandig und nach den im Strukturierungsgesprach erlauterten Regeln einer anonymen Datener-
hebung. Alle Fragebdgen standen den Teilnehmenden in Papierform zur Verfiigung. Die Beantwortung
der Fragen erfolgte selbstandig durch die Befragten. Die Einrichtungen sammelten die ausgefiillten
Fragebdgen in einem Kuvert ein und schickten sie an MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Mar-
chenkultur.

5.2 Die eingesetzten Fragebogen

Wegen des eingeschrankten Besuchsrechts entfiel bei der Mainahme ,Es war einmal ... MARCHEN
UND DEMENZ MULTIMEDIA 2021" die Befragung der Angehérigen. Die weiteren Fragebdgen, die im
Rahmen dieser Mafinahme eingesetzten wurden, werden im Folgenden vorgestellt und beschrieben.

5.2.1 Fragebogen: Strukturdaten der Einrichtungen

Mit diesem Fragebogen wurden die Daten Uber die Anzahl der Versorgungsplatze, Arten der Versorgung,
Verteilung der Pflegegrade sowie Anzahl der Mitarbeitenden nach Berufsgruppen. Ansprechpartnerin-
nen etc. erfragt. Dieser Fragebogen, der auch als Anmeldebogen bezeichnet wird, war Bestandteil des
Vertrags zwischen MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur und den teilnehmenden
Einrichtungen. Er wurde von den leitenden Mitarbeiterinnen der Einrichtungen selbststandig ausgefillt
und MARCHENLAND zugeschickt.

5.2.2 Fragebogen: Riickmeldung der Mitarbeitenden zu den VIRTUELLEN MARCHENSTUNDEN
Dieser Fragebogen richtete sich an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Menschen mit Demenz ver-
sorgen und wahrend der virtuellen Marchenstunden anwesend waren. Den Teilnehmenden stand der
Fragebogen in Papierform zur Verfiigung und wurde selbststandig von ihnen ausgefillt. Die ausgefull-
ten Fragebdgen wurden von den Einrichtungen gesammelt und MARCHENLAND - Deutsches Zentrum
fir Marchenkultur zugeschickt.
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Der Fragebogen fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter umfasste insgesamt 17 Fragen, die sich an
den festgelegten Zielen der Praventionsmafinahme orientierten. In diesen ging es um eine Starkung der
psychosozialen Gesundheit und kognitiven Ressourcen, Mobilitat, Interaktionen und Gemeinschaftsbil-
dung der Bewohnerinnen und Bewohner sowie um die Entlastung des Betreuungs- und Pflegeperso-
nals und Aufwertung ihres Berufs.

Vorab wurden auf diesem Fragebogen zwei soziodemographische Daten erhoben zum Berufsfeld (Al-
tenpflege/Pflege, Betreuung, Ergotherapie, Soziale Dienste, Verwaltung) und zu Funktion und Status.

Der erste Frageblock erhob die personliche Einschatzung der Befragten zur Qualitat der virtuellen Mar-
chenveranstaltung im Hinblick auf die vereinbarten Ziele und die neuen Auffihrungsform. Die erste
Frage erhob eine allgemeine Zufriedenheit mit der virtuellen Marchenveranstaltung, die zweite zielte
auf die Ansprache und Aktivierung der Zuhdrerschaft durch die im Film agierenden Demenzerzahlerin,
die dritte auf die gute Sichtbarkeit des Bildschirms, die vierte auf die angemessene Lautstarke des
virtuellen Marchenvortrags, die fiinfte auf die Méglichkeit zur Entspannung und die letzte auf eine Wei-
terempfehlung des virtuellen Marchenerzahlens. Die Antworten des ersten Frageblocks konnten in das
Kontinuum einer Ratingskala vom Likert Typ eingetragen werden: von ,ja, sehr” bis hin zu ,.nein, gar
nicht” (Schnell R et al. 2011, S. 132 f. und 178f.).

Noten 1 2 3 4 5 6

Mir hat die heutige virtuelle Mar-

chenstunde gefallen. Ja, sehr O O O (@) O O Nein, gar nicht

Die virtuelle Marchenstunde hat
2 | heute die Teilnehmenden ange- | Ja, sehr O O O @) O O Nein, gar nicht
sprochen.

3 D“|e virtuelle Marchenstunde war Ja, sehr O o o o O O Nein, gar nicht
fur alle gut zu sehen.

Die Lautstarke war passend fir

die Zuhérerschaft. Ja, sehr O O (@) @) O O Nein, gar nicht

5 ICh konnte mich heute beim Zu- Ja, sehr O (@) (@) @) O O Nein, gar nicht
horen entspannen.

6 DI.(.% wrt_uelle Marchenstunde Ja,sehr O O O O O O Nein,garnicht
wirde ich weiterempfehlen.

Fragenblock 1 Einschétzung der Qualitat der virtuellen Marchenstunden durch Mitarbeitende.
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Der zweite Fragenblock umfasste sieben Fragen und listete mogliche und beobachtbare Verhaltenswei-
sen von Menschen mit Demenz auf, wie sie in der bereits beschriebenen ,Marchen+Demenz+Studie”
beobachtet wurden (Kollak et al. 2018). Die Fragen nach den beobachtbaren Verhaltensweisen um-
fassten folgende Kategorien: Auftreten von Aggression, Apathie, Entspannung, Frohlichkeit, Interesse,
Unruhe und Aktivitat (Fragen sieben bis 13). Diese Verhaltensweisen konnten von den Befragten im Hin-
blick auf die Haufigkeit ihres Auftretens wahrend der vorangegangenen virtuellen Marchenstunde auf
einer Skala des Likert Typs abgetragen werden. Das Bewertungskontinuum bot die Kategorien , sehr
oft”, ..ofters”, .selten”, .gar nicht” zur Rlickmeldung tiber die Haufigkeit der beobachteten Verhaltens-
weisen an.

:Zhdggihdeeur:igﬁgglj;ﬂier:lne;nhférChenStunde habe sehr oft ofters selten | gar nicht
7 | ... aggressives Verhalten beobachtet. O @) O O
8 | ... apathisches Verhalten beobachtet. O O O O
9 | ... Entspannung beobachtet. O O O O
10 | ... Frohlichkeit beobachtet. O O @) O
11 | ... Interesse an der Erzahlung beobachtet. O O O O
12 | ... Unruhe beobachtet. O O O O
13 | ... aktive Beteiligung beobachtet. O O O O

Fragenblock 2 Beobachtungen der Mitarbeitenden im Verhalten der Teilnehmenden.

In der Frage 14 geht es um die Dauer der beobachteten Wirkungen des virtuellen Marchenerzahlens auf
die Zuhorenden.

Ich empfand, dass eine positive /negative Wirkung der virtuellen Marchenstunde lber die
Veranstaltungszeit hinaus splirbar war.

14

Fragenblock 3 Beobachtungen der Mitarbeitenden zur Wirkungsdauer.
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Im vierten Frageblock ging es in den Fragen 15 und 16 um die eigene Organisation der virtuellen Mar-
chenstunde sowie die selbststandige Information mit Hilfe des online zur Verfligung gestellten Infor-
mationsmaterials. Auch diese Fragen boten eine Ratingskala vom Likert Typ von .,ja, sehr” bis hin zu
.nein, gar nicht”.

Noten 1 2 3 4 5 6

15 Der Ablauf der virtuellen Mqr— Ja,sehr O O O O O O Nein,garnicht
chenstunde war gut organisiert.

Die Internet-Infos zu den virtuel- Ja, sehr O o o O O O Nein, gar nicht

16

len Marchensunden sind gut. Habe ich noch nicht gelesen O

Fragenblock 4 Einschéatzung der besonderen Bedingungen durch die Mitarbeitenden.

Mit der offen gestellten Frage 17 ,Was ich noch zur heutigen virtuellen Marchenstunde und zu den
Internet-Informationen anmerken mochte” wurden die Befragten zu personlichen Riickmeldungen zur
virtuellen Performanz sowie zur digitalen Information motiviert.

5.2.3 Fragebogen: Riickmeldung der Mitarbeitenden zu den MARCHENLAND-Boxen

Dieser Fragebogen war speziell auf die Erfahrungen der Mitarbeitenden im Umgang mit den zur Ver-
fligung gestellten MARCHENLAND-Boxen ausgerichtet. Einige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter hatten
bereits im Zeitraum der Mafinahme ,Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA 2021"
die MARCHENLAND-Boxen getestet und waren bereit, zu ihren Erfahrungen Riickmeldungen zu ge-
ben. Dieser Fragebogen beruht auf dem bereits getesteten und mehrfach eingesetzten Fragebogen zur
MARCHENLAND-Box . Schneewittchen”. Da mittlerweile weitere MARCHENLAND-Boxen zur Verfiigung
standen und die Informationen zum Umgang mit den unterschiedlichen Angeboten vor allem online zur
Verfligung gestellt wurden, war eine Erweiterung des Fragebogens notwendig. Die insgesamt 19 Fragen
richteten sich an die Mitarbeitenden und deren Erfahrungen mit dem Memory-Spiel, den Ausmalblat-
tern, dem Marchenbuch, dem Horbuch sowie dem Spielfilm. Die Fragen richteten sich auf die bisherige
Nutzung des Materials und seiner Bewertung sowie die Griinde der Nutzung und die bei den Menschen
mit Demenz beobachteten Reaktionen wahrend der Nutzung. Zuletzt wurde erstmalig nach der eigenen
Informationsbeschaffung gefragt. Eine Ubersicht iiber die Frageblocke und deren Inhalte erfolgt im
folgenden Abschnitt.

Vorab wurde erfragt, auf welche MARCHENLAND-Box(en) sich die Antworten beziehen. Zur Verfiigung
gestellt wurden die MARCHENLAND-Boxen: ,Schneewittchen®, ,Konig Drosselbart”, .Die goldene
Gans” und ,.Frau Holle".

Die ersten Fragen ermittelten einen Uberblick dariiber, mit welchen Materialien die bewertende Person
bislang bereits gearbeitet hat.
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Aus der MARCHENLAND-Box habe ich bisher genutzt

1. Memory Spiel Ja0O Nein O
2. Ausmalblatter JaO Nein O
3. Marchenbuch JaO Nein O
4. Horbuch JaO Nein O
5. Spielfilm JaO Nein O

Fragenblock 1 zum bisherigen Umfang der Nutzung.

Zur Bewertung der in der MARCHENLAND-Box enthaltenen Angebote wurde eine Likert-Skala mit sie-
ben Optionen angeboten. Eine Bewertung nach Art von Schulnoten von eins bis sechs sowie die Option
.Keine Note".

Den Angeboten aus der MARCHENLAND-Box gebe ich folgende Noten
Noten 1 2 3 4 5 6 Keine Note
1. Memory Spiel O O O O O O O
2. Ausmalblatter O O O O O O O
3. Marchenbuch o O O O O O O
4. Horbuch o O O O O O O
5. Spielfilm o O O O O O (@)

Fragenblock 2 zur Bewertung der Angebote aus der MARCHENLAND-Box.

Im dritten Fragenblock konnten die Nutzerinnen die von ihnen bei den Bewohnerinnen und Bewohnern
beobachteten Reaktionen einschatzen.

Die MARCHENLAND-Box nutze ich, weil sie ...

1. die Geduld fordert Stimmt O Stimmt nicht O
2. die Aktivitat erhoht Stimmt O Stimmt nicht O
3. fur Entspannung sorgt Stimmt O Stimmt nicht O
4. das Gedachtnis trainiert Stimmt O Stimmt nicht O
5. die Stimmung hebt Stimmt O Stimmt nicht O
6. mich entlastet Stimmt O Stimmt nicht O

Fragenblock 3 zu den beobachteten Wirkungen bei der Arbeit mit der MARCHENLAND-Box.
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Die zwei sich anschlieBenden Fragen wurden neu fiir die MaBnahme ,.Es war einmal ... MARCHEN UND
DEMENZ - MULTIMEDIA 2020" entwickelt. In ihnen ging es um das eigenstandige Lesen der zur Verfi-
gung gestellten Anleitung fiir die MARCHENLAND-Boxen sowie deren Verstandlichkeit.

17. gelesen O noch nicht gelesen O

18. fand ich verstandlich O nicht gut verstandlich O

Mit der letzten und offen gestellten Frage 19 .Zur MARCHENLAND-Box/zur Anleitung im Internet
mdochte ich noch Folgendes sagen” sollten die Befragten zu einer persénlichen Riickmeldung ermun-
tert werden.

5.2.4 Fragebogen: Riickmeldung der Mitarbeitenden zur Online-Schulung

Dieser Fragebogen richtete sich an diejenigen unter den Mitarbeitenden, die an der Online-Schulung
teilgenommen hatten. Der Fragebogen basierte auf dem bereits getesteten Fragebogen vorangegange-
ner Evaluierungen, nahm aber Bezug auf das neue Online-Format. Mit den Fragen konnten die Teilneh-
menden die unterschiedlichen Qualitatsebenen der Schulungen bewerten. Es gab geschlossene Fragen
mit Antwortmaoglichkeiten, die auf einer Likert-Skala angekreuzt werden konnten. Zur Auswahl standen
vier Bewertungen von einer hohen Zustimmung bis zu einer starken Verneinung.

Ja,ganz | Ja,iber- | Nein,eher | Nein,gar
undgar | wiegend nicht nicht

1 | Der Inhalt entsprach meinen Erwartungen. O O O O

2 | Der Inhalt war fiir mich interessant. O O O O

3 | Der Inhalt hat Praxisbezug. O O O O

4 | Die Online-Schulung hatte einen roten Faden. (@) (@) (@) (@)

5 | Der/die Dozent*in drickte sich verstandlich aus. O O O O

6 | Das bereitgestellte Lernmaterial war gut verstandlich. O O O O

7 | Das bereitgestellte Lernmaterial war gut umsetzbar. O O O O

8 | Die Online-Schulung wiirde ich weiterempfehlen. (@) ©) ©) ©)

Fragenblock zu den unterschiedlichen Qualitdten der Online-Schulung.

Auch in diesem Fragebogen gab es abschlieBend wieder die Méglichkeit der frei formulierten Riickmel-
dung: .Das mochte ich noch gerne zur Online-Schulung sagen” (Frage 9).
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5.3 Eingabe und Verwaltung der Daten

Die urspriinglich angedachte Form der Online-Rickmeldung musste aufgegeben werden. Die Riick-
meldungen erfolgten durchweg auf Fragebdgen in Papierform. Die auf diese Weise gewonnenen Daten
wurden von Mitarbeitenden von MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur in Excel-Ta-
bellen eingegeben. Die Fragebdgen nach Einrichtungen sortiert in Aktenordnern verschlossen aufbe-
wahrt.

5.4 Uberpriifung und Auswertung der eingegebenen Daten

Die Auswertung der eingegebenen Daten erfolgte durch ein Evaluationsteam. Dazu wurden zunachst
die Dateneingaben der Mitarbeitenden von MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur
auf ihre Korrektheit iberprift. Die Eingaben der offen formulierten Riickmeldungen wurden vollstandig
Uberpriift. Bei den Dateneingaben der geschlossenen Fragen wurden stichprobenartig zehn Eingaben
zu jedem Fragebogen Uberprift. Das methodische Vorgehen bei der Auswertung der quantitativ und
qualitativ Daten wird in den folgenden Kapiteln 6 und 7 dargestellt.
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6. Ergebnisse durch die statistische Auswertung der geschlossen Fragen

Die Ergebnisse der statistischen Auswertung werden in diesem Kapitel in Texten, Tabellen und Graphi-
ken dargestellt. Die Daten stammen aus Befragungen von Mitarbeitenden der 25stationaren Pflegeein-
richtungen in Bayern, die an der Mafinahme beteiligt waren. Die statistische Auswertung bezieht sich
auf die geschlossenen Fragen.

6.1 Die beteiligten Einrichtungen
An der Gesundheitsforderungs- und PraventionsmaBnahme .Es war einmal ... MARCHEN UND DE-
MENZ - MULTIMEDIA 2021" beteiligten sich 25 stationare Senioreneinrichtungen in Bayern.
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6.2 Ergebnisse der Befragungen von Mitarbeitenden im Uberblick
In diesemUnterkapitel wird zuerst ein Uberblick iiber die Ergebnisse der Mitarbeiterbefragungen gege-
ben. Dieser Uberblick erfolgt in vier Schritten:

In den ersten beiden Blocken werden die sich an den in der multimedialen Gesundheitsforderungs-
und Praventionsmafnahme festgelegten Zielen orientierten Fragen (Starkung der psychosozialen Ge-
sundheit, kognitiven Ressourcen, Mobilitat bei Interaktionen, Gemeinschaftsbildung und Entlastung des
Pflege- und Betreuungspersonals) gestellt. Hierbei wurde in Frage 1 bis 6 (Block 1 mitjeweils 6 magli-
chen Antworten) um eine Einschatzung der Qualitat der virtuellen Marchenstunden gebeten, wéhrend
in Frage 7 bis 13 (Block 2 mit 4 méglichen Antworten) Beobachtungen im Verhalten der Teilnehmenden
beurteilt werden sollten.

Fragenblock 1: Einschatzung der Qualitat der virtuellen Marchenstunden
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angesprochen.
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Fragenblock 2: Beobachtungen im Verhalten der Teilnehmenden

GESAMT-Auswertung Mitarbeitende

® | sehr oft w2 3 ® 4 gar nicht
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F0%
B0%
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10% ' ' ‘ ‘
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7. Frage: 8. Frage: 9. Frage: 10. Frage: 11. Frage: 12. Frage: 13. Frage:
In_der heuntigen Miirchenstunde habe _ich bei _den Zuhdrenden beobachtet:

- aggressives - apathisches - Entspannung - Frohlichkeit - Interesse - Unruhe - aktive
Verhalten Verhalten an der Beteiligung
Erzihlung

Frage 14 nach der Wirkung der VIRTUELLEN MARCHENSTUNDE wird im folgenden Unterkapitel de-
tailliert behandelt. An dieser Stelle vorab schon die Daten im Uberblick. Insgesamt empfanden von den
635befragten Mitarbeitenden 622 (98%), dass eine positive Wirkung der virtuellen Marchenstunde tiber
die Veranstaltungszeit hinaus spiirbar war, wéhrend 13 Mitarbeitende (2%) empfanden, dass eine nega-
tivelber die Veranstaltungszeit hinaus spiirbar war.
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In Fragen 15 und 16 sollte das virtuelle Marchenerzahlen eingeschatzt werden: Diese Ergebnisse sind
in folgender Graphik dargestellt.

Fragenblock 4 Einschatzung der besonderen Bedingungen
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15. Frage: 16. Frage:
Der Ablauf der virtuellen Miirchenstunde Die Internet-Infos zu den virtuellen
war gut organisiert. Miirchenstunden sind gut.
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6.3 Ergebnisse der Befragungen Mitarbeitender nach Einrichtungen

Die Ergebnisse nach den Einrichtungen sortiert werden in diesem Unterkapitel prasentiert. Die Pra-
sentation erfolgt in sechs Schritten. Zunachst wird in einem Diagramm die Anzahl der Antworten pro
Einrichtung gezeigt. Diese Graphik gibt Auskunft Gber die Beteiligung der einzelnen Einrichtungen an
der Evaluation.

Anzahl der Antworten pro Einrichtung
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In den nachsten Graphiken werden die Ergebnisse der 16 Fragen sortiert in die vier Blocke, einzeln
gezeigt. Schliefilich werden durch eine Bewertung und Umskalierung der Befragungsresultate die Er-
gebnisse nach Einrichtungen noch einmal detaillierter dargestellt (das Verfahren wird dort genauer
erklart).

Fragenblock 1: Einschatzung der Qualitat der virtuellen Marchenstunden
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Fragenblock 2: Beobachtungen im Verhalten der Teilnehmenden
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Frage 14 nach der Wirkung der virtuellen Marchenstunde
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Fragenblock 4: Einschatzung der besonderen Bedingungen
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Gewertete Befragungsergebnisse
Um die Ergebnisse in Einzelnen besser auswerten zu kdnnen, wurden die Befragungsergebnisse ums-
kaliert und auf den Wert eins normiert. Daraus ergab sich fir die Fragen 1 bis 6 folgende Tabelle:

1,00 0,80 0,60 0,40 0,20 0,00
1 2 3 4 5 6
Ja, sehr Nein, gar nicht

Fir die Fragen 9, 10, 11 und 13, in denen nach Entspannung, Frohlichkeit, Interesse an der Erzahlung
und aktiver Beteiligung (also positive Werte) gefragt wird, ergab sich daraus folgende Tabelle:

1,00 0,67 0,33 0,00
1 2 3 4
sehr oft gar nicht

Fir die Fragen 7, 8 und 12, in denen nach aggressivem, apathischem Verhalten und Unruhe (also nega-
tive Werte) gefragt wird, ergab sich:

0,00 0,33 0,67 1,00
1 2 3 4
sehr oft gar nicht

Bei der Frage 14 mit zwei Optionen ergibt sich aus dem Gesagten 1,00 fir eine positive Antwort und
0,00 fir eine negative Antwort.

Einer Multiplikation der roten Werte mit der jeweiligen Anzahl der Antworten fiir diesen Wert folgte eine
Aufsummierung dieser Produkte, die dann durch die Anzahl aller fiir die jeweilige Position erhaltenen
Antworten dividiert wurde. Die so erhaltenen Werte erlaubten es, die Befragungsergebnisse auf einer
Skala von 0 (negative Beurteilung) bis 1 (positive Beurteilung) darzustellen. Dies wird in den nachfol-
genden Graphiken dargestellt.
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100% - Fragenblock 1: Einschitzung der Qualitit der Mirchenstunden durch Mitarbeitende
Gesamthewertung  auf einer Skala 40 - 100% nach Einrichtung
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Im Fragenblock 1 ergaben sich im Schnitt gute bis sehr gute Bewertungen (70% und hoher), wahrend im
Fragenblock 2 befriedigende bis sehr gute Bewertungen (59% bis 93%) erreicht werden.
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6.4 Ergebnisse der Befragungen Mitarbeitender nach Funktion

Wie im vorangegangenen Unterkapitel werden dienach Funktion ausgewerteten Ergebnisse in sechs
Schritten gezeigt. Zunachst wird in einem Diagramm die Anzahl der Antworten pro Einrichtung ge-
zeigt, dann werden wieder die Ergebnisse der 16 Fragen, sortiert in die vier Blocke einzeln gezeigt und
schliefilich durch eine Bewertung und Umskalierung der Befragungsresultate nach Einrichtungen noch
einmal detaillierter dargestellt (fiir die Erklarung des Verfahrens siehe 6.2).

Anzahl der Antworten nach Funktion
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Fragenblock 1: Einschatzung der Qualitat der virtuellen Marchenstunden
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Frage 14 nach der Wirkung der virtuellen Marchenstunde
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Gewertete Befragungsergebnisse

Wieder wurde das unter 6.2 beschriebene Verfahren angewandt, um die Ergebnisauswertung Gbersicht-

licher darstellen zu kénnen. Dies wird in den nachfolgenden Graphiken gezeigt.
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6.5 Ergebnisse der Befragungen Mitarbeitender nach Berufsgruppen

Wie im vorangegangenen Unterkapitel wurden dienach Funktion ausgewerteten Ergebnisse in sechs
Schritten gezeigt. Zunachst wird in einem Diagramm die Anzahl der Antworten pro Einrichtung ge-
zeigt, dann werden wieder die Ergebnisse der 16 Fragen, sortiert in die vier Blocke, einzeln gezeigt und
schliefllich durch eine Bewertung und Umskalierung der Befragungsresultate die Ergebnisse nach Ein-
richtungen noch einmal detaillierter dargestellt (fiir die Erklarung des Verfahrens siehe 6.2).
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Fragenblock 1: Einschatzung der Qualitat der virtuellen Marchenstunden
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Fragenblock 2: Beobachtungen im Verhalten der Teilnehmenden
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Frage 14 nach der Wirkung der virtuellen Marchenstunden
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Gewertete Befragungsergebnisse
Wieder wurde das unter 6.2 beschriebene Verfahren angewandt, um die Ergebnisse detaillierter dar-
stellen zu konnen. Dazu nachfolgende Graphiken.

100%

Fragenblock 1: Einsch ¢ der Qualitiit der Mirchenstunden
Gesamtbewertung auf einer Skala 50 - 100% nach Berufsgruppen

100%

Fragenblock 2: Beobachtungen im Verhalten der Teilnehmenden. 100% - Fragenblock 4 Einsch g der b leren Beding
Gesamtbewertung auf einer Skala 50 - 100% nach Berufsgruppen Gesamtbewertung auf einer Skala 50 - 100% nach Berufsgruppen
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6.6 Ergebnisse der Befragung zur MARCHENLAND-Box

Die Antworten des Fragebogens zur MARCHENLAND-Box werden in diesem Unterkapitel dargestellt.
Wahrend dieser multimedialen MaBnahme wurden vier unterschiedliche MARCHENLAND-Boxen
angeboten: ,Schneewittchen”, ,Kénig Drosselbart”, .Die goldene Gans” und ,Frau Holle". In diesen
Marchenboxen wurde jeweils folgende Angebote gemacht: Memory-Spiel, Ausmalblatter, Marchen-
buch,Hérbuch (Marchen-CD) und Spielfilm (Marchen-DVD). Diese wurden in unterschiedlichem Umfang
genutzt und bewertet.

Insgesamt gab es 372 Antworten zu den geschlossenen Fragen iiber die Erfahrungenmit den MAR-
CHENLAND-Boxen. Die Befragten wurden gebeten, anzugeben, ob sie eine Leitungsfunktion haben
oder in der Aushildung sind: Alle weiteren Befragten wurden in der Auswertung unter Mitarbeit gefasst.
AufBerdem sollte angekreuzt werden, in welchen Berufsfeldern die Befragten arbeiteten. Zur Auswahl
standen: Altenpflege, Betreuung, Ergotherapie, Soziale Dienste und Verwaltung.

Hier zunachst eine Darstellung, in welchem Umfang die vier unterschiedlichen MARCHENLAND-Boxen
in den beteiligten Senioreneinrichtungen genutzt wurden:

Nutzung der unterschiedlichen MARCHENLAND-Boxen
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Im Anschluss folgt eine Darstellung der ausgewerteten Antworten, welche der Angebote aus den MAR-
CHENLAND-Boxen in welchem Umfang genutzt wurden:

Nutzung der Angebote aus den MARCHENLAND-Boxen
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Hierbei ist zu beachten, dass oft mehrere Angebote aus einer MARCHENLAND-Box genutzt wurden,
was in der folgenden Aufstellung verdeutlicht wird:

Mehrfachnutzung der Angebote aus den MARCHENLAND-Boxen
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Die unterschiedlichen MARCHENLAND-Boxen hatten keinen Einfluss darauf, welche Angebote genutzt wur-
de, wie aus der folgenden Abbildung ersichtlich wird, in der die Aufteilungen wenig Unterschiede zeigen:

Nutzung der Angebote nach MARCHENLAND-Boxen sortiert
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Bewertung der Angebote aus den MARCHENLAND-Boxen

Zur Bewertung der in den MARCHENLAND-Boxen enthaltenen Angebote sollten diese auf einer Skala
von eins (sehr gut] bis sechs (ungentigend) bewertet werden. . Keine Note" konnten die befragten Per-
sonen ankreuzen, die das Angebot noch nicht genutzt hatten oder keine Bewertung abgeben wollten.

Einige Befragte hatten eine Note fiir ein Angebot abgegeben, das sie aber laut obiger Angabe noch nicht
genutzt hatten. Da eine Bewertung der Boxen ohne praktischen Einsatz fraglich ist, wurden solche Falle
nicht in die Auswertung miteinbezogen.

Fir die Auswertung wurde der jeweilige Durchschnitt der Benotung (von eins bis sechs) fir den zu
untersuchenden Parameter gebildet. So ist es relativ leicht und Ubersichtlich darstellbar, welche An-
gebote am besten ankamen. Auflerdem wurde noch untersucht, in welchen Einrichtungen wie beurteilt
wurde und ob die Beurteilung in einem Zusammenhang mit Funktion oder Arbeitsfeld der befragten
Person in Zusammenhang steht.

Die Benotung der MARCHENLAND-Boxen
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Wie schon oben gezeigt, waren die Unterschiede in den Bewertungen gering. Die Bewertungen entspra-
chen dem deutschen Notensystem und lagen zwischen 1,60 (gut+) und 1,84 (gut).
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Benotung der einzelnen Angebote Um zu Gberpriifen, ob die Angebote in bestimmten MARCHENLAND-Boxen besonders gelungen wa-

ren, wurde deren Beliebtheit auch noch einmal im Verhaltnis von den unterschiedlichen MARCHEN-

2,20 LAND-Boxen dargestellt.
Die benoteten Angebote nach den unterschiedlichen Boxen sortiert
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Demnach waren das Marchenbuch und der Spielfilm in der MARCHENLAND-Box ..Frau Holle" beson-
Auch hier waren die Unterschiede nicht grof3. Die Bewertungen entsprechen dem deutschen Notensys- ders beliebt, wahrend das Horbuch in der MARCHENLAND-Box ~Schneewittchen” besser abschnitt, als
tem und lagen zwischen 1,61 (gut+) und 1,97 (gut). in den beiden anderen MARCHENLAND-Boxen. Bei den Angeboten Memory-Spiel undAusmalblatter
waren alle vier MARCHENLAND-Boxen ungeféhr gleich beliebt.
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Griinde fiir die Nutzung der MARCHENLAND-Box
In der Befragung wurde auBerdem nach den Griinden fiir die Nutzung der Angebote aus den MARCHEN-
LAND-Boxen gefragt. Dazu konnten folgenden Punkten angekreuzt werden (Mehrfachnennung waren

moglich):

Weil es ...

1. die Geduld fordert

2. die Aktivitat erhoht

3. fir Entspannung sorgt
4, das Gedachtnis trainiert
5. die Stimmung hebt

6. mich entlastet

Grinde fur die Nutzung der Angebote
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Allerdings wurde kein Zusammenhang zwischen der Auswahl der Angebote und den Griinden fir die
Nutzung deutlich. Die Begriindungen verteilen sich auf alle Angebote ohne grof3ere Unterschiede.
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Grinde fur die Nutzung nach den unterschiedlichen Angeboten sortiert
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Ebenso wenig wurde ein Zusammenhang zwischen den Griinden fir die Nutzung und der genutzten
MARCHENLAND-Box deutlich. Auch hier waren die Unterschiede bei den Nutzungsanteilen sehr gering:

Griinde fiir die Nutzung der Angebote nach MARCHENLAND-Boxen sortiert
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Bei der Auswertung der Antworten nach Einrichtungen wurde zuerst ermittelt, welche Einrichtung wie
viele Bewertungen abgegeben hatten. Hier die Beteiligung der Einrichtungen an der Bewertung.

Anzahl der Antworten zur MARCHENLAND-Box pro Einrichtung
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Im zweiten Schritt erfolgte eine Ermittlung der durchschnittlichen Note pro Einrichtung. Die Benotun-
gen lagen zwischen 1,0 und 3,4. Die drei Einrichtungen mit den meisten Bewertungen werteten wie
folgt: Einrichtung 18 mit 30 Bewertungen gab eine Durchschnittsnote von 3,4, Einrichtung 33 mit 24 Be-

wertungen eine Durchschnittsnote von 1,9 sowie Einrichtung 6 mit 21 Bewertungen eine Durchschnitts-
note von 1,6.
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Bei der Auswertung nach Berufsgruppen wurde zuerst die Anzahl der Bewertungen pro Gruppe ermit-

telt und dann die Durchschnittsnote fiir jede Berufsgruppe.

Anzahl der Bewertungen Durchschnittsnoten nach Berufsgruppen sortiert
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Die meisten Bewertungen kamen von den Mitarbeitenden der Betreuung, die eine Durchschnittsnote von
2,0 gaben, gefolgt von den Mitarbeitenden aus der Altenpflege, die eine Durchschnittsnote von 1,7 gaben.

Ein genauerer Blick auf die Angebote zeigte, dass es in den Berufsgruppen keine besonderen Unter-
schiede der Benotung nach Art des Angebots gab (die vier Bewertungen aus der Verwaltung waren nicht

aussagekraftig).

Benotung der Angebote nach Berufsgruppen sortiert
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Bei der Auswertung nach Funktionen und Berufsgruppen ergaben sich unterschiedlich viele Bewertun-
gen bei insgesamt eher geringen Unterschieden der Benotungen.

Anzahl der Bewertungen Durchschnittsnoten nach Funktion sortiert
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In der folgenden Graphik wurde die Benotung der Angebote nach Funktion aufgeschlisselt. Hier war die
Anzahl der Bewertungen von Auszubildenden relativ gering.

Benotung der unterschiedlichen Angebote nach Funktion der Befragten sortiert
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6.7 Ergebnisse der Befragung zur Online-Schulung

Der Fragebogen zur Online-Schulung ermaoglichte den befragten Teilnehmenden die unterschiedlichen
Unterrichtsebenen mit Hilfe von neun geschlossenen Fragen zu bewerten. Darin ging es um Inhalt,
Praxisbezug, Strukturierung, Einbindung der Teilnehmenden. Auf einer Likert-Skala konnten Zustim-
mungen und Ablehnungen zu bewertenden Aussagen gegeben werden. Insgesamt fiillten 194 Personen
die Fragebogen zur Schulung aus. Die Antworten werden in folgender Graphik zusammengefasst und in
der darauffolgenden Tabelle detailliert wiedergegeben.

Alle Antworten zu den unterschiedlichen Ebenen der Online-Schulung
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In der folgenden Graphik wird die Beteiligung der Einrichtungen an der Evaluation abgebildet (max. 15
Antworten und min. 2 Antworten).

Anzahl der Antworten zur Online-Schulung pro Einrichtung
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In der weiteren Graphik wird die Zufriedenheit pro Einrichtung abgebildet. Da die Zufriedenheit immer
tber 60% lag, wurde der Ausschnitt zwischen 50% und 100% zufrieden gewahlt.

Zufriedenheit mit der Online-Schulung nach Einrichtungen sortiert

100% -

95%

85% -+

75% +

65% -+

55% -

& 2 & g 4y d» 13

Einrichtung

o (Gesamt
-bewer-
tung
auf
einer
Skala
50 -
100%
nach
Ein-
rich-
tung

g I > Iy 2 2 %

In den folgenden Grafiken werden die Antworten auf die einzelnen Fragen nach Einrichtungen sortiert

dargestellt.
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7 Ergebnisse durch die inhaltsanalytische Auswertung der offenen Fragen

Die zur Evaluation eingesetzten Fragebdgen boten jeweils die Maglichkeit der personlichen Riickmel-
dung an. In diesem Kapitel werden die frei formulierten Rickmeldungen ausgewertet. 7.1 Rickmeldun-
gen zu den virtuellen Marchenstunden, 7.2 zu den Materialien aus den MARCHENLAND-Boxen und 7.3
zur Online-Schulung. Alle freien Antworten stammen von Mitarbeitenden der beteiligten Einrichtungen.

7.1 Riickmeldungen zu den virtuellen Marchenstunden

Es gab insgesamt Uber 120 frei formulierten Riickmeldungen zu den virtuellen Marchenstunden, die
hdufig mehrere Aspekte der virtuellen Marchenstunde ansprachen (z.B. Aktivierung der Zuschauenden
und Raumsituation). Die Aussagen gingen in die inhaltsanalytische Auswertung ein, wurden nach The-
men sortiert und durch Ankerbeispiele veranschaulicht. Die folgende Gliederung wurde zuletzt gewahlt:
7.1.1Wirkungen auf Menschen mit Demenz, 7.1.2 Wirkungen auf die Mitarbeitenden, 7.1.3 Zu den Mar-
chen und 7.1.4 Organisatorisches.

7.1.1 Wirkungen auf Menschen mit Demenz

Knapp die Halfte der von Mitarbeitenden frei formulierten Rickmeldungen nahm Bezug auf die be-
obachteten Wirkungen des Marchenerzahlens auf die Bewohnerinnen und Bewohner. Die Aussagen
sprachen unterschiedliche Wirkungen an. Die positiven Rickmeldungen lieen sich in zwei Rubriken
unterteilen; Aktivierung: mitsprechen, mitwirken, konzentrieren, erinnern und Entspannung: entspannt
zuhoren und zwischendurch einnicken. Die negativen Riickmeldungen sprachen eine anhaltende Apa-
thie und eine Verunsicherung der Menschen mit Demenz an. Diese Beobachtungen standen im Zusam-
menhang mit den persdnlichen Einstellungen zu Marchen. Da gab es grof3e Fiirsprache und personliche
Vorbehalte.

Beobachtete Aktivierung bei den Zuhorenden wahrend der Marchenveranstaltung

Von den Mitarbeitenden gab es 31 AuBerungen zur aktivierenden Wirkung der Marchenveranstaltungen

auf die Zuhorenden. Am haufigsten wurde von den Mitarbeitenden beobachtet, wie durch das Marche-

nerzahlen Erinnerungen geweckt werden konnten:

e Erinnerungen kamen hoch, iiber die wir gemeinsam nach der Marchenstunde gesprochen haben.

e Eine Bewohnerin hat sich an ihre Arbeit als Kindergartnerin erinnert und hat frohlich dartber er-
zahlt.

e BW traten in Kontakt zueinander, Erinnerungen tiber Marchen ausgetauscht.

Es folgten Rickmeldungen, die sich ausgesprochen iliber das beobachtete Mitsprechen und Mitwirken

der Zuhérenden aufBlerten:

¢ Die Bewohner sprechen gerne mit: ,Es war einmal ..." und ..Wenn sie nicht gestorben sind, ...", weil
viele Erinnerungen wieder hoch kommen.

e Beizwei BW fiel mir auf, dass sie die typischen Marchensatze mitsprechen.

e Auch heute konnte man bei einer Bewohnerin erkennen, dass sie die typischen Marchensatze ver-
vollstandigte.
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Ankerbeispiele zur erlebten Mitwirkung:

e Bewohner haben am Ende vom Marchen geklatscht.

e Die BW haben sich mitgeteilt, dass sie diese oder jene Geschichte kennen.

e Esentwickelt sich immer mehr, und die Veranstaltung wurde von d. BW mitgestaltet

und

e Einzelne Bewohner waren an der Marchenstunde interessiert. Ein Teil entspannte sich dabei.
e Die Bewohner waren sehr interessiert und freuen sich auf das nachste Mal.

e 16 BW haben teilgenommen. Alle BW waren interessiert. 2 BW haben geddst.

Beobachtete Entspannung bei den Zuhorenden wahrend der Marchenveranstaltung

In einigen bereits zitierten Riickmeldungen kam bereits der Einklang von Aktivierung und Entspannung

zum Ausdruck. Da es aber auch sieben AuBerungen gab, die sich explizit zur Zunahme der Entspan-

nungsfahigkeit duBerten, sollen diese durch drei wortliche Zitate veranschaulicht werden:

e Ein Grofiteil der Teilnehmer wirkte sehr entspannt. Teilnehmern, welche befragt wurden, hat es
sehr gut gefallen.

e Die BW waren entspannt, es kamen Erinnerungen an die Kindheit hoch und alle waren sich einig:
die Marchenerzahlerin war toll.

e Auch, wenn einige Bewohner zwischendurch einnickten, war Interesse zu spiiren. Die Bewohner
wirkten entspannt.

Es gab nicht nur positive AuBerungen der Mitarbeitenden zu den Marchenveranstaltungen, sondern
auch solche, die keine Chance sahen, die bestehende Apathie aufzuheben und Interesse zu wecken und
die eine Verunsicherung der Zuhérenden wahrnahmen.

Beobachtete Apathie bei den Zuhdrenden wahrend der Marchenveranstaltung

In ihren Rickmeldungen aufBlern sich Mitarbeitenden zu ihrer Erfahrung mit apathischem Verhalten

oder konkret zu Zuhdrenden, die sich wahrend der Marchenveranstaltungen apathisch verhalten haben.

e Apathisches Verhalten ist bei bestimmten Bewohnern immer zu beobachten, aufgrund einer fortge-
schrittenen dementiellen Erkrankung.

e Das apathische Verhalten bezieht sich auf einen Mann mit stark fortgeschrittener Demenz.

e Das apathische Verhalten bezieht sich auf eine Bewohnerin, bei der die Demenz schon sehr weit
fortgeschritten ist.
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Beobachtetes Desinteresse an der Marchenveranstaltung

Einige Mitarbeitende beobachten Desinteresse an den Marchenstunden, ohne explizit auf mogliche
Ursachen einzugehen. Die folgenden Ankerbeispielen lielen aber auf ein konkretes Desinteresse an
bestimmten Marchen (Stick 5), auf eine zu hohe Anforderung an die Konzentrationsfahigkeit oder auf
individuelle Vorlieben schlieflen.

Stick Nr. 5. Heute waren die BW eher desinteressiert, wirkten zum Teil unruhig, abwesend oder
schliefen ein.

Die Bewohner sind nicht bzw. wenig an der Marchenstunde interessiert. Es wurden heute nur 2
Marchen gezeigt.

Ein Teilnehmer wollte sich lieber unterhalten. Das war anderen Gasten zu laut, also ging er spa-
zieren. Eine Teilnehmerin sprach die bekannten Satze sogar mit.

Beobachtete Verunsicherung bei den Adressaten der Marchenveranstaltung

Menschen mit Demenz erleben eine allmahliche Verschlechterung ihrer geistigen Fahigkeiten und wer-
den dadurch verunsichert. Es fallt ihnen schwer, sich als eigenstandige Personen mit ihren Gedan-
ken und Verhaltensweisen in unterschiedlichen Kontexten zu positionieren. Sie firchten, nicht ernst
genommen zu werden, sich lacherlich zu machen und wie Kinder behandelt zu werden. Diese Angst
ist unterschiedlich begriindet. Folgende Ankerbeispiele veranschaulichen die Verunsicherung einiger
Menschen mit Demenz.

3 Damen verlieBen den Raum und kamen bis zum Ende der Marchenstunde nicht wieder. Sie sagten,
dass ihnen das alles zu kindisch sei.

Die virtuelle Marchenstunde musste abgebrochen werden, da es die Gaste kindisch fanden.
Mehrere Gaste finden Marchen nicht fur ihr Alter geeignet.

Eigene Haltung der Mitarbeitenden zur Marchenveranstaltung

Einige Mitarbeitende haben sich in ihren freien Riickmeldungen auch zu ihren eigenen Einstellungen
gegeniber den Marchenveranstaltungen geaufert. Da eigene Beobachtungen von den eigenen Einstel-
lungen beeinflusst werden, wurden exemplarische AuBerungen von Pro- und Kontra-Haltungen der
Mitarbeitenden an dieser Stelle in den Bericht mitaufgenommen. Dazu folgende gegensatzliche Riick-
meldungen:

Mir als Betreuungskraft fiel es schon schwer, den Handlungen zu folgen. Zwischendurch liel meine
Konzentration nach, besonders bei ,,Bremer Stadtmusikanten”.
Ich fand die Stunde schon. Ich werde sie auch mit weiteren Bewohnern teilen.
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7.1.2 Wirkungen auf die Mitarbeitenden

Die Praventionsmafinahme ,.Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021" umfasste
als eines der Ziele, durch die virtuellen Marchenstunden, das Betreuungsmaterial und die Schulungen,-
die Arbeit des Betreuungs- und Pflegepersonals zu erleichtern und aufzuwerten.Viele Mitarbeitende
nahmen an den virtuellen Marchenstunden teil, blieben aber aufmerksam fir die Zuhorerschaft und
mussten sich ggf. auch um die Technik kiimmern. Das beeinflusste ihr entspanntes Erleben — zumin-
dest teilweise, wie folgende Ankerbeispiele zeigten:

e |ch komme nicht zum Entspannen, da ich die Bewohner beobachte. Sonst sicherlich.

e Leiterin wegen Technik selbst etwas unruhig!

e Die BW zeigten meist Interesse, auch ich konnte mich etwas entspannen.

e Mich personlich hat die Stunde zum Beispiel entspannt.

7.1.3 Zu den Marchen
Knapp 50 Rickmeldungen gab es zu den Marchen, zum Vortrag sowie zu kreativen Ideen im Umgang
mit dem digitalen Format.

Marchenauswahl

Zu den in Kapitel 4.1 dargestellten acht Erzahleinheiten, die auf Sticks oder CDs vorlagen, gab es zwolf
explizite Rickmeldungen. Die Mehrzahl der Mitarbeitenden lief3 sich auch auf unbekanntere Marchen
ein. Diese Haltung ubertrug sich auf die Zuhorerschaft. Doch einmal gab es auch eine negative Riick-
meldung: Da es drei ,unbekannte” Marchen waren, haben die Bewohner schnell das Interesse daran
verloren. Dem gegenlber standen drei neutrale und acht positive Rickmeldungen. Dazu folgende An-
kerbeispiele:

e Die bekannten Marchen, wie Frau Holle oder Dornréschen, wurden mehr wahrgenommen.

e Marchen sind fir manche bekannt fir manche nicht.

e |Im Gesamten finde ich es aber eine gute Sache fir den ein oder anderen!

e Marchen war den Tagesgasten nicht bekannt. War deshalb auch sehr gespannt darauf.

e Positivangekommen bei den Gasten.

e Konig Drosselbart hat die Bewohner am meisten angesprochen, da das Marchen bekannt war.

e Trotz oft nicht so bekannter Marchen waren die Tagespflegegaste sehr interessiert. Schon zu be-
obachten.
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Lange des Marchenvortrags

Die Marchen in digitaler Form boten den Vorteil, jederzeit angesehen und auch unterbrochen werden
zu konnen. Diese Option war leider noch nicht so vertraut, damit die Mitarbeitenden ganz nach Bedarf
damit umgehen konnten. Stattdessen Uberforderten sich einige Mitarbeitenden selbst und ihre Zuho-
renden. Das zeigten folgende Rickmeldungen:

Fir einige Bewohner waren 3 Marchen auf einmal etwas zu langatmig. Aber 1-2 Marchen waren fiir
die BW perfekt. Alles in allem habe ich die Marchenstunde fir die Bewohner als etwas sehr positi-
ves erlebt. Sie haben sehr aufmerksam zugehort.

Einige Bewohner verspiirten eine starke Miidigkeit oder konnten sich nach ca. 20-25 Min. nicht
mehr konzentrieren und schliefen ein.

Drei Marchen auf einmal sind etwas zu viel.

Riickmeldungen zur Erzdhlerin

Die Marchen wurden von einer professionellen Demenzerzahlerin vor laufender Kamera vorgetragen
und standen den Einrichtungen auf Datentragern zur Verfligung. Wie bei den analogen Auffiihrungen
trug die Erzéhlerin einen goldenen Mantel, um sie (wieder]erkennbar zu machen und sie aus dem All-
tagsgeschehen hervorzuheben. Aus Erfahrung der bereits genannten Studie legt MARCHENLAND den
Schwerpunkt des Marchenvortrags auf Stimme und Betonung sowie Mimik und Gestik. In Kap. 4.6 wur-
de das Strukturierte Erzahlen bereits detailliert beschrieben.Vorschlage zur Gestaltung, die immer mal

wieder gedufBert werden - hier ein aktuelles Beispiel: Kleidung passend zu Marchen, Spiegel z.B. bei
Schneewittchen etc. - stehen den Erfahrungen entgegen und verlegen die Aufmerksamkeit vom Zuhé-
ren und Interagieren auf AuBerlichkeiten.

Doch auch bei einem professionellen Vortrag spielt die Sympathie eine grof3e Rolle, die sich die Men-
schen gegenseitig zeigen. Auffallig war die wiederkehrende Riickmeldung einer Person, die immer wie-

der ihren Unmut Gber die Erzahlerin vortrug: Es missten ab und zu auch mal Bilder zu sehen sein, nicht
nur die Frau! Und: Der Spielfilm ist zu monoton, da man nur die Frau sieht. Dagegen duBlerten sich finf
Rickmeldungen speziell mit einem Lob fir die Erzahlerin. Dazu drei Ankerbeispiele:

Die Bewohner sind fasziniert von der Marchenerzahlerin und konnten ihr den ganzen Tag zuhdren.
Eine Bewohnerin hat die Erz&hlerin direkt erkannt und hat gesagt, dass sie ..sehr schon spricht”.
Nach der Marchenstunde kam viel positives Feedback, dass die Erzahlerin einen mitnimmt und die
Gestik und Mimik so schon ist.

Beispiele fiir die kreative Arbeit mit der Marchenintervention
Mitarbeitende, die alle Angebote der Mafinahme gut kennen, waren in der Lage, die Materialien zu
kombinieren. Sie nutzten z.B. die Ausmalblatter, um den Vortrag zu verstarken, machten sich Gedanken
tber die Zusammensetzung der Gruppe oder lielen sich weitere Aktivitaten einfallen, die sie fur die
virtuelle Marchenstunde nutzten. Dazu folgende drei Beispiele:

Mit Marchenratsel verbunden - war fiir die BW etwas interessanter.

Die Stunde wurde mit mehreren Materialien kombiniert, und das kam gut an.

Wir haben beschlossen, dass wir die 2 BW, die wirklich Interesse haben, am Donnerstag zur Mar-
chenstunde dazu zunehmen.
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7.1.4 Organisatorisches

Insgesamt gab es weniger als zehn Rickmeldungen, die technische und organisatorische Probleme
zum Gegenstand hatten. Die beteiligten Einrichtungen schienen sich verhaltnismafig schnell auf das
neue Format und seine Anforderungen eingestellt zu haben.

Riickmeldungen zum Veranstaltungsort

Im Formular von MARCHENLAND mit dem sich die Einrichtungen fiir die Gesundheitsférderungs- und

Praventionsmaf3nahme anmelden, wird ausdricklich die Frage gestellt: , Steht ein ausreichend grof3er

Raum fir die Marchenstunden zur Verfligung?” Falls dies nicht der Fall ist, wird weiter gefragt, welche

Losung fur das Problem vorgeschlagen wird. Bisher gab es noch keinen Ausschluss einer Einrichtung

von der Maf3nahme wegen eines fehlenden Veranstaltungsorts. Allerdings verweisen einige Riickmel-

dungen auf Raumprobleme, die iberdacht werden sollte. Dazu folgende wortliche Zitate:

e Da wir hier auf einem Wohnbereich mit demenziell erkrankten BW sind und sich alles in einem
Raum abspielt, war es leider wahrend der Marchenstunde teilweise sehr laut. Demzufolge lenkte
das einige BW sehr ab. Dadurch wurde es auch unruhig. Die Erzahlung selber ist sehr schon ge-
macht.

e |eider war es heute sehr unruhig im Foyer.

e Leider ist es nicht mdglich, die Marchenstunde aus dem Foyer an einen anderen Ort zu verlegen.
Heute war es ruhig und die BW schienen sich zu freuen. Sie hatten Spaf3 und lachten.

Zu gut gemeint hatten es Mitarbeitende, die sich etwas Besonderes einfallen lieBen, um mogliche Zu-

horende vor Ort auf die Veranstaltung einzustimmen. Sie schrieben:

e Unser Einlauten mit der Glocke schien die BW eher zu verwirren. Es erschien wie ein zweimaliger
Anfang, da auch das Video mit einem Glockenlduten erdffnete.

Riickmeldungen zur Technik

Die Gesundheitsférderungs- und PriaventionsmaBnahme ,.Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ -

MULTIMEDIA 2021 scheint technisch fast problemlos abgelaufen zu sein. Sowohl die Mitarbeitenden

als auch die Zuhorerschaft hat ihren Umgang mit der Technik gefunden. Es gab lediglich zwei Riickmel-

dungen, die ausdricklich die Technik, bzw. technische Probleme sowie weitere zwei, die ein Problem

der noch fehlenden Hardware ansprachen:

e Leiderist die Marchenstunde nach gut 15 Minuten abgebrochen worden, da der Stick sie nicht wei-
ter zeigte. Dadurch war eine grofle Unruhe zu sehen.

e Die Tonqualitat war sehr schlecht, es hat die ganze Zeit gerauscht.

e Marchenstunde ist zurzeit .nur” Einzelbeschaftigung Uber Tablet, Gruppeneinsatz ist weiter ange-
strebt!

e Virtuelle Marchenstunde ist heute nur im 1. Stock angeboten worden. Im 2. Stock momentan noch
nicht moglich, da erst in dieser Woche dort ein TV Installiert wird. Wenn dieser installiert ist, wird es
auch im 2. Stock visuell stattfinden mit nochmals ca. 10 Bewohnern.

MARCHENLAND | Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur g6mbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-ggmbh.de




Ausgesprochen positiv vermerkte eine Riickmeldung das Angebot der Webseite von MARCHENLAND.
In dieser freien AuBerung hieB es:
e Die Internetinfos sind gut und geben vor, wie man eine Marchenstunde durchfihren kann.

Mit einem wortlichen Zitat beschlie3t der Bericht den Abschnitt zum Organisatorischen der Gesund-

heitsforderungs- und Praventionsmafinahme. Diese Rickmeldung veranschaulicht die Situation, die

fur temporare Maf3nahmen typisch ist, dass Interventionen erfahrungsgemaf zu kurz sind, da sie nach

einer langeren Eingewdhnungsphase bereits schon wieder enden:

e Jetzt, wo sich die Bewohner langsam an die Art der Vorfiihrung gewohnt haben, geht das Projekt
schon wieder zu Ende.

7.2 Riickmeldungen zu MARCHENLAND-Boxen und MARCHENLAND-Portal

Vier MARCHENLAND-Boxen standen im Rahmen der Gesundheitsférderungs- und Praventionsmaf-
nahme ,.Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021" zur Verfiigung. Das Material
wurde den Einrichtungen zur Verfiigung gestellt. Uber das Portal von MARCHENLAND konnten zudem
jederzeit Kopien herunter geladen werden. Die taktilen und digitalen Materialien bezogen sich auf vier
Marchen: ,.Schneewittchen”, ,Konig Drosselbart”, .. Die goldene Gans™ und ..,Frau Holle” aus der Samm-
lung der Kinder- und Hausmarchen der Briider Grimm. In diesem Abschnitt der Evaluation werden die
frei formulierten Rickmeldungen zu Memory Spiel, Ausmalblatter, Marchenbuch, Horbuch und Spiel-
film ausgewertet, die sich auf ein Marchen oder mehrere beziehen konnten.

Die meisten Riickmeldungen erhielten das Hérbuch (oder Marchen-CD) und der Spielfilm (oder Mar-
chenfilm). Die Angebote, die grofere Aktivitaten voraussetzten, wurden wenig diskutiert und bewertet.
So erhielten Memory-Spiel, Ausmalblatter und Marchenbuch jeweils nur sechs Riickmeldungen. Diese
Nutzung der Materialien hat ein Alleinstellungsmerkmal gegeniber allen vorangegangenen Mafinah-
men.

7.2.1 Allgemeine Riickmeldungen zu den MARCHENLAND-Boxen

Zehn der rund 50 Riickmeldungen zu den MARCHENLAND-Boxen sprachen ein allgemeines Lob fiir das
gesamte Angebot aus. Das Lob nahm sowohl Bezug auf die eigenen Vorlieben als auch die Erfahrung
bestimmter Nutzergruppen.

Lob und eigene Begeisterung fiir die MARCHENLAND-Boxen

Beispiele, die zeigen, wie Mitarbeitende ihr Lob formulierten und wie sie dabei auch ihre eigenen Vor-
lieben zum Ausdruck brachten:

e Alles gut!

e Finde die MARCHENLAND-Boxen super.

e Ich selber liebe Marchen, deshalb finde ich die Box toll gestaltet.
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Lob und Gewinn fiir bekannte Nutzergruppen

In diesen schriftlichen Riickmeldungen wurden konkrete Erfahrungen mit den Angeboten der MAR-
CHENLAND-Boxen fir spezifische Nutzergruppen benannt.

e Gute Idee zur Einzelbetreuung.

e Sehr gutes ankommen bei den Tagesgasten.

e MARCHENLAND-Box wurde auf Wachkoma und Demenz Station benutzt.

Dariiber hinaus gab es zwei schriftliche AuBerungen, die sich auf die Anleitung zur Nutzung der MAR-
CHENLAND-Boxen im Internet bezogen.

Zur Spiel-Anleitung auf dem MARCHENLAND-Portal
e Gutverstandliche Anleitung im Internet.
e DieAnleitung im Internet ist gut verstandlich. Gibt gute Tipps, wie man die Marchenstunde durchfihrt.

7.2.2 Memory Spiel
Insgesamt gab es sechs frei formulierte Rickmeldungen zum Memory Spiel. Bisher wurde es wohl nicht oft
und wenig engagiert genutzt. Es gab aber auch einen kreativen Vorschlag zum Einsatz der Memory-Karten.

Erfahrungen mit dem Memory-Spiel

e Memory war fir alle nicht l6sbar bis auf eine.

e Memory Spiel ist brauchbar, werden aber bei Dementen kaum in Verbindung mit den Marchen ge-
bracht.

e Memory Karten konnen auch ,.nur zum Anschauen” gut verwendet werden, bei Bew., die nicht mehr
spielen bzw. malen kdnnen.

7.2.3 Ausmalbléatter

Das MARCHENLAND stellt den kooperierenden Einrichtungen die Ausmalblatter in den Boxen und als
Download auf seinem Portal zur Verfigung. Auf der Grundlage langerErfahrung befinden sich in den
MARCHENLAND-Boxen Ausmalblatter mit stark konturierten und einfach gezeichneten Motiven. Die
Vorlauferversionenmit detaillierteren Motiven und einer feineren Strichfiihrung sind aber weiterhin als
Download auf dem Portal vorhanden. Die Grof3e sowohl der neuen als auch der alten Motive kanndurch
die Grofle der Ausdrucke selbst gewahlt werden. In den Boxen liegt ein einheitliche DIN A 4-Format
vor. Dem Wunsch ,Ausmalblatter kénnten auch diffiziler, komplizierter sein” konnten die Einrichtungen
eigenstandig entsprechen.

Diesechsfreien AuBerungen zu den Ausmalblittern sprechen von einem bisher zuriickhaltenden Ein-
satz. Die Rickmeldungen waren aber positiv. Dazu drei Ankerbeispiele.

Handhabbarkeit der Ausmalblatter

e Motive sind grof3 und konnen z. Teil auch vom BW mit Demenz ausgemalt werden.

e Die Motive zum Ausmalen sind grof3 und daher auch fir altere Leute mit Sehbehinderung gut zu
sehen und zu bemalen.

» Drei Gaste haben ausgemalt (starke Demenz). Sehr gute Ausmalblatter. Sehr grofle Figuren, die
man gut ausmalen kann. Den Gasten hat es Spall gemacht.
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7.2.4 Marchenbuch

Bei den dreizehn Rickmeldungen zum Marchenbuch wurden keine Marchen namentlich genannt. Die
Mitarbeitenden machten durchgangig positive Erfahrungen beim Einsatz der Marchenbicher. Eine
Rickmeldung hob sich von den anderen ab, die Uber eine vorlesende Bewohnerin berichtete. - Eine Be-

wohnerin im Rahmen einer aktivierenden Beschaftigung mit dem Vorlesen zu betrauen, kann sinnvoll
sein, wenn es eine Person gibt, die diese Aufgabe gerne ibernehmen machte. Ein solcher Einsatz sollte
dann gelobt und die Zuhorenden zu Unterstiitzung und Beifall motiviert werden. - Die Rickmeldung
sprach dagegen Bewertungen aus.Uber die vorlesende Bewohnerin: ..Die Intonation ist eher monoton®.
Von den Zuhdrenden wurden .. drei Marchenfit” beurteilt.

Die positiven Erfahrungen mit den Marchenbiichern und deren guteBeurteilungen lieen sich in zwei
Gruppen unterteilen und mit Ankerbeispielen veranschaulichen.

Positive Bewertung und eigene Meinung und Erfahrung

e Das Marchenbuch finde ich sehr gut, weil es schon bemalt ist und die Leute anspricht.

e Beim Vorlesen haben wir zur besseren Erklarung die dazu passenden Memory-Karten gezeigt.

e Ich finde gut, dass mehrere Sinne angesprochen werden (zuhoren und Bilder anschauen). Es kom-
men auch Kindheitserinnerungen hoch.

Positive Bewertung und Erfahrungen der Bewohnerinnen und Bewohner

e Alle Bew. waren interessiert und haben bekannte Textstellen mitgesprochen. Nach Ende noch rege
Diskussion Uber das Marchen. Einige hatten die Augen geschlossen, aber waren ,dabei”. Teilneh-
mer: 16 Bew. mit unterschiedlichen Demenzgraden.

e 9 Gaste haben zugehort und wussten den Spruch: Spieglein, Spieglein an der Wand und haben ihn
mit mir aufgesagt.

e Teilnehmer: 14 Bew. in unterschiedlichen Demenzstufen. Viele waren interessiert, freuten sich
schon, als ich in den Raum kam und sprachen bekannte Dialoge mit.

7.2.5 Horbuch (Marchen-CD) und Spielfilm (Mdrchen-DVD)

Zu Horbuch und Spielfilm gab es insgesamt 15 Riickmeldungen. Diese waren zu einem grof3eren Teil
nicht eindeutig dem Horbuch oder dem Spielfilm zuzuordnen. Dazu ein Beispiel: ,,Anzahl 15. Bew. waren
interessiert. 3 Bew. sind eingeschlafen (désen immer um diese Zeit)". Explizit zur Marchen-CD gab es
nur eine Rickmeldung: ,Anmerkung zum Horbuch. Positiv: die Musik-Sequenz zwischen den Texten.
Negativ: der Text wird meiner Meinung nach zu schnell vorgelesen, die Bew. konnten sich scheinbar
nicht so gut konzentrieren bzw. das Gesagte aufnehmen und verarbeiten, die meisten schlossen die
Augen, wurden mide”. Die neun eindeutigen Riickmeldungen zum Film zeigten eine Bewertung von
positiv, aber zu lang oder zu leise, bis hin zu sehr gut und aktivierend.
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Dazu folgende Ankerbeispiele:

Riickmeldungen zum Spielfilm (Marchen-DVD)

e Der Film hat den Gasten ganz gut gefallen, einige fanden ihn zu lang.

e Die Filme sind sehr leise.

e 14 Bewohner schauten interessiert zu (2 davon passiv).

e Marchen-Spielfilm hat die Gaste begeistert, sehr konzentriert verfolgt, positive, aufhellende Stim-
mung.

7.3 Riickmeldungen der Mitarbeitenden zu den Online-Schulungen

Die Online-Schulungen umfassten kleine Gruppen. Sie bestanden zu groften Teilen aus den Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern der Betreuung. Einige Mitarbeitende aus der Leitung nahmen auch teil, um
sich ein Bild von den Schulungen zu machen. Die Schulungszeit betrug sechzehn Stunden pro beteilig-
ter Einrichtung. Die Schulungszeit konnte Uber zwei oder drei Tage verteilt werden. Die Teilnahme der
Mitarbeitenden an den Online-Schulungen erfolgte freiwillig.

Viele Teilnehmerinnen und Teilnehmer nutzten die Gelegenheit, auf den Fragebdgen die Aussage ,Das
mochte ich noch gerne zur Online-Schulung sagen” zu erganzen. Die frei formulierten Antworten hatten
den Umfang kurzer Riickmeldungen bis hin zu ausfihrlichen und begriindeten Kommentaren. Umfang-
reiche Antworten, die mehrere Themen aufgriffen, wurden nach unterschiedlichen Kategorien ausge-
wertet. Insgesamt lie3en sich sechs Kategorien bilden: 1. Lob und Danksagungen, 2. Dozentinnen und
Dozenten, 3. Erwartungen, Input und Praxisnahe, 4. Online-Format, 5. Befahigung der eigenen Person
und des Teams sowie 6. Wunsch nach Fortsetzungen und Zugaben.

7.3.1 Kurzes Lob

Die kurzen Rickmeldungen, die ein allgemeines Lob und Dank ausdriickten, wurden oft mit mehrere
Ausrufezeichen versehen. Folgende Zitate konnen dafiir als Beispiele dienen:

e Einfach toll!

e Hat alles gepasst.

e Eswaren zwei fantastische Tage.

sowie

e Herzlichen Dank!

e Danke schon!

e Schon gemacht! Danke!
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7.3.2 Riickmeldungen zu den Dozentinnen

Die meisten freien Riickmeldungen gab es zu den Dozentinnen. Sie sprachen ausschlieBlich gro3es Lob
und viele Komplimente gegentiiber allen Schulungsleitungen aus - oftmals wurden die Dozentinnen
und der Dozent namentlich genannt. Da es aber auch zahlreiche Rickmeldungen gab, die sich keiner
bestimmten Person zuordnen lieBen, wie z.B. .. Dozentin war ganz spitze” und . Tolle Dozentin“, heifit es
im Bericht durchgangig: Dozentin.

Die schriftlichen AuBerungen zu den Schulungsleitungen lobten unterschiedliche Qualitaten von Dozen-
tinnen und benanntenspezifische Eigenschaften. Dafiir konnen die folgenden Ankerbeispiele stehen:

e Dozentin ist sehr kompetent.

e Dozentin war geduldig, humorvoll, motivierend.

e Dozentin ist sehr interessant und lebhaft.

Weitere freie AuBerungen lobtendie Art und Weise, wiesich die riickmeldende Personselbst und die ge-
samte Schulungsgruppein die Fortbildung miteinbezogen fiihlten. Hierzu folgende drei Zitate:

e Sie war eine tolle Dozentin und hat das Team miteinbezogen.

e Die Dozentin hat uns mit ihrer Art mitgenommen.

e TN fuhlte sich entspannt und professionell behandelt.

Das in der letzten Aussage beschriebene Lob einer gleichberechtigten Behandlung ging Hand in Hand
mit positiven Riickmeldungen zu klaren Strukturen, lehrreichem Input und hoher Prasenz. Dafiir stehen
folgende Zitate:

e Die Dozentin hat den Unterricht sehr gut und strukturiert gestaltet.

e Die Dozentin hat uns sehr gut das Thema ,,Madrchen und Demenz” ndhergebracht.

e Die Dozentin hat die Gruppe wunderbar und sicher geleitet.

7.3.3 Riickmeldungen zu Erwartungen, Input und Praxisnahe der Schulungen

Umfangreich waren auch die Riickmeldungen zu den Erwartungen an die Schulung sowie zu den Schu-
lungsinhalten und vielfaltigen Lernformen. Diese ausfiihrlichen Kommentare standen oft in Verbindung
mit kurzen AuBerungen des Lobs, wie z.B. .Viele Infos” oder ,Es war zu keiner Zeit langweilig” oder
.Angenehme, lehrreiche Schulung”.
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Erwartungen

MARCHENLAND verpflichtet sich in seinen Qualitétsrichtlinien, die auf der Grundlage der Forschungs-
ergebnisse sowie der umfangreichen Erfahrung durch die vielen Ma3nahmen und Projekten entstanden
sind, auf eine moglichst genaue Darstellung der unterschiedlichen Interventionen. Dies gilt auch fur
die Schulungen von Mitarbeitenden zu Marchenvorlesern und Marchenvorleserinnen. Zusatzlich bietet
MARCHENLAND Informationen, die schriftlich, digital und miindlich in den Strukturierungsgesprachen
mit den kooperierenden Einrichtungen vermittelt werden. Das schlief3t aber nicht aus, dass Mitarbei-
tende teilweise keine klaren Vorstellungen besitzen, was genau sie zu erwarten haben. Die eigene An-
schauung und personliche Erfahrung sind durch keine noch so detaillierte Information ersetzbar. Dar-
um gab es auch Rickmeldungen zu den personlichen Vorstellungen und Erwartungen.

Dazu folgende Zitate, die als Ankerbeispiele passend sind:

e Konnte mir nicht viel dahinter vorstellen, war aber sehr angenehm uberrascht.
e Sehrangenehm. Positiv iberrascht. Die Schulung war eine grof3e Bereicherung.
e Meine Erwartungen voll erfiillt.

Hoher Input und entspanntes Lernen

Durchgangig iberrascht zeigten sich die Rickmeldenden iber die Erfahrung, dass sich erfolgreiches
Lernen ohne Langeweile und in entspannte Atmosphire bewerkstelligen lieB. Dieser positiven Uberra-
schung gaben zahlreiche Teilnehmerinnen in ihren Rickmeldungen Ausdruck. Stellvertretend fiir die
vielen schriftlichen Aussagen wurden folgende Zitate ausgesucht:

e Die Schulung hat Spaf3 gemacht und war sehr lehrreich.

e Eswar sehrinteressant. Wir haben viel Freude gehabt.

e War sehr gut Ubermittelt worden, sehr umfangreich und machte viel Spaf.

Praktisch und praxisnah

Die hohen Belastungen der Mitarbeitenden aus Betreuung und Pflege machen es erforderlich, dass

Schulungen praktisch nitzlich und gut erfahrbar sind. Rickmeldungen zur Anschaulichkeit der Schu-

lung und zur Bedeutung fir die Praxis besitzen darum einen hohen Stellenwert. Von dieser Art Riick-

meldungen gab es zahlreiche. Zur Veranschaulichung der Aussagen, wie praktisch die Schulung emp-

funden und wie praxisnah das Erlernte eingeschatzt wurde, stehen folgende Beispiele:

e Die Dozentin macht direkt Verbesserungsvorschlage fir einzelne TN.

e Die praktischen Ubungen waren super.Sehr angenehm, dass auch kérperliche Ubungen angeboten
wurden.

e War eine sehr praxisnahe Schulung.

7.3.4 Riickmeldungen zum Online-Format

Die Rickmeldungen zum Online-Format der Schulungen waren durchgangig positiv. Diese positiven
Rickmeldungen hatten aber unterschiedliche Griinde. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer waren ent-
weder einfach nur bejahend oder Uberrascht tber ihre guten Erfahrungen oder positiv gestimmt und
winschten sich eine personliche Begegnung mit der Schulungsleitung. Der Bericht gliederte die Riick-
meldungen darum in drei Kategorien.
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Positive, bejahende Riickmeldungen

In diesen schriftlichen AuBerungen kommt eine positive Bewertung auf der Grundlage der eigenen Er-
fahrung zum Ausdruck. Fiir diese Position stehen die Zitate:

e Die Online-Schulung war eine sehr gute neue Erfahrung und hat positives Feedback gebracht.

e Online-Schulung war sehr interessant.

e Die Online Schulung hat sehr viel Spaf3 gemacht.

Positive, liberraschte Riickmeldungen

In diese Kategorie fallen frei formulierte AuBerungen, die sich positiv iiber die Schulungen duferten,
obwohl es technische Probleme oder Vorbehalte gegentber der ungewohnten Technik gab. Dazu fol-
gende Beispiele:

e Gute Schulung, aber die Verbindung war teilweise leider schlecht.

e Trotz online viel gelernt.

Positive Riickmeldungen mit Wunsch des personlichen Kennenlernens

In diese Kategorie fallen positive Rickmeldungen, die den Wunsch aussprachen, eine Dozentin, die von
der Gruppehoch geschatzt wurde, auch einmal personlich kennenlernen zu kénnen. Auch zu dieser
Kategorie drei Ankerbeispiele:

Gerne hatten wir die Dozentin personlich erlebt.
Steigerung ware nur maglich, wenn die Dozentin personlich da gewesen ware.
Wir wiirden uns freuen, wenn die Dozentinbei uns im Heim mal vorbei schauen wiirde.

7.3.5 Riickmeldung zur Befahigung der eigenen Person und des Teams

In diesen Riickmeldungen wurden allgemeine und konkrete Formen der Befahigung angesprochen und
deren praktischer Nutzen. Zwei Aspekte der Befahigung durch die Online-Schulung wurden angespro-
chen: Das eigene Lernen mit seinen Auswirkungenunddas Lernen in der Gruppe und dessen Wirkung

auf die gemeinsame Arbeit.

Eigene Befdhigung

Durch die Online-Schulung zeigten sich die rickmeldenden Personen motivierter und informierter. Da-
bei bezogen sich die neu gewonnenen Informationen auf das Thema der Mafinahme ,Marchen und De-
menz” sowie auf das Verstandnis fiir die eigene Person. Hierzu drei Ankerbeispiele:

Es war motivierend. Von Anfang bis zum Schluss waren wir gut gelaunt. Viel gelernt!
Ich habe viel zum Thema mitgenommen.
Man hat sehr viel iber sich selbst lernen kdnnen.
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Befihigung des Teams (Wir-Gefiihl)

Die riickmeldenden Personen sprachen in ihren Riickmeldungen oft auch den Einfluss der Online-Schu-

lung auf das Team und das Wir-Gefiihl an. Dieser Einfluss der Schulungen auf das Wir-Gefihl zeigte

sich bereits wahrend der Schulungszeit selbst und wurde von den Teilnehmerinnen fur die praktische

Arbeit im Team antizipiert. Dazu folgende Zitate:

e Wir haben sehr viele Informationen und Wissen bekommen.

e Die Schulung hat auch das Teamgefiihl in uns geweckt.

e Die Schulung hilft uns BTAs beim Vorlesen und Interpretieren von Texten, die wir unseren Bewoh-
nern zukommen lassen.

7.3.6 Wunsch nach Fortsetzungen und Zugaben

Zuletzt lieB sich noch eine Kategorie fiir eine grofBere Anzahl von Riickmeldungen bilden, in denen es
entweder um eine Fortfihrung oder unterschiedliche Formen von Zugaben ging. Sie alle driickten die
Erfahrung der Bereicherung durch die Schulung und das Schulungsmaterial aus sowie den Wunsch
nach mehr.

Wunsch nach Fortsetzung

Lobende Rickmeldungen waren oftmals mit einer Aufforderung versehen, weitere oder auffrischende
Schulungen in nichster Zeit anzubieten. Das wurde in den schriftlichen AuBerungen beispielsweise wie
folgt formuliert:

e Noch mehr Schulungen!

e Gerne weiterhin Auffrischungskurse!

e Eine Fortfihrung ware gut.

Wunsch nach Zugaben

Das Lob vieler Riickmeldungen war oft mit dem Appell verknipft, doch bitte weitere Unterstiitzung an-
zubieten und langere Schulungszeiten oder weitere Bearbeitungen von Marchen bereitzustellen. Hierzu
folgende Beispiele:

e Die Schulung konnte etwas langer als 3 Tage gehen, es gibt viel Neues, viele Fragen.

e Schade, dass nur 3 Marchen so gut formatiert sind.

e Mehr Marchen waren schon fiir das Marchenbuch.
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8. Diskussion

Der Bericht Gber die summative Evaluation war ein vereinbarter Anteil der Gesundheitsforderungs- und
PriventionsmaBnahme ,.Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021". Die Daten fiir
die Evaluation wurden mit bereits mehrmals eingesetzten und getesteten Fragebdgen erhoben. Diese
richteten sich wegen der aktuellen eingeschrankten Besuchsrechte ausschlieBlich an Mitarbeitende
(nicht auch an Angehdrige) und befragten diese zu den virtuellen Mérchenstunden fir Menschen mit
Demenz, den Materialien aus der MARCHENLAND-Box zur Erleichterung der Betreuungsarbeit sowie
zu den Online-Schulungen zur Marchenvorleserin und -vorleser.

Die mit Hilfe der Fragebdgen erhobenen Daten sollten tberprifen, ob und in welchem Mafle die Ziele,
die MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur in seinem Antrag formuliert hatte, er-
reicht wurden. Diese Ziele bezogen sich auf die gesetzlichen Vorgaben nach Paragraph 5 SGB XI und §
20, 20a. Darin geht es um die Forderung der psychischen, geistig-korperlichen und sozialen Gesundheit
von Menschen mit Demenz. Des Weiteren auf den Paragraphen 20b SGB V zur Gesunderhaltung und
Starkung des Pflege- und Betreuungspersonals. Hinzu kam der §Paragraph 28 Abs. 1 Satz 1 des Infek-
tionsschutzgesetzes, der Vorsichtsmaf3nahmen und neue Wege der Kommunikation notwendig machte.

8.1 Ergebnisse der Befragung zu den virtuellen Marchenstunden

Das Diskussionskapitel eréffnet mit der Frage, ob durch die statistisch (vgl. Kap. 6] und inhaltsanalytisch
(vgl. Kap. 7) ermittelten Ergebnisse die zu den virtuellen Marchenstunden formulierten Ziele erfillt wer-
den konnten. Dazu werden die mit unterschiedlichen Methoden erlangten Ergebnisse entlang folgender
Fragen zusammengefiihrt: 1. Wie wirkten die virtuellen Marchenstunden auf die Zuhdrerschaft? 2. Wie
gut funktionierte das neue multimediale Format? 3. Welchen Nutzen sahen die Mitarbeitenden in den
virtuellen Marchenstunden? 4. Wie erlebten sie die damit verbundenen neuen Organisationsaufgaben?
5. Nutzten die Mitarbeitenden die Informationen und Materialien des Portals? 6. Wiirden die Mitarbei-
tenden die virtuellen Marchenstunden weiterempfehlen?

8.1.1 Wirkungen der virtuellen Marchenstunden auf die Zuhorerschaft

Die Frage dazu lautete: Konnten die Mitarbeitenden der beteiligten Einrichtungen erkennen, dass die
virtuellen Marchenstunden die korperlich-seelische Gesundheit und das allgemeine Wohlbefinden der
Zuhorerschaft verbesserten, herausfordernden Verhaltens verminderten und soziale Gemeinschaft for-
derten?

Die Ergebnisse der Befragung der Mitarbeitenden zur Wirkungen der virtuellen Marchenstunden auf die
Bewohnerinnen und Bewohner waren in einem hohen Maf3e positiv:

Aggressive Verhaltensweisen der Bewohnerinnen und Bewohner wahrend der virtuellen Marchen-
stunden beobachteten bei den befragten Beschaftigten 89% gar nicht und 2% nicht.

Apathischen Verhaltensweisen der Bewohnerinnen und Bewohner wahrend der virtuellen Mar-
chenstunden beobachteten bei den befragten Beschaftigten 55% gar nicht und 34% nicht.
Ausdrucksweisen von Unruhe der Bewohnerinnen und Bewohner wahrend der virtuellen Marchen-
stunden beobachteten bei den befragten Beschaftigten 46% gar nicht und 37% nicht.
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Diese hohen Werte entsprechen den positiven Rickmeldungen der befragten Mitarbeitenden in Bezug

auf Entspannung, Frohlichkeit und Interesse, das wahrend der virtuellen Marchenstunden bei den Be-

wohnerinnen und Bewohnern beobachtet wurde.

e Interesse bei den Bewohnerinnen und Bewohnern beobachteten von den befragten Beschaftigten
34% sehr oft und 58% oft.

e Entspannung bei den Bewohnerinnen und Bewohnern beobachteten von den befragten Beschaftig-
ten 36% sehr oft und 54% oft.

e Frohlichkeit bei den Bewohnerinnen und Bewohnern beobachteten von den befragten Beschaftigten
19% sehr oft und 52% oft.

Selbst bei der schwierigen Aufgabe der Aktivierung von Menschen mit Demenz schrieben die befragten
Beschaftigten dem virtuellen Marchenerzahlen ein hohes Potenzial zu. Eine aktive Beteiligung der Be-
wohnerinnen und Bewohnern wahrend der virtuellen Marchenstunden beobachteten von den befragten
Beschaftigten 9% sehr oft und 39% oft.

Die Ergebnisse der statistischen Auswertung der geschlossenen Fragen deckten sich in hohem Malfle

mit den Ergebnissen der inhaltsanalytischen Auswertungen der frei formulierten Rickmeldungen.

Knapp die Halfte der 120 Rickmeldungen bezog sich auf die Wirkungen des virtuellen Marchenerzah-

lens auf die Zuhdrerschaft (vgl. Kap. 7.1.1.).Am haufigsten beobachteten die Mitarbeitenden eine Akti-

vierung der Zuhorenden. Diese erinnerten sich und duferten sich zu ihren Erinnerungen, sie sprachen

Passagen aus den Marchen mit und wurden dariiber hinaus bei den Marchenstunden aktiv. Dazu die drei

Ankerbeispiele:

e Erinnerungen kamen hoch, tiber die wir gemeinsam nach der Marchenstunde gesprochen haben.

e Auch heute konnte man bei einer Bewohnerin erkennen, dass sie die typischen Marchensatze ver-
vollstandigte.

e Es entwickelt sich immer mehr, und die Veranstaltung wurde von d. BW mitgestaltet.

e Als weitere Qualitat beobachteten die Mitarbeitenden Entspannung. Unruhe und Apathie fielen von
den Zuhorenden ab, sie konnten sich entspannen. Als Beispiel dafuir folgende Riickmeldung:

e Ein Grofiteil der Teilnehmer wirkte sehr entspannt. Teilnehmern, welche befragt wurden, hat es
sehr gut gefallen.

Bei den frei formulierten Beobachtungen gab es vereinzelte, die Uber Zuhorende berichteten, die ihre
apathische Haltung nicht ablegen konnten (Zitat: Das apathische Verhalten bezieht sich auf eine Be-
wohnerin, bei der die Demenz schon sehr weit fortgeschritten ist), die nicht interessiert waren (Zitat:
Ein Teilnehmer wollte sich lieber unterhalten. Das war anderen Géasten zu laut, also ging er spazieren)
oder die eine gewisse Besorgnis zeigten, nicht ernst genommen zu werden (Zitat: Mehrere G&ste finden
Mé&rchen nicht fur ihr Alter geeignet). Die Veranstaltungen richten sich an alle, fordern aber gleichzeitig
eine Freiwilligkeit des Besuchs. Insofern lielen diese Aussagen auf ein realistisches Bild schlieflen, das
auch durch die statistischen Aussagen belegt wurde.
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8.1.2 Bewertung des Formats

Die Evaluation wurde von der Frage geleitet: Gab es erkennbare Unterschiede in der Bewertung zwi-
schen den live erzahlten und virtuellen Marchenstunden? Entsprechend lautete die Frage 1 des Fra-
gebogens: ,Mir hat die heutige virtuelle Marchenstunde gefallen” und die Frage 2 ,Die virtuelle Mar-

chenstunde hat heute die Teilnehmenden angesprochen” der Evaluationsfragebdgen zielten darauf ab,
Informationen zur Akzeptanz des neuen Formats zu erhalten. Die Ergebnisse zeigten ein hohes Maf3 der
Akzeptanz. Zu Frage 1 antworteten 42% .ja, sehr gut gefallen” und 37% ..ja, gut gefallen” gegentiiber
nur 1% .nicht gefallen” und 0% ..gar nicht gefallen”. Ebenso fielen die Antworten zur 2. Frage aus. 34%
antworteten ,ja, hat die Teilnehmenden sehr gut angesprochen” und 34% .ja, gut angesprochen” ge-
geniiber 2% ..nicht angesprochen” und 3% ..gar nicht angesprochen”.

Keine frei formulierte Rickmeldung auf die Aufforderung .,Was ich noch zur heutigen virtuellen Mar-
chenstunde anmerken mochte” sprach das digitale Format an. Die Mitarbeitenden und Zuhrenden
schienen sich an den Umgang mit den neuen Medien gewdhnt zu haben.

8.1.3 Wirkungen der virtuellen Marchenstunden auf die Mitarbeitenden

Die eingangs zu diesem Ziel formulierte Frage lautete: Wie erleben die Mitarbeitenden die Wirkungen
der digitalen Marchenstunden auf sich selbst? Wie schatzen sie die Erledigung der auf sie Gbertragenen
organisatorischen Aufgaben ein?

Die Frage 5 ..Ich konnte mich heute wahrend der virtuellen Marchenstunde entspannen” beantworteten
33% der Mitarbeitenden mit .. Ja, sehr gut”, 41% mit .. Ja, gut” gegeniiber 3% ..nein, nicht” und 2% ..nein,
gar nicht”.

In den offenen Rickmeldungen sprachen die Mitarbeitenden eher selten die Wirkungen auf sich selbst
an. Offensichtlich wurde aber, dass eine Entspannung nur begrenzt moglich war. Verantwortung fir die
Zuhorenden und teilweise auch fir die Technik, hielt eine gewisse Anspannung aufrecht, wie die beiden
Aussagen zeigten:

e Ich komme nicht zum Entspannen, da ich die Bewohner beobachte. Sonst sicherlich.

e Leiterin wegen Technik selbst etwas unruhig!

8.1.4 Neue organisatorische Aufgaben

Bei der multimedialen Mafinahme lagen die Vorbereitungen vollstandig bei den Mitarbeitenden der be-
teiligten Einrichtungen. Darum wurde erfragt: Wie schatzen die Mitarbeitenden die Erledigung der auf
sie Ubertragenen organisatorischen Aufgaben ein?

Die Mitarbeitenden gaben in den Fragebodgen an, dass der Ablauf der virtuellen Marchenstunde ,.sehr
gut” (58%), ..gut” (35%) und ..befriedigend” (6%) organisiert war.
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Bei den frei formulierten Antworten gab es Hinweise auf ein Raumproblem in zwei Einrichtungen, in

einem anderen Haus ein Problem mit der Ausriistung sowie in einer weiteren Einrichtung eine eher

lustige Begebenheit zu Beginn der Mafinahme. Folgende Ankerbeispiele zur Veranschaulichung:

e Da wir hier auf einem Wohnbereich mit demenziell erkrankten BW sind und sich alles in einem
Raum abspielt, war es leider wahrend der Marchenstunde teilweise sehr laut.

e Marchenstunde ist zurzeit .nur” Einzelbeschaftigung Uber Tablet, Gruppeneinsatz ist weiter ange-
strebt!

e Unser Einlauten mit der Glocke schien die BW eher zu verwirren. Es erschien wie ein zweimaliger
Anfang, da auch das Video mit einem Glockenlduten erdffnete.

8.1.5 Nutzung der zusatzlichen Informationen des Portals
Die Evaluation stellte dazu die Frage: Nutzen die Mitarbeitenden die Informationen des Portals zu den
virtuellen Marchenstunden?

Von den Mitarbeitenden hatten die Internet-Infos zu den virtuellen Marchenstunden 54% noch nicht
gelesen. 46% der Befragten hatten die Internet-Informationen gelesen. Von ihnen beurteilten 43% die
Informationen als ,.sehr gut”, 46% als ..gut” und 7% als ..befriedigend”.

Unter den freien Rickmeldungen gab es eine, die explizit den Nutzen der digitalen Informationen fir die
Betreuung und im Umgang mit den Materialien ansprach:
e Die Internetinfos sind gut und geben vor, wie man eine Marchenstunde durchfiihren kann.

8.1.6 Weiterempfehlung der virtuellen Marchenstunden
Die Evaluationsfrage hief3: Empfehlen die Befragten die virtuelle Marchenstunde weiter?Auf diese Frage
antworteten 51% der Mitarbeitenden mit ,Ja, sehr”, 30% mit ..Ja" und 14% mit ,.Eherja".

In den frei formulierten Rickmeldungen gab es eine keine direkten Empfehlungen zu einzelnen Mar-

chen oder zur Marchenstunde. Vielmehr fiel die etwas lakonische Formulierung uber die Kiirze der

MafBnahmen auf:

e Jetzt, wo sich die Bewohner langsam an die Art der Vorflihrung gewdhnt haben, geht das Projekt
schon wieder zu Ende.
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8.2 Ziele fiir MARCHENLAND-Boxen, Portal und Ergebnisse

In welcher Weise die statistischen und inhaltsanalytischen Ergebnisse die zu MARCHENLAND-Boxen
und dem neuen MARCHENLAND-Portal gestellten Fragen beantworten konnten, wird in diesem Un-
terkapitel behandelt. Hierzu noch einmal die Inhalte der in Kapitel 2.3 gestellten Fragen: 1. Nutzung
der Materialien, 2. Bewertung der Materialien, 3. Griinde fiir die Nutzung und 4. Hilfe durch das Portal.

8.2.1 Nutzung, Bewertung und Begriindung der unterschiedlichen Anteile
Die eingangs formulierte Frage zur Nutzung hief3: Welche Anteile der Boxen wurden genutzt? Dazu die
folgenden empirischen Ergebnisse.

Von den unterschiedlichen MARCHENLAND-Boxen wurde ., Schneewittchen” 63mal, ,.Frau Holle” 60mal,
.Konig Drosselbart” 32mal und ., Die goldene Gans” 42mal genutzt. Von den Angeboten wurde das Mar-
chenbuch 135mal, das Memory Spiel 100mal, das Horbuch é67mal, die Ausmalblatter 77mal und der
Spielfilm 83mal genutzt. Im Laufe der Evaluation wurden bereits sehr viele der Angebote mehrfach
genutzt.

Die durchschnittlichen Benotungen (mdéglich waren Noten zwischen 1 sehr gut und 6 ungeniigend) der
unterschiedlichen Boxen ergab: ,Konig Drosselbart™ 1,75, ..Die goldene Gans™ 1,8, ..Schneewittchen™ 1,7
und ,.Frau Holle" 1,6. Die Angebote erhielten folgende Noten: Horbuch 1,9; Marchenbuch1,6; Spielfilm
je 1,75; Memory Spiel 1,85 und Ausmalblatter 2,0. Die Benotung der Angebote wurde auch noch ein-
mal nach MARCHENLAND-Boxart ausgewertet. Hier bekamen Memory-Spiel, Marchenbuch und Aus-
malblatter in den MARCHENLAND-Boxen .. Kénig Drosselbart” und ..Frau Holle” etwas bessere Noten
als in den anderen Boxen. Dagegen waren die Filme in den MARCHENLAND-Boxen .Schneewittchen”
und .Frau Holle” besser bewertet als die Filme der beiden anderen Boxen und beim Horbuch wurde
.Schneewittchen” klar am besten bewertet.

Auf die Frage, warum die MARCHENLAND-Boxen genutzt wurden, wurde 210mal geantwortet ,weil
sie die Geduld fordert, 208mal ., weil sie die Aktivitat erhoht”, 217mal ,weil sie fir Entspannung sorgt”,
214mal . weil sie das Gedachtnis trainiert”, 205mal , weil sie die Stimmung hebt” und 224mal ,weil sie
mich entlastet”. Finfmal wurde keine Angabe gemacht. Auf dem Fragebogen konnten mehrere Antwor-
ten angekreuzt werden. Diese Maglichkeit nutzten viele Befragte.

Zu den Angeboten der MARCHENLAND-Boxen gab es 50 frei formulierte Riickmeldungen, die oben ge-
nannte statistische Ergebnisse veranschaulichen konnten. Die lobenden AuBerungen waren allgemein
auf die MARCHENLAND-Boxen bezogen. Ein Beispielzitat:

e Finde die Marchenland Boxen super.

Haufig bezog sich das Lob auf konkrete Erfahrungen mit den Angeboten der MARCHENLAND-Boxen fiir
spezifische Nutzergruppen:

e Gute Idee zur Einzelbetreuung.

e Sehr gutes ankommen bei den Tagesgasten
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Je sechs Rickmeldungen erhielten die beiden Angebote Memory-Spiel und Ausmalblatter. Bei den frei-

en AuBerungen gab es sich widersprechende Einschitzungen: unhygienisch und sehr gut zu reinigen.

Dieser Widerspruch lag darin begriindet, dass sowohl laminierte Versionen der Spielkarten aus der

Box als auch vom Portal heruntergeladene Spielkarten aus Papier gleichzeitig genutzt wurden. Ahnlich

sah es bei den Ausmalblattern aus. Da waren alte Versionen, die mit feinem Strich und sehr detailliert

gemalt waren und solche neuerer Versionen, die stark konturierte, einfache Motive zeigten. Bewahrt

hat sich ein kreativer Umgang mit dem Material. Weniger Karten-Paare auslegen oder diese zur Veran-

schaulichung nutzen, wenn die Spielenden stark kognitiv eingeschrankt sind:

e Memory Karten kdnnen auch .nur zum Anschauen” gut verwendet werden, bei Bew., die nicht mehr
spielen bzw. malen konnen.

e Ebenso hat sich derindividualisierte Einsatz der Ausmalblatter bewahrt. Je nach Fahigkeiten lieBen
sich detaillierte oder einfache Motive einsetzen. Dann hief} es:

e Motive sind grof3 und konnen z. Teil auch vom BW mit Demenz ausgemalt werden.

e Die Motive zum Ausmalen sind grof3 und daher auch fir altere Leute mit Sehbehinderung gut zu
sehen und zu bemalen.

Dreizehn Riickmeldungen gab es zum Marchenbuch, die durchgangig positiv waren, ohne ein Marchen

namentlich hervorzuheben. Es wurde deutlich, dass die Riickmeldungen die Einstellung der Vorlesen-

den zu Marchen widerspiegelten. Eine ausfihrliche Riickmeldung im Zitat:

e Alle Bew. waren interessiert und haben bekannte Textstellen mitgesprochen. Nach Ende noch rege
Diskussion Uber das Marchen. Einige hatten die Augen geschlossen, aber waren ,.dabei”. Teilneh-
mer: 16 Bew. mit unterschiedlichen Demenzgraden.

Die meisten Riickmeldungen (15) erhielten der Marchenfilm und das Horbuch. Diese beiden Angebote

konnten inhaltsanalytisch nur gemeinsam ausgewertet werden, da sich von vielen Antworten nicht ex-

akt auf das Medium riickschlieBen lie (z.B. Bewohner waren interessiert). Je ein explizites Beispiel fir

Marchen-CD (Horbuch) und Marchenfilm (Spielfilm):

e Anmerkung zum Horbuch. Positiv: die Musik-Sequenz zwischen den Texten. Negativ: der Text wird
meiner Meinung nach zu schnell vorgelesen [...].

e Marchen-Spielfilm hat die Gaste begeistert, sehr konzentriert verfolgt, positive, aufhellende Stim-
mung.

8.2.2 Hilfe durch die Informationen auf dem Portal

Die Evaluationsfrage hief3: Wurden die zusatzlichen Informationen des Portals angenommen? Auf die
Frage ..Die Anleitung im Internet habe ich gelesen” antworteten 38,7% mit .ja". Von ihnen fanden ein
GrofBteil(80,9%) die Anleitung im Internet verstandlich.

Die Angebote des Portals zur Information tiber das Material der Boxen wurden in zwei Rickmeldungen
angesprochen und veranschaulichten die Bewertungen aus den geschlossenen Fragen:

e Gut verstandliche Anleitung im Internet.

e Die Anleitung im Internet ist gut verstandlich. Gibt gute Tipps, wie man die Marchenstunde durchfihrt.
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8.3 Ziele fiir die Online-Schulung und Ergebnisse
AbschlieBend wurde gefragt, ob die in Kapitel 2.3 zur Online-Schulung gestellten Fragen mit Hilfe der
empirischen Daten beantwortet werden konnten. Dazu vorab noch einmal die Inhalte der Fragen: 1.
Bewertung des neuen Formats und 2. Befahigung.

8.3.1 Bewertung des Online-Formats
Als Evaluationsfrage wurde formuliert: Wie wurde das neue Format der Online-Schulung in kleinen
Gruppen und am Arbeitsplatz angenommen?

Auf die Frage ,.Der Inhalt entsprach meinen Erwartungen” antworteten 79% mit . Ja, ganz und gar” und
18% mit ,Ja, lberwiegend”. 88% fanden, dass der Inhalt der Schulung fir sie .sehr interessant” war,
12% .Uberwiegend interessant” fanden. Die Aussage ..Die Online-Schulung hatte einen roten Faden”
bestatigten 76% mit .. Ja, sehr gut™ und 16% mit ., Ja, gut”. Die Ausdrucksweise der Dozentin fanden 92%
.sehr gut verstandlich” und 8% ., gut versténdlich”. Das bereitgestellte Lernmaterial bewerteten 91%
mit ..sehr gut” und 9% mit .gut”. Die Online-Schulung wiirden 85% .unbedingt weiterempfehlen” und
13% ..weiterempfehlen”

Die freien Rickmeldungen zum Online-Format waren durchgangig positiv, auch dann, wenn Verbindun-
gen mal .. gehakt” (Zitat) haben. Es gab Begeisterung fiir das Format und Uberraschung iiber die eigene
Rezeption. Dariiber hinaus wurde der Wunsch geauflert, jemanden, den man bisher nur virtuell erlebt
hat, einmal personlich kennenzulernen. Dazu die Beispiele:

Die Online-Schulung war eine sehr gute neue Erfahrung und hat positives Feedback gebracht.
Trotz online viel gelernt.
Wir wiirden uns freuen, wenn die Dozentin bei uns im Heim mal vorbeischauen wiirde.

8.3.2 Befdhigung durch die Online-Schulung
Die Evaluation zu diesem Punkt wurde von der folgenden Frage geleitet: Konnte eine Befahigung der
Mitarbeitenden durch das neue Format erreicht werden?

78% fanden, dass der Inhalt ,.sehr guten Praxisbezug” hatte und 21% einen ,guten Praxisbezug” Praxis-
bezug hatte. Das bereitgestellte Lernmaterial fanden 91% ..sehr gut praktisch umsetzbar™ und 8% ..gut
praktisch umsetzbar”.

Bei den inhaltsanalytisch ermittelten Ergebnissen fiel auf, dass bei der Befahigung zwei Perspektiven
eingenommen wurden: die eigene Befahigung und Befahigung des Teams. Dafiir folgende Beispiele:

Ich habe viel zum Thema mitgenommen.
Man hat sehr viel Uber sich selbst lernen konnen.

und

Die Schulung hat auch das Teamgefiihl in uns geweckt.
Die Schulung hilft uns BTAs beim Vorlesen und Interpretieren von Texten, die wir unseren Bewoh-
nern zukommen lassen.
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Der hohe Praxisbezug der Online-Schulung kam in den Riickmeldungen zum Ausdruck und zeigte, dass

die Mitarbeitenden darauf achteten, etwas fiir ihre tagliche Arbeit mitnehmen zu kdnnen. Nicht wenige

Rickmeldende zeigten sich Uberrascht, dass eine gute Schulung lehrreich und spaflig sein kann. Zur

Praxisnahe und Gestaltung der Online-Schulung folgende Beispiele:

e War eine sehr praxisnahe Schulung.

e Die praktischen Ubungen waren super. Sehr angenehm, dass auch kérperliche Ubungen aufgebo-
ten wurden.

e Eswar sehrinteressant. Wir haben viel Freude gehabt.

e War sehr gut iibermittelt worden, sehr umfangreich und machte viel Spafi.
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9. Zusammenfassung und Fazit

Mit dem partizipativen und strukturierten Demenzerzahlen durch die virtuellen Marchenstunden und
mit der Online-Schulung zur Befdhigung der Mitarbeitenden zu Marchenvorleserinnen und -vorlesern,
entsprach die multimediale Form den Erkenntnissen der Marchen+Demenz+Studie und den daraus
abgeleiteten Qualitatsstandards fiir die Praxis. Gleichzeitig beriicksichtigte die von MARCHENLAND
- Deutsches Zentrum fir Marchenkultur geplante und durchgefiihrte Gesundheitsforderungs- und
PraventionsmaBnahme ,Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021" den aktuell
vorherrschenden Bedingungen der Pandemie. Die multimediale Form der Mafinahme entsprach den
Leitlinien fir Pravention in stationdren Pflegeeinrichtungen nach § 5 SGB X| des GKV-SV sowie des
GKV-Leitfadens Pravention nach § 20, 20a und 20b SGB V und erfiillte gleichzeitig die Auflagen des § 28
Abs. 1 Satz 1 des Infektionsschutzgesetzes.

Sowohl die empirischen als auch die inhaltsanalytischen Ergebnisse wiesen die Eignung eines multi-
medialen Formats nach, um die Ziele der Gesundheitsférderung und Pravention bei den betreuten Men-
schen mit Demenz und den Mitarbeitenden zu erreichen. Die positiven Erfahrungen in der Einzelbetreu-
ung und des zeitlich unabhangigen Einsatzes der Marchenvortrage erwiesen sich als nutzerfreundlich.
Ebenso erlaubten die Online-Schulungen grof3ere Flexibilitat bei der Teilnahme an den Fortbildungen
und der Aufteilung der Stunden. Diese grof3ere, zeitliche und raumliche Unabhangigkeit lasst eine Nut-
zung digitaler Elemente Uber die Zeit der Pandemie erahnen.

Fazit

Die von MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur durchgefiihrte Gesundheitsforde-
rungs- und PréaventionsmaBnahme .Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA 2021"
erreichte die gesteckten Ziele in vollem Umfang. Bei den Bewohnerinnen und Bewohnern der betei-
ligten Einrichtungen konnte das virtuelle Marchenerzahlen physisches und psychisches Wohlbefinden
verbessern, geistige Ressourcen starken und soziales Zusammenleben fordern. Die Mitarbeitenden
konnten durch die Teilnahme an den virtuellen Marchenstunden und die Nutzung der Materialien ent-
lastet werden. lhre beruflichen Fahigkeiten konnten durch die Online-Schulungen erweitert und ihre
Arbeit aufgewertet werden.

In Zukunft ist eine Zusammenfihrung der bewahrten Prasenz-Version von Marchenstunden, Perso-
nalschulungen und Material mit neuen multimedialen Anteilen von virtuellem Marchenerzahlen, On-
line-Schulung und Informationen und Materialien von der Plattform, gut denkbar und wiinschenswert.
Diese Hybrid-Formen konnen weitere Nutzergruppen, wie z.B. bettlagerige Menschen erreichen. Den
Mitarbeitendenstehen dauerhaft Informationen zur Gestaltung der Betreuung und Nutzung des Mate-
rials im Internet zur Verfliigung. Darlber hinaus konnen Fortbildungen von Mitarbeitenden in unter-
schiedlichen Gruppen im Betrieb und zu Hause in Prasenz- und Online-Schulungen angeboten werden.
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lIl DAS MARCHENLAND-PORTAL: MAERCHENUNDDEMENZ.DE

MARCHEN UND DEMENT MULTIMEDIA UBER MARCHEMLAND PRESSESERVICE KONTAKT

DIE ZENTRALEN BAUSTEINE DER PRAVENTIONSMASSNAHME
Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ*

MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA UBER MARCHENLAND PRESSESERVICE KONTAKT
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Anmeldung zur Teilnahme an der durch die Pflegekassen finanzierten

o—0—0—0

kA

vitarbetende

Einrichtung Bawohner Zahlen

Bitte geben Sie hier zundchst die Daten zu threr Einrichtung an.

Mame der Gnrichiung %

StraBe / Hausnummeer i

pLz ¥

Elrli

AnsprechparLnertin =

Email-Adresse i

Telelonnummer [inkl Durchwahil] *

Wie halben Sie von der PraventionsmaBnaiwne erfahren? *
Per Past
Per L-Mail
Durch diese Websile
Durch eine Crmplehhsmg
Durch gine Online-Anzeigs
Durch Sociad Medsa, bapow. Facebaok oder instagyam
Durch gine KORIAN-Schubling
Durch die Presse

Durch elwas anderes

Préventionsmafnahme ,Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA"

G\H(classic

(8 KNAPPSCHAFT

@13) SVLFG

WL et
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DIE MARCHEN UND DEMENZ - MEDIATHEK

Die VIRTUELLE Marchenbucher smalblatter

MARCHENSTUNDE

id
mmu

zum Ausdrucken

LEs war einma und Vorlesen

MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA UBER MARCHENLAND PRESSESERVICE

DIE VIRTUELLE MARCHENSTUNDE ,Es war einmal...”

Bekannte und unbekannte Mdrchen der Weltliteratur!

olgen zur regetimaEigen Anwendung: zum Erinnern, neu entdecken, nachsprechen und selbst erernent

Schwungvoll und anschaulich erzahit von Marlies Ludwig

EMLAND

TEL1 TELZ TEL3 THL4 TELE TEILE. TaLeg

DIE VIRTUELLE MARCHENSTUNDE - TEIL T

n

26620 [IBERB
ABLAUF DER

AHME

TECHMISCHE VORALSSETZUNGEN

MEDIATHEK

hen auf IENYodTube
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DAS MARCHENLAND-PORTAL
.Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA"

Sie erreichen das Portal unter:

https://www.maerchenunddemenz.de/

Ihr Passwort fiir die Mediathek sowie weitere geschiitzte Inhalte lautet:

Sie erhalten acht USB-Sticks, die von
1 bis 8 nummeriert sind. Das bedeu-
tet den Einsatz von:

1 USB-Stick pro Woche = 8 Wochen

.

Jede VIRTUELLE MARCHENSTUNDE
sollte von einer ausgewahlten Be-
treuungskraft von Anfang bis Ende
begleitet werden. Bevor die VIRTU-
ELLE MARCHENSTUNDE in lhrem
Pflegealltag startet, sollte sich diese
Person selbst einen kurzen Einblick
verschaffen und sich die aktuelle
VIRTUELLE MARCHENSTUNDE an-
sehen (Dauer ca. 40 min.). So kann
gleich die Technik ausprobiert und
ein reibungsloser Ablauf gewahrleis-
tet werden.

Vor Beginn des Abspielens ist es
erforderlich, dass diese zustandige
Person den Bewohner*innen eine
Art ,Einleitung” in jede Marchen-
stunde gibt - sie fungiert sozusagen
als verlangerter Arm der Marchener-
zahlerin.

Ein moglicher Auftakt konnte lauten:

.So, liebe Bewohner*innen,
heute haben wir etwas beson-
ders Schénes fiir Sie vorbereitet
- wir erleben jetzt gemeinsam
eine Marchenstunde. Vielleicht
erinnern Sie sich noch an die
Mérchen aus ihrer Kindheit....
Und natiirlich beginnt unsere
Mérchenstunde mit den Wor-

ten: ,Es war einmal!""

MARCHENLAND

ar einmal ...
MARCHEN UND DEMENZ

MULTIMEDIA

ANLEITUNG UND TIPPS ZUR ARBEIT MIT DER
VIRTUELLEN MARCHENSTUNDE

Es gibt zwei Wege, um auf die VIRTUELLEN MARCHENSTUNDEN zuzugreifen:

¥ Per USB-Sticks

W Per Online-Portal unter www.maerchenunddemenz.de

Passwort: SchneeO4wiTTchen

Abspielmdglichkeiten in der Einrichtung:

¥ in einem Raum per USB-Stick und/oder gleichzeitig
in einem anderen Raum per Online-Portal

W Abspielen iiber Computer, TV, Beamer, iPad etc.

MARCHENLAND - Zentrum fiir Pravention und Gesundheitsforderung GmbH
Spreeufer 5| 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | www.mérchenland.de

Wahrend die Marchenstunde lauft,
schauen Sie in die Runde, wie sich
die Bewohner*innen verhalten (das
ist wichtig fiir das Ausfiillen der Fra-
gebdgen - bitte nicht vergessen nach
jeder Marchenstunde, von jeder teil-
nehmenden Betreuungskraft einen
Frageb 1 auszufiillen und in den
vorbereiteten Umschlag zu stecken -
vielen Dank!).

Nehmen Sie Anteil an den Reakti-
onen der Bewohner*innen. Wichtig
ist, dass Sie der .emotionale Kon-
takt” wahrend der Marchenstunde
zu den Zuhdrer*innen sind. Aber bit-
te entspannen Sie sich auch selbst
und lassen die Kraft der Marchen
auf sich wirken.

MARCHENLAND | Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur g6mbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | in

EINSATZMOGLICHKEITEN

Die VIRTUELLE MARCHENSTUNDE
kann vielfaltig, mehrfach und indivi-
duell eingesetzt werden:

¥ in der Einzelbetreuung

¥ in kleineren Gruppen
2.B.in den Wohnbereichen

¥ Sie konnen die VIRTUELLE

MARCHENSTUNDEN mehr-
mals die Woche einsetzen

¥ Sie konnen die VIRTUELLE
MARCHENSTUNDE unabhan-

gig, oder in Kombination
mit der MARCHENLAND-
BOX einsetzen

Die Sticks verbleiben auch nach der
MaBnahme ..Es war einmal... MAR-
CHEN UND DEMENZ - MULTIMEDIA"
in Ihrer Einrichtung zur weiteren
marchenhaften Anwendung.

Wir wiinschen lhnen viel Freude mit
den VIRTUELLEN MARCHENSTUNDEN!

{@maerchenland-ggmbh.de



Ansehen auf B YouTube

Ansehen auf B Youlube

* VIRTUELLE MARCHENSTUNDE - Teil 5

Ansehen auf B YodTube

“ VIRTUELLE MARCHENSTUNDE - Teil 6

Ansehen auf B YodTube

Ansehen auf R YouTube

VIRTUELLE MARCHENSTUNDE - Teil 4

Ansehen auf IR YouTube

VIRTUELLE MARCHENSTUNDE - Teil 7

Ansehen auf 8 YouTube

Ansehen auf I YouTube

MARCHENLAND | Deutsches Zentrum fiir Mar

enkultur g6mbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-ggmbh.de
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DIE MARCHEN UND DEMENZ - MEDIATHEK

MARCHENBUCHER ZUM AUSDRUCKEN UND VORLESEN

SCHNEEWITTCHEN DER
FROSCHKONI
ODER DER
EISERNE HEIN

DIE GOLDENE ASCHENPUTTEL

« ZURUCK

MARCHENLAND | Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur g6mbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel

DIE BREM

STADT
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MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fir Mrchenkultur

Ein Marchen der Brider Grimm
Bearbeitet von Silke Fischer
Illustriert von Hanna Antoszewska

Handelnde Personen:

Kbnigin: griin
Spiegel: blau
Schneewittchen: rot
Jiger: braun

Zwerg 1: orange

Zwerg 2: hellgriin

2Zwerg 3: hellblau

Zwerg 4: dunkelblau
Zwerg 5/alle Zwerge: lila
Zwerg 6: gelb

Zwerg 7: grau

Prinz: dunkelrot

war einmal mitten im Winter und die Schnee-

flocken fielen wie Federn vom Himmel
herab, da saB eine Konigin am Fenster, das einen
Rahmen von schwarzem Ebenholz hatte und néhte.
Und wie sie so ndhte und in die schwebenden Flocken
sah, stach sie sich mit der Nadel in den Finger und es
fielen drei Blutstropfen in den Schnee. Und weil das Rote
in dem weiBlen Schnee so schon aussah, wiinschte sie
sich ein Kind, so weili wie Schnee, so rot wie Blut und so
schwarz wie das Holz an dem Fensterrahmen.

Bald darauf bekam sie ein Tochterlein, das war so weif
wie Schnee, so rot wie Blut und so schwarzhaarig wie
das Ebenholz und ward darum Schneewittchen genannt.
Und wie das Kind geboren war, starb die Konigin.

Uber ein Jahr nahm sich der Kénig eine andere Gemahlin.
Die war eine schéne Frau, aber sie war stolz und iiber-
miltig und konnte nicht leiden, dass sie an Schénheit von
jemandem sollte iibertroffen werden. Sie hatte einen
wunderbaren Spiegel, wenn sie vor diesen trat und sich
darin beschaute, sprach sie:

»Spieglein, Spieglein an der Wand,
wer ist die Schénste im ganzen Land?«

o

S0 antwortete der Spiegel:
»Frau Kénigin, Ihr seid die Schénste im Land.c

Da war sie zufrieden, denn sie wusste, dass der Spiegel
die Wahrheit sprach.

Schneewittchen aber wuchs heran und wurde immer
schoner und als es sieben Jahre alt war, war es so schin
wie der klare Tag und schéner als die Kénigin selbst. Als
diese einmal ihren Spiegel fragte:

»Spieglein, Spieglein an der Wand,
wer ist die Schonste im ganzen Land?«

so antwortete er:

»Frau Kanigin, Ihr seid die Schénste hier, aber
Schneewittchen ist tausendmal schéner als Ihr.«

Da erschrak die Kénigin und ward gelb und griin vor
Neid. Von Stund’ an, wenn sie Schneewittchen erblickte,
kehrte sich ihr Herz im Leibe herum, so hasste sie das
Madchen. Und Neid und Hochmut wuchsen wie ein Un-
kraut in ihrem Herzen immer hoher, dass sie Tag und
Nacht keine Ruhe mehr hatte.

v

Da rief Sie einen Jiger und sprach:

»Bring das Kind hinaus in den Wald, ich will's nicht
mehr vor meinen Augen sehen. Du sollst es titen
und mir Lunge und Leber als Beweis mitbringen.«

Der Jager gehorchte und fiihrte es hinaus und als er den
Hirschfanger gezogen hatte, um Schneewittchens un-
schuldiges Herz zu durchbohren, fing es an zu weinen
und sprach:

»Ach, lieber Jéger, lass mir mein Leben, ich willin
den wilden Wald laufen und nimmermehr wieder
heim kommen.«

Und weil es so schon war, hatte der Jager Mitleid und
sprach:

»So lauf hin, du armes Kind.«

Die wilden Tiere werden dich bald gefressen haben,
dachte er und doch war’s ihm als wéire ein Stein von sei-
nem Herzen gewalzt, weil er es nicht zu téten brauchte.
Und als gerade ein junger Frischling daher gesprungen
tach er ihn ab, nahm Lunge und Leber heraus und
e sie als Beweis der Konigin mit.

N

C

W

Der Koch musste sie in Salz kochen und das boshafte
Weib afi sie auf und meinte sie hatte Schneewittchens
Lunge und Leber gegessen

Nun war das arme Kind in dem grofien Walde mutter-
seelenallein und es ward ihm so Angst, dass es alle
Blatter an den Baumen ansah und nicht wusste wie es
sich helfen sollte. Da fing es an zu laufen und 1

iber
die spitzen Steine und durch die Dornen. Und die wilden
Tiere sprangen an ihm vorbei, aber sie taten ihm nichts.
Es lief so lange die Fiife noch fortkonnten, bis es bald
Abend werden wollte, da sah es ein kleines Hauschen
und ging hinein, um sich auszuruhen.

In dem Hauschen war alles Klein, aber so zierlich und
reinlich, dass es nicht zu sagen ist. Da stand ein weif)
gedeckter Tisch mit sieben kleinen Tellern, jedes
Tellerchen mit seinem Kleinen Liffel, ferner sieben
Messerchen und Gabelchen und sieben Becherchen.
An der Wand waren sieben Bettchen nebeneinander
aufgestellt und schneeweifle Laken dariiber gedeckt.
Schneewittchen, weil es so hungrig und durstig war, a
von jedem Tellerchen ein wenig Gemiise und Brot und
trank aus jedem Becherchen einen Tropfen Wein, denn
es wollte nicht einem allein alles wegnehmen. Hernach,
weil es so milde war, legte es sich in ein Bettchen, aber
keins passte, dass eine war zu lang, das andere zu kurz,
bis endlich das siebente recht war und darin blieb es
liegen, dankte Gott und schlief ein.

v

Als es ganz dunkel geworden war, kamen die Herren
des Hauschens, das waren die sieben Zwerge, die in den
Bergen nach Erz hackten und gruben. Sie ziindeten ihre
sieben Lichtlein an und wie es nun hell im Hauschen
ward, sahen sie, dass jemand darin gewesen war, denn
es stand nicht alles so in der Ordnung, wie sie es ver=
lassen hatten.

Der erste sprach:
»Wer hat auf meinem Stiihichen gesessen?«

Der zweit

von meinem

en gegessen?«

Der dritte:
»Wer hat von meinem Brétchen genommen?«

Der vierte:
»Wer hat von meinem Gemiise gegessen?«

Der fiinfte:
»Wer hat mit meinem Gabelchen gestochen?«

Der sechste:
Z Messerchen geschnitten?«

Der siebente:
»Wer hat aus meinem Becherchen getrunken?«

7
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DIE MARCHEN UND DEMENZ - MEDIATHEK

AUSMALBLATTER ZUM AUSDRUCKEN - EXKLUSIV AUS DER

MARCHENLAND-BOX

SCHMNEEWITTCHEN KONIG
Version 2021) DROSSELBART

{Version 2021)

DIE GOLDENE SCHNEEWITTCHEN
GAMNS Version 2020)

Mersion 2021)

FRAU HOLLE DIE GOLDENE
(Version 2020/ GANS

(Version 2020)
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FRAU HOLLE

{(Version 2027)

KONIG
DROSSELBART

{(Version 2020)

« ZURUCK

Auswahl der Ausmalblatter (Version 2020)
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Auswahl der Ausmalblatter (Version 2021)

/

/

Bett

Gabel Loffel Messer
P
Tasse (:!;
Mutze Stuhl
Pantoffeln Apfel
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STATISTIK: MAERCHENUNDDEMENZ.DE

Summary by Month

Generated 04-Jul-2021 17:28 CEST

Usage sunnary for dernenz-und-naerchen,con

Wizits # Sikes

1252

752

8 =0

< g

&

<

i a -

Aug Sep Oct Mow Dec Jan Feb Mar Apr Maw Jun Jul kB F
Summary by Month
Month | Daily Avg | Monthly Totals
N | Paces | visics [ Sites [N visis [ Paces |SESN SN

Jul 2021 26 12 22 10 31 &0 42 £0 49 107
Jun 2021 30 18 24 10 325 624 323 732 543 018
May 2021 28 16 21 10 306 500 328 670 517 &876
Apr 2021 23 14 20 262 544 273 618 431 773
Mar 2021 25 14 20 289 535 288 637 455 797
Feb 2021 20 10 17 203 405 204 478 302 568
Jan 2021 41 11 34 25 696 1068 782 1083 360 1282
Dec 2020 23 21 14 421 666 453 675 260 796
Now 2020 20 23 14 322 731 424 T15 267 283
Oct 2020 23 10 15 249 559 219 488 314 728
Sep 2020 24 9 17 259 587 222 337 271 735
Ang 2020 16 12 183 369 128 ELE 230 497
Totals | 6807 3746 7105 3999 8960

Generated by Webalizer Version 2.23
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IVSOZIALE NETZWERKE: FACEBOOK

Es war einmal.... MARCHEN & DEMENZ ® & Nichts ist mehr wert als ein
Lécheln €5 Suddeutsche Zeitung

Marchen und Demenz e
25, Juni um 0517 - &

Marchen und Demenz
3. Juni - &

vew

Altenzentrum Luisenhaus gGmbH & fuhlt sich sehr dankbar,
2. Juni

Es war einmal vor gar nicht allzu langer Zeit,

da zeigten wir uns - wissbegierige Wesen vom Hause Luise™ — zum
Mérchenerzéhlen bereit

Uns gelang es, das .Ja"...

Mehr ansehen

Mérchen und Demenz e
11. Juni um 01:18 - &

Ll b

Altenzentrum Luisenhaus gGmbH % fihlt sich sehr dankbar
2. Juni

Es war einmal vor gar nicht allzu langer Zeit,

da zeigten wir uns - wissbegierige Wesen voem Hause _Luise™ — zum
Marchenerzdhlen bereit

Uns gelang es, das Ja"...

Mehr ansehen
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Marchen und Demenz
9. Juni um 09:28 - §

& D hast uns immer wieder daran erinnert, wie schin Marchen sind & R.IR

hitps:/fwww. google.del. . JAschenbroedel-Prinzessin-gestorben-...

N-TV.DE
"Aschenbriodel”-Prinzessin gestorben

Keine Weihnachtzzeit chne den tschechizschen Marchenklassiker "Drei...
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Marchen und Demenz i+
25 Mai - &

hitps./fyoutu. befhr3XBakclvo
Europa Deine Geschichten
Die drei klginen 4 58 57
Seniorenresidenz Kinzigallee
Jens Eulenberger

KATERCHEN

BRUDERCHEN

F: Die drei kleinen
Schweinchen

YOUTUBE.COM

Marchenlesung | Die drei kleinen Schweinchen - Katerchen
und Briiderchen

Os

Marchen und Demenz Bt
28. Msi - G

https:/im.facebook. comfavendi senioren/

Wir freuen uns, Euch die Seniorenresidenz Kinzigallee vorstellen zu dirfen! &
Herzlich Wilkomen im Mérchenland #u &1

‘Wir wunschen Euch viel Spalk und Freude beider MalRnahme _Mérchen und

Demen z"';..'-f

Avendi Senioren Service
avendi ) Pflegedienst
2,488 Personen gefdllt das

O:
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Marchen und Demenz saa
28, Mai - &

E,-" Eine sehr schine Aktion. Die mirchenhaften Kreationen werden nun im
Pflegeheim BREK Altstadipark Bayreuth ausgestalt.

BRHK Altstadtpark
19, Mai

Im Rahmen unseres Projeltes “WMéarchenland™ haben sinige unserer
Bewohnerinnen sehr schine Marchen-Bilder gemalt.

Lange haben wir Oberlegt was wir mit den Kunstw...

hzhr ansehen
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INSTAGRAM

iy

Mission

Alice im Wunderland-Tag
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maerchenland_berlin | avomeren [ - IO

1.083 Beitrage 1.356 Abonnenten 1.224 abonniert

Marchenland

Veranstaltungsplaner/in

MARCHENLAMD ist die Institution fir das traditionsgebundene und literarische
Genre der Marchen, Sagen und Geschichten.

youtu.be/t45URYqtTNC

MOk
Quiz Daily Busin... Demenz Leckere Mi... Zitate
ff BEITRAGE S IGTV [E MARKIERT

Marchen sind mehr
als wahr. Nicht, weil
sie uns sagen, dass
es Drachen gibt.
Sondern weil sie uns
sagen, dass Drachen
besiegt werden
kdénnen.

Ein Marchen hat
seine Wahrheit und
mub sie haben, sonst
ware es kein
Marchen.

GUTEN RUTSCH!

AUF EIN
GLUCKLICHES 2021.

© ©

maerchenland_berlin wee

maerchenland_berlin Dieses
auBergewdhnliche Jahr schrieb auch
schone #Geschichten, "#Marchen in
der Digitalisierung” zum Beispiel. Ohne
euch wéare diese Umstellung nicht
denkbar gewesen, aber so wurde am
Ende alles gut. Wir machten uns bei
euch fir die Unterstitzung ‘@
bedanken.

Wir freuen uns auf die kommenden
Monate und arbeiten bereits ganz
fleifig an der Planung g&%. Guten
Rutsch %!

#gutenrutsch #neujahr #2021
#silvester #happynewyear

P T— Ahanei Danlea L Eock o

©Qv m

Gefallt 21 Mal

31.DE

ZEMBER 2020

Der dumme Esel!

%

o maerchenland_berlin .
Oder ist er dOCh sae k'ug? o maerchenland_berlin Heute ist? Ja

genau, der Erzdhle-ein-#Marchen-Tag
®. Die beste Gelegenheit fiir Gaby
Grosser euch und euren Liebsten, mit
#Kindergeschichten den Start in den
Tag zu verstfBen. Alle Lesungen:
https://berliner-maerchentage.de
Jonline-lesungen-von-gaby-grosser/
#erzahleeinmarchentag
#erzaehleeinmaerchentag
#gabygrosser #wunderlich

18 Wo.

Qv N

147 Aufrufe
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Marchenwissenschaft -
Geschichten mit
Gansehautfaktor

o maerchenland_berlin e

o maerchenland_berlin Ein
marchenhafter Beitrag des

@bayerischer_rundfunk zum Thema
Marchenwissenschaften, Mit dabei,
Silke Fischer &). Aber zu viel wollen
wir nicht verraten, die Folge findet lhr
in der BR - #Mediathek. #marchen
#demenz

17 Wo.

o maerchenland_berlin Fir alle v}
kopier-freudigen:

https:/fwww.br.de/mediathek
Jvideo/xenius-wissen-
maerchenwissenschaft-
geschichten-mit-
gaensehautfakior-
av:5fabe18ec0b79b001bafbdEh

Qv N

Geféllt 26 Mal

3. MARZ

®)

MARCHEMLANT
[=1C

MARCHENLAND | Deutsches Zentrum fiir Mar

o maerchenland_berlin wes

o maerchenland_berlin Marchen und
Demenz

WP - Dank
@azurit_seniorenzentren_gotha fir die
Einblicke in die Praventionsmalnahme
"Es war einmal ... MARCHEN UND
DEMENZ". Mach Erhalt der
MARCHENLAND-BOXEN und der
VIRTUELLEN MARCHENSTUNDEN,
stand der Marchenstunde fur die
Bewohner®innen nichts mehr im Wege,
Die professionellen Online-Schulung
rundet alles perfekt ab. B@.
#marchen #demenz #pflege
#alzheimer #altenpflege #gotha
#altenpfleger #workshop
#altenpflegerin #senioren #pflegekraifte
#ortbildung #betreuung

Qv N

92 Aufrufe

18 MARZ
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MARCH ENLAND wiinseht
Frohe Ostern

maerchenland_berlin !S #froheostern
#osterhase #ostereier #rihling
#gedicht #osternest #osterei #ostern
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Gefallt 35 Mal

4. APRIL

o maerchenland_berlin see

o maerchenland_berlin Wir freuen uns,
Euch die Seniorenresidenz Kinzigallee

vorstellen zu dirfen (&) ! Herzlich
Willkommen im Marchenland ¥ {7!
Wir winschen viel Spal® und Freude
bei der MaBnahme ,Marchen und
Demenz" . #mirchen
#seniorenresidenzen
#marchenheilen#demenzmitleichtigkeit
begegnen

Wao.

* panse_anton o

0

5Wo., Gefdllt1Mal Antworten

wn

——  Antworten ansehen (1)

Qv N
Gefallt 28 Mal

®
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TWITTER

Marchenland ¢ @Maerchenland - 1. Feb.
Hier ein kleiner Beitrag (@5uedkurier_News) zu unserem
Gesundheitsférderungskonzept fir Demenz im Pflegeheim Sonnengarten.

—
.

Wutdschingen: Neuer Weg in der Pflege: Mit .Frau Holle" oder .Kénig ...
Pflegeheim Sonnengarten nimmt an Studie teilBetreuerinnen werden zu
Vorleserinnen geschult

& suedkurier.de

(=

9] ) Q

Marchenland & @Maerchenland - 18. Méarz

W - Dank an das Azurit Seniorenzentrum #Gotha, fir die Einblicke in die
PraventionsmaBnahme “Es war einmal ... #Marchen und #Demenz”.

36 Mal angezeigt
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ASH Berlin @ASH_Berlin - 15. Apr.
Die Red. von @pflegen_online berichtet iiber d.Projekt .Es war einmal...
Marchen und Demenz”, das 2017 von @Maerchenland initiiert wurde, weil
Marchen das Langzeitgedachtnis aktivieren. ASH-Professorin Ingrid Kollak
begleitet das Projekt wissenschaftlich.

pflegen-online.de/demenzkranken-...

Q 1 2 O 3 T

Q

IKK classic PresseTH @IKKcl_Presse TH - 19, Apr.
"Es war einmal... Marchen und Demenz” - einzigartiges #Praventionsprojekt
in Sonneberger Pflegeheim gestartet. Modellprojekt der @Maerchenland
GmbH und Partnern verbessert Lebensqualitat der Bewohnerlnnen,

Toller Artikel in @freieswort

insuedthueringen.de/inhalt.wohn-un...

Wohn- und Pflegezentrum ,Goldene Au®
Zusammen ins Marchenland eintauchen

Sarah Jakob, 16,04 2021 - 17001 Ut
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V MEDIENSPIEGEL

PRESSERESONANZ - INTERNET / E-MAIL

Datum Titel Medium
MARCHENLAND - Mirchen und Demenz

18.02.2021  Es war einmal... BRK Bayreuth / Facebook
22.02.2021  Das Marchen und Demenzprojekt Feedback (PDF-Feedback)
22.03.2021  ,Eswar einmal...” Feedback der Heime (PDF-Feedback]
11.04.2021  Demenzkranken Marchen vorlesen? www.pflegen-online.de

Am besten gut geschult!
15.04.2021  ASH Berlin - pflegen-online berichtet tiber das Projekt .Es ~ ASH Berlin / Twitter

war einmal...”

19.04.2021  AWO-Sozialzentrum Erlangen setzt Marchen zur De- AWO Sozialzentrum Erlangen /
menz-Pravention ein Facebook

19.04.2021  AWO-Sozialzentrum Erlangen setzt Marchen zur De- www.wiesentbote.de

menz-Pravention ein

11.06.2021  Eine Ausbildung zum/zur... Diakoneo.karriere / Instagram

PRESSERESONANZ - ZEITUNG / MAGAZIN

Datum Titel Medium
MARCHENLAND - Mirchen und Demenz

01.02.2021  Marchenland AWO intern (Umschau:Biichen-
bach L(iJebenswert)

22.04.2021  Geschichten fir Menschen mit Demenz Allgauer Anzeigeblatt Immenstadt

10.06.2021  Marchenstunde gegen Demenz Erlanger Nachrichten

Jun.-Aug. "Es war einmal...” Herbstzeitlose - Das Erlanger

Seniorenmagazin (www.herbst-
zeitlose-magazin.de)
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INTERNET

BRK Altstadtpark O

Es war einmal............

Immer wieder gerne besuchen einige Bewohner unsere Marchenstunde
um sich im Reich der Feen, Hexen, Prinzen und weiteren Fabelwesen
verzaubern zu lassen.

Héansel und Gretel, Rotkdppchen, Schneewittchen, Dornréschen und viele
andere Marchenfiguren... Mehr ansehen

18.02.2021  Es war einmal... BRK Bayreuth / Facebook
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| Pasdflischan und Pemensrgelt

Es war einmal.... ein Sozialzentrum, das immer neue Mdglichkeiten sucht. Eines schénen
Tages wurde es zuféllig auf das Angebot ,MARCHEN UND DEMENZ — MULTIMEDIA®
aufmerksam. Die Wissenschaft hat festgestellt, dass sich Marchen positiv auf das
Wohlbefinden von Menschen mit Demenz auswirken. Flugs haben wir uns beworben und
nach wenigen Wochen ist es da — unser neues Méarchenpaket flr die Bewohner.

Jedes Marchen braucht seine Helden, beziehungsweise in Zeiten der Emanzipation auch
seine Heldinnen. Die haben wir hier nattrlich — bei uns heilen sie Betreuungskrafte. Sie
werden uns sicher helfen, das Projekt erfolgreich umzusetzen. Daflir mussen Sie naturlich
wissen, was es so Neues gibt!

Das Marchenpaket enthalt:

e 8 USB Sticks flr den Fernseher: hier erzahlt eine professionelle Marchenerzahlerin
insgesamt 24 Mérchen
s 4 Marchenboxen (,Schneewittchen®, ,Frau Holle", ,Die goldene Gans" & ,K&nig
Drosselbart"), die immer fur das jeweilige Méarchen enthalten:
o 1 x Spielfim-DVD (Dauer zwischen 60 und 72 Minuten) aus den 60er Jahren,
in Farbe ©
o 1 x Hérbuchfassung auf CD, Dauer zwischen 10 und 26 Minuten
Memory- Spiel mit Bildern zum Marchen. Das ist sicher vielseitig verwendbar,
z.B. auch zu Quizspielen, nur zum Anschauen, zum Nacherzéhlen des
Marchens durch die BW usw.
o Ein bebildertes Heft des Méarchen zu Vor- bzw. Nachlesen
o Ausmalbilder

Alles ist schon sehr schén und ansprechend gemacht.

Aulerdem bietet uns das Marchenland Institut eine 2 tdgige Online-Schulung an, die die
Teilnehmenden zum professionellen Marchenerzahler* bzw. Marchenerzéhlerin ausbildet.
Man lernt dort etwas zum Sinn und Zweck des Marchenerzahlens und —vorlesens in

Pflegeeinrichtungen, wie man das am besten plant und worauf man beim Vorlesen /Erzéhlen

achten soll, z.B. Betonung und Kérpersprache.

Mindestens 3 bis héchstens 6 von uns kénnen daran teilnehmen. Wer mdchte, bitte bei uns
melden!

Aber auch schon vor der Ausbildung sollen die Materialien genutzt werden. Wichtig ist das in

Sonnenblick, aber auch in allen anderen Bereichen und trotz der Coronalage. Auch wenn
keine Neigungsgruppen gebildet werden: Vorlesen und CDs einlegen geht auch im Einzel-
bzw. Doppelzimmern. Bewohner mit modernen Fernsehern haben ja vielleicht einen USB-
Anschluss. Der Fernseher im Aufenthaltsraum darf ja fur Einzel- und Krisenintervention
genutzt werden, so ware auch das Anstoépseln des Sticks in Blueray-Player und der DVDS
machbar. Malen und das Nutzen der Memorykarten geht in der Einzelbetreuung.

Die Tablets sollen auch mit den Marchen der Méarchenerzahlerin bestiickt werden, wenn es
technisch klappt, machen wir das am Wochenende.

Gibt es Haken an der Sache? Eigentlich nicht wirklich. Weil das Projekt von den
Pflegekassen bezahlt und wissenschaftlich begleitet wird, werden Sie nur gebeten, bis circa
Mai nach jedem Einsatz der Materialien einen Frageborgen auszufillen. (Siehe Anhang) Den
bitte bei uns im Buro abgeben oder im I-Punkt in eines der Fécher legen.

Fur das Ausleihen der Materialien machen wir einen Aushang bei uns im Buro. Wir freuen
uns, dieses spannende Konzept in unserer Einrichtung praktisch umzusetzen und damit
hoffentlich die Neugierde unserer Bewohner*innen zu wecken. Die MaRnahme soll Sie
unterstiitzen und wir wiinschen Erfolg und Spaf mit den Materialien!

Und wenn sie nicht gestorben sind, erzahlt man sich im AWO Sozialzentrum noch in vielen
Jahren die Marchen, die man schon immer kannte....

Das Marchen und Demenzprojekt Feedback  (PDF-Feedback]

22.02.2021 Das Marchen und Demenzprojekt Feedback (PDF-Feedback]
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,»ES war einmal ...

eit einiger Zeit veranstaltet die Soziale Therapie im Seniorentreff des
SeniorenWohnen Kieferngarten einmal wochentlich eine
Geschichten-, Erzihl- und Méarchen-Stunde fiir pflegebediirftige
Bewohnerinnen und Bewohner.
Die Geschichten werden von professionellen Schauspielern erziihlt und
gespielt. Die Erzihlungen werden vom MARCHENLAND - einem
Priventionsprogramm - gesponsert und von den Krankenkassen finanziert.
Gespannt warten die Seniorinnen und Senioren jedes Mal darauf, dass sie
von den Betreuungskriiften oder Mitarbeiter*innen der Sozialen Therapie
abgeholt werden. '
Im Seniorentreff verfolgen
sie dann gespannt und voller
Begeisterung das Geschehen
der aktuellen Vorfiihrung auf
der Leinwand.
Weil die Erzihlungen auf
einem USB-Stick
gespeichert sind, kénnen
Pausen individuell eingebaut
werden.
Ein USB-Stick enthilt jeweils drei bekannte wie auch unbekannte
Geschichten, z. B. Mirchen von den Gebriidern Grimm, Geschichten von
Wilhelm Busch und viele andere mehr.
Es hat sich bereits deutlich gezeigt, dass die Bewohnerinnen und
Bewohner wihrend den
Vorfithrungen
Entspannung finden und
eine Auszeit vom Alltag
erleben. Sie erinnern sich
zumeist an ihre eigene
Kindheit bzw. an die Zeit,
als die eigenen Kinder
noch klein waren.

.Es war einmal...” Feedback der Heime (PDF-Feedback)

22.03.2021

Zu einigen Erzéhlungen gibt es Boxen mit diversen Utensilien. Mit ihnen
lassen sich unterhaltsame Gruppenstunden gestalten , wie auch Ansétze zur
individuellen Einzelbetreuung finden.

Sonja Schmélz
Soziale Therapie

.Es war einmal...” Feedback der Heime (PDF-Feedback)
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TUDIE MARCHEN UND DEMENZ »~ 11, April 2021

Demenzkranken Miarchen

:vorlesen? Am besten gut
geschult!

Mérchen steigern bei Menschen Demenz das Wohlbefinden. Da
die Wirkung aber stark von der Vorleserin abhangt, gibt es
jetzt die kostenlose Schulung ,Demenzerzéhlen® fir
Pflegekrafte und Betreuungskrafte,

Es war einmal ... mit diesem Satz fangen alle Mirchen an, an diesen Satz kniipfen
sich auch unsere friihesten Kindheitserinnerungen. ,Deswegen kann man mit
Mirchen gut Demenzerkrankte erreichen, sie aktivieren das Langzeitgedichtnis”,
sagt Silke Fischer, Geschéftsfiithrerin von _Marchenla et s trum fii

henkultur”, Angeregt durch diese Erkenntnis hat Mirchenland eine in
Deutschland einzigartigen Gesundheitsfirderungskonzept angestofen: das Projekt
«Es war einmal ... Mirchen und Demenz”, an dem seit 2017 bundesweit 272
Pflegeeinrichtungen teilgenommen haben.

So lauft das Vorlese-Projekt im Pflegeheim ab

el [l e e alire. doj demnng ks s ecten-woresen- sm- beaten-gul- geschull Hote Lvan §

11.04.2021 Demenzkranken Marchen vorlesen?
Am besten gut geschult!

Steigt ein Pflegeheim neu ein in das Projekt, kommen acht Wochen lang
Demenzerzihlerinnen oder -erzahler einmal die Woche in die Einrichtung - seit
der Corona-Pandemie nur online. , Allerdings mit gleich bleibendem Erfolg®, sagt
Silke Fischer. Die virtuellen Veranstaltungen finden immer am gleichen
‘Wochentag, im selben Raum und zur gleichen Uhrzeit statt. Die Einrichtungen
erhalten dazu eine ,,Virtuelle-Mérchenstunde-Box“ mit acht USB-Sticks, die mit
jeweils drei Marchen bespielt sind. AufSerdem eine Marchenland-Box gefiillt mit
einem Mérchenbuch, einem Defa-Marchen-Spielfilm, einem Horbuch, ein Memory
und Ausmalbildern. ,Die Bewohnerinnen und Bewohner der Pflegeheime sollen
Mirchen mit allen Sinnen wahrnehmen koénnen.*

Das Bundesfamilienministerium ist auch involviert

Auf dem Bildschirm erscheint die Demenzerzihlerin in ihrem goldenen Mantel und
erzihlt bekannte Mérchen wie ,,Dornréschen und unbekanntere wie ,,Das
Liammchen und Fischchen®, ebenfalls von den Briidern Grimm. Alle Erzihler/innen
haben eine fundierte Sprach und- Schauspielausbildung und sind speziell geschult
worden zu Alterserkrankungen und Grundregeln fiir den Umgang mit Menschen
mit Demenz.

Das Projekt wird begleitet von einer Studie, die das Bundesfamilienministerium bei
der Pflegewissenschaftlerin Professor Ingrid Kollak von der Alice-Salomon-
Hochschule Berlin in Auftrag gegeben hat. Mit im Boot ist auch die AOK, die den
daraus entwickelten Praventionsansatz finanziert.

»,Marchen und Demenz” wird von einer Studie begleitet

Wihrend der acht Wochen fiillen die Pflegekrifte nach jeder Méarchenstunde einen
Fragebogen zum Verlauf aus, der in der Begleit-Studie ausgewertet wird. Danach,
so wiinschen es sich die Initiatoren, tibernehmen die Pflegekrifte und die
Betreuungskrifte. Deshalb besteht auch ein elementarer Bestandteil des Projekts
darin, sie in der professionellen Méarchenvermittlung zu schulen. Jede interessierte
Pflegekraft kann an der zweitdgigen Schulung teilnehmen und mit dem Zertifikat

www.pflegen-online.de
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11.04.2021 Demenzkranken Marchen vorlesen?

,Mirchenvorleser/in“ abschliefien.

Demenz-Vorlesen ist mental und kérperlich anstrengend

,Wer glaubt, dass jeder Geschichten vorlesen kann, der irrt”, sagt Silke Fischer. Um
herauszufinden, wie professionelles Demenzerzihlen funktioniert — gerade dafiir
habe die vierjdhrige wissenschaftliche Wirksamkeitsstudie gedient.
,Mirchenstunden mit Demenzerkrankten bedeuten fiir die Erzéhlerinnen oder
Vorleser eine mentale, korperliche und stimmliche Herausforderung.“ Erforderlich
seien ein hohes Maf§ an Konzentration und Einfithlungsvermogen. ,,Um die
Aufmerksamkeit der Zuhorenden zu halten, miissen ihre verschiedenen
Bediirfnisse stdndig beriicksichtigt sowie Sprechtempo, Lautstdrke, Aussprache
und Auftreten situationsabhiingig angepasst werden.”

Lernen wie ein Schauspieler, eigene Akzente zu setzen

Lothar Hirsch, Betreuungsassistent in einem privaten Pflege- und Seniorenheim in
Hochstadt an der Mosel mit 73 Bewohnern - kognitiv eingeschrankt oder
demenziell erkrankt — hat die zweitégige Schulung Demenzerzihlen bereits
absolviert. Wahrend der Schulung lernte er unter anderem Texte zu strukturieren
und eigene Akzente zu setzen. Eine von Marchenland ausgebildete Dozentin leitete
ihn bei Stimm- und Atemiibungen an, damit er seine Stimme besser kennenlernen
konnte.

Das Glockenklingeln zu Beginn ist ganz wichtig

Seit Januar ist Lothar Hirsch Méarchenvorleser. Fiir seinen Einsatz hat ihm
Marchenland einen Marchenland-Koffer zu Verfiigung gestellt mit Lehrbuch,
goldenem Mirchenmantel und Glocke. Sein Publikum begriif$t er mit der Glocke,
vor den Augen des Publikums zieht er seinen Marchenmantel tiber. Fiir die Frauen
und Ménner ist es das Zeichen, das nun die Marchenstunde beginnt. ,,Sie brauchen
einen Erinnerungsanker®, nennt es Silke Fischer.

Plotzlich zeigen die Bewohner ganz unbekannte Seiten

Am besten gut geschult!

LSpieglein, Spieglein an der Wand®, liest Lothar Hirsch. Einige der Zuhérer/inien
murmeln: ,Wer ist die Schinste im ganzen Land.” Dabei leuchten ihre Augen,
erziihlt Hirsch. ,Sie sind stolz, dass sie den Text aufsagen kiinnen.” Manch andere
fingen an, von ihrer Kindheit zu erziihlen. ,Ich lerne die Bewohnerinnen und
Bewohner von einer ganz anderen Seite kennen, erfahre Geschichten, die ich
vorher nicht kannte. Das hilft mir sehr im téglichen Umgang mit ihnen.” Mit den
Mirchen kann er eine besondere Verbindung zu Menschen herstellen, die sich in
ganz unterschiedlichen Stadien einer Krankheit befinden.

Marchenerzahlen steigert die Lebensqualitat

,Die Ergebnisse der Studie zeigen, dass , professionelles, regelmiifiges und
strukturiertes Miarchenerzihlen Menschen mit Demenz und herausfordernden
Verhaltensweisen Wohlbefinden ermoglicht und Verhaltenskompetenzen
aktiviert”, schreibt Pflegewissenschaftlerin Ingrid Kollak. ,Ein solches
Mérchenerzidhlen ist bediirfnisorientiert, steigert die Lebensqualitéit von Menschen
mit Demenz und sollte in PAlegeeinrichtungen angeboten werden”.

Die Studie belegt ebenfalls, dass sich das professionelle Mirchenerzihlen auf das
psychische Wohlbefinden des Pflege- und Betreuungspersonals auswirkt.
+Miirchen sind Balsam fiir die Seele”, bestiitigt Silke Fischer.

Machten Sie zertifizierte Marchenvorleserin werden?

Die Schulung kann nur diejenige (oder derjenige) machen, dessen Pflegeheim am
Projekt ,Mirchen und Demenz” teilnimmt. , An einer Teilnahme interessierte
Pflegeeinrichtungen kiinnen sich jederzeit an Mirchenland wenden®, sagt Silke
Fischer. ,Wir begleiten sie wihrend der gesamten acht Wochen und helfen auch,
die digitale Infrastruktur fiir die virtuellen Mirchenstunden zu schaffen.” Die

Kosten iibernehmen im vollen Umfang die Pflegekassen.
https://maerchenunddemenz.de/

Autorin: Dagmar Triipschuch

www.pflegen-online.de

MARCHENLAND | Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur g6mbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-ggmbh.de

123




<~  Twittern
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ASH Berlin @ASH_Berlin - 15. Apr.

Die Red. von @pflegen_online berichtet liber d.Projekt ,Es war einmal...
Marchen und Demenz*, das 2017 von @Maerchenland initiiert wurde, weil
Maérchen das Langzeitgedachtnis aktivieren. ASH-Professorin Ingrid
Kollak begleitet das Projekt wissenschaftlich.
pflegen-online.de/demenzkranken-...

@ 1 2 Q s a

ASH Berlin - pflegen-online berichtet tber ASH Berlin / Twitter
das Projekt ,Es war einmal...”

AWO Sozialzentrum Erlangen
:m 19. April -

(11) AWO Sozialzentrum Erlangen - Beltrdge | Facebook D8.06.21, 13:25

2020/21 sind gepragt von COVID 19 und der verstarkten Sicherheit fir Menschen in
Pflegeeinrichtungen, was zu Einsamkeit und Depressionen fihren kann. Viele Strukturen, die
unsere stationére Pflegeeinrichtung bisher erméglichte, wie die Einbindung von Angehdrigen
und Bekannten, kdnnen nur unter strengen Auflagen gewahrleistet werden.

Hier schafft ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA" Erleichterung! Die
anerkannte PraventionsmaBnahme wurde von MARCHENLAND entwickelt und wird seit Beginn
des Jahres 2021 erfolgreich in 50 stationdren Pflegeeinrichtungen im Freistaat Bayern
umgesetzt. Unser Sozialzentrum Erlangen nimmt an der MaBnahme teil, denn alle Menschen
und ganz besonders Bewohner*innen stationarer Pflegeeinrichtungen lieben Marchen.

Die AOK Bayern, die IKK classik, die MSVLFG und die KNAPPSCHAFT finanzieren die
PraventionsmaBnahme ,Es war einmal ... MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA"
vollumfanglich.

Das Praventionsprogramm ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA” bietet ein
umfassendes Angebot flir unsere Bewohner*innen mit virtuellen Marchenstunden sowie
MARCHENLAND-BOXEN, die ein Marchenbuch, ein Memory, Ausmalblitter sowie Audio-CD
und DVD enthalten. Einige unserer Betreuungsassistent*innen wurden mit Online-Schulungen
zum*r zertifizierten Marchenvorleser*in weitergebildet. Abgerundet wird die MaBnahme durch
das Internet-Portal www.maerchenunddemenz.de.

Marchen aktivieren das Langzeitgedachtnis der Bewohner*innen, was ihr Wohlbefinden
steigert. Dadurch erfahrt das Pflege- und Betreuungspersonal entlastende Momente. Dank
des regelmaBigen Eintauchens in die Marchenwelt verbessert sich die Lebensqualitat aller.

Die positive Wirkung wurde von MARCHENLAND wissenschaftlich im Auftrag des
Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend erforscht und belegt.

O s 1Kommentar 1Mal geteilt

19.04.2021  AWO-Sozialzentrum Erlangen setzt Marchen AWO Sozialzentrum Erlangen /

zur Demenz-Pravention ein Facebook
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19.04.2021

Nachrichten fiir die Frénkische Schweiz
GESUNDHEIT / ERLANGEN
AWO-Sozialzentrum Erlangen setzt Mar-

chen zur Demenz-Privention ein

PRESSEMITTEILUNG VEROFFENTLICHT VON REDAKTION AM 19, APRIL 2021

ENLAND

MULTIMEDIA

Es war einmal ... MARCHEN UND
DEMENZ MULTIMEDIA" - Zauberhafte
Stunden trotz COVID-19

2020/21 sind gepragt von COVID 19 und der verstarkten Sicher-
heit fir Menschen in Pflegeeinrichtungen, was zu Einsamkeit und
Depressionen fihren kann. Viele Strukturen, die unsere stationd-
re Pflegeeinrichtung AWO Sozialzentrum Erlangen, Blichenbacher
Anlage 27, bisher ermoglichte, wie die Einbindung von Angehéri-
gen und anderen Besucher*innen, konnen nur unter strengen
Auflagen gewdhrleistet werden.

zur Demenz-Pravention ein
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AWO-5Sozialzentrum Erlangen setzt Marchen

Hier schafft ,Es war einmal... MARCHEN UND DEMENZ MULTIME-
DIA" Erleichterung! Die anerkannte PraventionsmaBnahme wurde
von MARCHENLAND entwickelt und wird seit Beginn des Jahres
2021 erfolgreich in 50 stationdren Pflegeeinrichtungen im Frei-
staat Bayern umgesetzt. Unsere Einrichtung, das AWO Sozialzen-
trum Erlangen nimmt an der MaBnahme teil, denn alle Menschen
und ganz besonders Bewohner*innen stationarer Pflegeeinrich-
tungen lieben Marchen.

Die AOK Bayern, die IKK classik, die MSVLFG und die KNAPP-
SCHAFT finanzieren die PréventionsmaBnahme ,Es war einmal ...
MARCHEN UND DEMENZ MULTIMEDIA" vollumfénglich.

Das Préventionsprogramm ,Es war einmal.. MARCHEN UND
DEMENZ MULTIMEDIA" bietet ein umfassendes Angebot fiir unse-
re Bewohner*innen mit virtuellen Mé&rchenstunden sowie MAR-
CHENLAND-BOXEN, die ein Marchenbuch, ein Memory, Ausmal-
blatter sowie Audio-CD und DVD enthalten. Das Betreuungsper-
sonal wurde mit Online-Schulungen zum*r zertifizierten
Mé&rchenvorleser*in weitergebildet. Abgerundet wird die MaBnah-
me durch das Internet-Portal www.maerchenunddemenz.de.

Mé&rchen aktivieren das Langzeitgedachtnis der Senior*innen, was
ihr Wohlbefinden steigert. Dadurch erfahrt das Pflege- und
Betreuungspersonal entlastende Momente. Dank des regelmaBi-
gen Eintauchens in die Marchenwelt verbessert sich die Lebens-
qualitat aller.

Die positive Wirkung wurde von MARCHENLAND wissenschaftlich
im Auftrag des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend erforscht und belegt.

www.wiesentbote.de
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die sie pflegen. Damit die Marchenstunde dauerhaft
ihren Platz im Betreuungsangebot findet, werden in
unserem Gottlob-WeiBer-Haus in Schwabisch Hall
einige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
professionellen Marchenvorleserinnen und
Marchenvorlesern ausgebildet. Das ganze findet
innerhalb des Projekts ,Es war einmal... MARCHEN
UND DEMENZ - MULTIMEDIA" von
@maerchenland_berlin statt.

Denn insbesondere das Geschichtenerzahlen bei
Demenzerkrankten will gelernt sein - durch
Sprechtempo, Lautstirke, Aussprache und Auftreten
wird auf die verschiedenen Situationen und
individuellen Bediirfnisse der Zuhdrenden
eingegangen. §:

Das Interesse der Betreuungskrafte fir die
Weiterbildung war schnell geweckt! (22 Vor Corona

kam immer wieder ein M3rchenerzdhler ins Haus und

faszinierte sie, wie er es mit seiner Erzdhlweise
schafft, die Menschen zu erreichen. Viele von ihnen
mdchten das auch lernen und die
Weiterbildungsplétze waren schnell vergeben.

Mehr dazu findest Du in unserem Online-Magazin:
www.diakoneo.defmagazin/magazin-senioren/

#diakoneo #weilwirdasLebenlieben #schwibischhall
#pflegeeinrichtung #altenpflege #pflegefachkraft
#pflegerin #pfleger #marchen #marchenzeit
#marchenvorleser

1, Juni
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Umschau: Biichenbach l(i)ebenswert

01.02.2021 Marchenland

0 intern AWO intern AWO intern AWO intern AWO intern AWO intern AWO intern

Marchenland

Das AWO Sozialzentrum Erlangen ist
stetig auf der Suche nach Méglichkeiten,
das Angebot fir seine Bewohner*innen
zu erweitern. Deshalb haben wir uns flr
die Préaventionsmaknahme ,Es war ein-
mal = MARCHEN UND DEMENZ - MUL-
TIMEDIA" beworben. Dabei handelt es
sich um ein wissenschaftlich fundiertes
Gesundheitsforderungskonzept von
MARCHENLAND, dem Deutschen Zent-
rum fur Marchenkultur in Berlin, welches
in Zeiten von Corona digital umgesetzt
wird. Dieses besondere Konzept soll das
mentale Wohlbefinden von an Demenz
erkrankten Menschen férdern und sich
ebenso positiv auf das Wohlbefinden des
Pflege- und Betreuungspersonals aus-
wirken.

Als teilnehmende Einrichtung wurde uns
hierzu ein Marchenpaket zur Verfigung
gestellt, welches eine Vielzahl verschie-
dener Medien rund um das Thema Mar-
chen beinhaltet.

Das Marchenpaket von MARCHENLAND
besteht aus insgesamt vier Marchenbo-
xen, von denen sich jede Box thematisch
mit Marchen der Gebrider Grimm und
anderen Autoren befasst. Jede der vier
Marchenboxen beinhaltet das jeweilige
Mé&rchen als Hérbuch, als Spielfilm und
eine verschriftlichte Version zum Vorle-
sen sowie ein Memory-Kartenspiel und
Ausmalbilder fiir die Bewohner*innen.
AuBerdem sind in dem Marchenpaket
von MARCHENLAND virtuelle Méarchen-
stunden enthalten, die vom Betreuungs-

AWO intern (Umschau:Biichenbach l(i)Jebenswert)
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personal Uber
USB-Sticks ab-
gespielt werden
kénnen. Die
Marchen  wer-
den von einer
professionellen
Demenz-
Erzahlerin live
und authentisch
gesprochen.

Die verschiede-
nen Materialien
der Marchenbo-
xen sollen die
Bewohner*innen mit Demenz auf allen
Ebenen der Wahrnehmung ansprechen,
ihre kognitiven Fahigkeiten starken und
damit eine Verbesserung der psychi-
schen Gesundheit und eine Férderung
des Wohlbefindens erzielen. Die Ge-
meinschaftsbildung, Teilhabe und soziale
Interaktion werden ebenso unterstiitzt.

Zuséatzlich werden die an der MaRnahme
teilnehmenden Betreuungskrafte selbst
durch MARCHENLAND mittels Online-
Schulung zu professionellen Marchener-
zéhler*innen ausgebildet. Ziel soll es
sein, dass das Medium Marchen als psy-
chosoziale Intervention auch nach Been-
digung der PraventionsmalRnahme wei-
terhin regelmafRig und dauerhaft in der
Einrichtung genutzt werden kann.

(Die Betreuungskrafte erhalten wahrend
der Schulung Einblick in die Hintergrund-
informationen des Marchenerzéhlens
und —vorlesens in Pflegeeinrichtungen,
die Integration der Marchenlesung in den
Pflegealltag und die Auswahl der Mé&r-
chen und Besonderheiten des Vorlesens.
Auch Lautbildung und Sprachtraining so-

( AWO

AWO intern AWO intern AWO intern AWO intern AWO intern AWO intern AWO inter

wie praktische Ubungsstunden zu den
Themen Vorlesen und Kérpersprache
sind Teil der umfassenden Schulung
zum’r professionellen Marchen-
erzahler*in.)

Wir freuen uns, dieses spannende Kon-
zept in unserer Einrichtung praktisch um-
zusetzen und damit hoffentlich die Neu-
gierde unserer Bewohner*innen zu we-
cken. Die MaRnahme unterstiitzt die ge-
schulten Betreuungskrafte bei der Ge-
staltung einer abwechslungsreichen und
kreativen Betreuung und l&sst die Be-
wohner*innen in Geschichten der guten
alten Zeit eintauchen.

Jessica Jilge
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- Geschichten
fiir Menschen
mit Demenz

Alloheim in Sonthofen
~ hat zertifizierte
Marchenvorleser

Sonthofen Ein neues Angebot soll in

Corona-Zeiten im Sonthofer Allo-
heim Abwechslung fiir Menschen
mit Demenz bringen. Die Pflegeein-
richtung nimmt an dem Programm

»Es war einmal... Mirchen und De- |

menz Multimedia“ teil. Laut Mittei-
~lung der Einrichtung aktivieren
Mirchen das Langzeitgedichtnis
der Senioren, was ihr Wohlbefinden
steigere, Dadurch erfahre das Be-
treuungspersonal Entlastung.

Die positive Wirkung sei vom
wDeutschen Zentrum fiir Mérchen-
Lultur® wissenschaftlich im Auftrag
des Bundesministeriums fiir Fami-
lie, Senioren, Frauen und Jugend er-
forscht und belegt worden, teilt das
Alloheim mit. Das Programm biete
virtuelle Mdrchenstunden sowie Bo-
xen mit einem Méarchenbuch, einem
Memory, Ausmalblitter sowie Au-
dio-CD und DVD. Das Pflegeper-
sonal werde mit einer Online-Schu-
lungen zum zertifizierten Mirchen-
vorleser weitergebildet, (pm)

Die Sozialdienstleiterin des Allohelms In
Sonthofen, Ursula Scholl, trdgt den Be-

wohnern efn Mérchen vor. Foto: Christaph

22.04.2021
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Geschichten fir Menschen mit Demenz

Allgauer Anzeigeblatt Immenstadt

’]?. o egeeinrich-
tung des AW ‘
Erlangen werden seit Beginn des
Jahres Mirchenboxen verteilt. Sie
sind Teil des von ,Marchenland
Berlin” entwickelten Praventions-
programms ,Es war einmal. .. Mar-
chen und Demenz Multimedia®,
Die Initiative soll einen Ausgleich
zu den Covid-19-MaBnahmen,
die bei den Bewohnerinnen und
Bewohnern der Pflegeeinrichiung
Einsamkeit und Depressionen
hervorrufen konnen, schaffen.
Inzwischen kommt sie in 50 Pfle-
geeinrichtungen in Bayern zum
Finsatz. Was es mit den Marchen-
boxen genau auf sich hat, erklart
uns Jessica Jilge vom Sozialdienst
des AWO-Sozialzentrums.

Frau Jilge, was ist in so einer Mérchen-
box alles drin?

Jede Box legt den Schwerpunkt
auf ein Marchen. Zu diesem gibt
es ein illustriertes Buch, ein
Gedichtnisspiel, Ausmalblatter,
ein Horbuch und einen Film.
Zusatzlich gibt es bei unserem
programm ,Marchen und
pDemenz - Multimedia” eine Box
mit mehr als 20 Marchen auf
USB-Sticks, die yon einer profes-
sionellen Marchenerzahlerin vor-
getragen werden. Die Bewohne-
rinnen und Bewohner konnen
also wahlen, ob sie sich das Mdr-
chen von den Betreuungskraften
vorlesen lassen oder lieber ver-

10.06.2021

Kleideten mh@emﬁhlem in
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Marchenstunde
gegen Demenz

Fortan di
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 ERLANGEN -2
lich etwas zu

Marchenstunde gegen Demenz

Jessica Jilge

digitaler Form zuho6ren wollen.

Warum gerade Marchen?

Um einer Erkrankung an

Demenz vorzubeugen, ist es sinn-
yoll, das Langzeitgeddchtnis zu
aktivieren. Hier bieten sich Mar-
chen perfekt an. Jeder kennt Mar-
chen, fiir viele waren sie fester
Bestandteil der Kindheit. AuBer-
dem macht die Arbeit an diesem
Programm den Bewohnerinnen
und Bewohnern, aber auch den
Betreuungskraften viel Spaf.

Wer organisiert dieses Programm?
Mirchenland Berlin bietet eine
oOnline-Schulung zum zertifizier-
ten Marchenerzihler an, die drei
unserer Betreuungskrifte
gemacht haben. In der dreitagi-
gen Ausbildung werden Informa-
tionen zu partizipativem
Demenzerzihlen und den Mar-
chen als Erinnerungsanker ver-
mittelt. Auch das Vorlesen, Kor-
persprache und Lautbildung wer-

Erlanger Nachrichten
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KURZ & KNAPP: MELDUNGEN

~ESs war einmal...”

Marchen aktivieren das Langzeitgeddcht-
nis von Senioren, was ihr Wohlbefinden
steigert. Hier setzt ,Es war einmal... Mdr-
chen und Demenz Multimedia” an. Die
anerkannte Priventionsmafinahme wurde

von ,Mairchenland” entwickelt und wird
seit Jahresbeginn erfolgreich in 50 statio-
ndren Pflegeeinrichtungen in Bayern um-
gesetzt. Auch das AWO Sozialzentrum Er-
langen nimmt an der MafRnahme teil. Das
Priventionsprogramm bietet ein umfas-
sendes Mérchen-Angebot fiir die Bewoh-
ner mit virtuellen Marchenstunden sowie
,Maircheland-Boxen”, die ein Mairchen-
buch, ein Memory, Ausmalblédtter sowie
Audio-CD und DVD enthalten. Das Be-
treuungspersonal wurde mit Online-Schu-
lungen zum zertifizierten Méarchenvorleser
weitergebildet. Abgerundet wird die Maf-
nahme durch ein Internet-Portal. Dank

Jun.-Aug. "Es war einmal...”

des regelmifligen Eintauchens in die Mar-
chenwelt verbessert sich die Lebensquali-
tdt aller: Denn auch das Pflege- und Be-
treuungspersonal erfahrt dadurch entlas-
tende Momente. ¢
www.maerchenunddemenz.de

Wieder unterwegs: Werbeanrufer
Die Erlanger Stadtwerke (ESTW) informie-
ren dartiber, dass in den letzten Wochen
wieder vermehrt Kunden der ESTW von
Werbeanrufern kontaktiert wurden. Teil-
weise wurde auch behauptet, mit den
Stadtwerken zusammenzuarbeiten. Angeb-
lich sinken die Strompreise und die Kun-
den kénnen einen neuen, besseren Vertrag
abschliefen. Dafiir sollen sie Kunden-
und/oder Zihlernummer nennen. Die
ESTW weisen ausdriicklich darauf hin,
dass solche Anrufe nicht aus ihrem Unter-
nehmen kommen. Ganz wichtig: Geben
Sie niemals am Telefon persénliche Daten
und Bankverbindungen weiter oder unter-
schreiben einen Vertrag an der Hausttir.
Wenn Unsicherheit besteht, gentigt ein
Anruf im Kundenservice der Erlanger
Stadtwerke unter der 09131 8234141. ¢

Herbstzeitlose - Das Erlanger Seniorenmagazin

MARCHENLAND | Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur gGmbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-ggmbh.de

VI IMPRESSUM

Herausgeber:

MARCHENLAND - Deutsches Zentrum fiir Mdrchenkultur gGmbH
Spreeufer 5| 10178 Berlin

Tel.: 030.34 70 94 79

www.marchenland.de

Geschaftsfiihrung:
Silke Fischer, Monika Panse

Layout & Satz:
amigo Werbeagentur & Verlag

ISBN 978-3-949475-02-3

MARCHENLAND | Deutsches Zentrum fiir Marchenkultur g6mbH | Spreeufer 5 | 10178 Berlin | Tel.: 030.34 70 94 79 | info@maerchenland-ggmbh.de

133




MARCHENLAND - Deutsches
Zentrum fiir Marchenkultur gGmbH

mit Sitz in den Kurfiirstenhofen
Spreeufer 5 - 10178 Berlin

Tel 030.34 70 94 79
Fax 030.34 70 94 80

infodmaerchenland-ggmbh.de
www.maerchenunddemenz.de

97783

23

94974750




